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Presentacion

E llibro que lleva por titulo Javier Dario Restrepo, el faro de
la ética. Guia para ser buen periodista, es un homenaje a
quien aporto6 lo mejor de su vida al quehacer periodistico. Este
documento recoge solo una parte del conocimiento y tareas que
el periodista colombiano dej6é al mundo. Su legado se conoce
en muchos rincones del planeta Tierra, pero principalmente en
Hispanoamérica. Las aportaciones de Don Javier en lo académico,
periodistico, familiar y a su patria, que van incluidas en este libro,
son una verdadera gufa para ser un buen periodista. Lo necesita
México, Colombia y las democracias que peligran.

Para su realizacién se tuvo el respaldo de periodistas, acadé-
micos e investigadores de instituciones de México y Colombia,
sobre todo de quienes tuvimos la fortuna de caminar al lado de
Javier Darfo, mexicanos y colombianos que aprendimos la gran
tarea que tiene el periodismo para con la sociedad.

El prélogo esta escrito por el periodista Gerardo Albarran
de Alba, quien tuvo una amistad cercana con don Darfo. Gerardo
es Defensor de las Audiencias de Ibero 90.9, en Radio Universi-
dad de Guadalajara y Canal 44. Tiene estudios de Doctorado en
Derecho de la Informacion (UdeO-1I] UNAM). Es director de
Saladeprensa.org. Estuvo en la revista Proceso como coordinador
de proyectos especiales, asi como reportero de investigacion en
diversos medios nacionales e internacionales.

El libro se divide en tres partes. En la primera se describe la
trascendencia del escritor para el periodismo global en los capi-
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tulos “Ellegado de Javier Dario Restrepo en la ética periodistica”
—elaborado por el periodista colombiano Hernan Restrepo, quien
fungié como gestor de contenidos de la Red E#ica de la Fundacion
Gabo entre los afios 2011 y 2022—y “El faro de la ética del perio-
dismo en Iberoamérica”. Se incluye ademas un sucinto recuento
de la vida y obra de Javier Dario Restrepo, asi como un analisis
de su “Decalogo del buen periodista”, epitome del fundamento
deontoloégico construido por Javier Dario a lo largo de mas de
medio siglo de ejercicio periodistico.

En la segunda parte se aporta material producto de charlas
personales, entrevistas periodisticas, conferencias, sus talleres y
seminarios desarrollados en la ciudad de Chihuahua. En estos
materiales destacan valiosos conceptos del periodista. Decia
Restrepo: “Tenemos un aire de libertad, pero contaminado con
el temor”. Lamentaba profundamente la situacién en su pais a
causa de la guerrilla y del narcotrafico. Comentaba: “Colombia
se dividi6 en torno a un tema que deberfa unirla: la paz”. Fue un
critico severo del “periodismo oficial”, al que calificaba como
“periodismo de rebafio”.

Con la muerte del periodista colombiano se apagé el faro de
la ética del periodismo en Iberoamérica.

En el afio 2012 edité el libro Periodisnio en vias de extincidn, con
la fortuna de que don Dario particip6 con el prélogo que tituld
“Crisis y oportunidades para el periodismo”. El texto lo ponemos
a su disposicion en este volumen.

El lector tiene a su alcance de manera integra el seminario
“Deontologia periodistica”. Nadie se lo puede perder. Es una
verdadera joya.

Don Javier me envidé por correo electronico su participa-
cién para otro libro que llevaria por nombre “Tendencia del
periodismo policiaco en el mundo”. Por su trascendencia, hoy
lo publicamos con el titulo “Impacto de la informacion en la
justicia”. Esta valiosa aportacién también la hizo extensiva a la
revista chihuahuense Quid Iuris.
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En dos entrevistas realizadas en el programa de radio Pala-
bra Propia, que se transmite en la estacion Antena 102.5 FM del
Grupo Radio Divertida en Chihuahua, abundé muchos temas,
pero principalmente sobre su pasion: la importancia de la ética
en el periodismo, una urgente necesidad.

Javier Darfo presenté también en la ciudad de Chihuahua
mi libro La entrevista periodistica, el 13 de julio del 2017. Se hizo
acompafar de periodistas chihuahuenses. Abordé la importancia
de la charla periodistica y su impacto social.

Don Javier platicé largamente con los estudiantes de Pe-
riodismo de la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad
Auténoma de Chihuahua, y les dijo: “En esta profesiéon uno
aprende mas de los errores que de los éxitos”. En su conferencia
magistral, que aqui reproducimos, puntualizé que en los jovenes
universitarios y en el periodismo digital esta el futuro.

El doctor Rodrigo Ramirez Tarango, académico de la Univer-
sidad Auténoma de Chihuahua, participa con una crénica titulada
“Cuando Javier Dario Restrepo visit6 la ciudad de Chihuahua”.
“El periodista debe ser una buena persona”, dice en su analisis
Rodrigo, quien se ha dedicado al periodismo por mas de 30 afos.

Al respecto del ejercicio ético del periodismo y en recuerdo
del maestro Restrepo, el doctor Ernesto Villanueva contribuye
también a enriquecer el presente volumen con el ensayo “Etica
periodistica: nuevas realidades, viejos retos”.

La tercera parte del libro incluye colaboraciones elaboradas
fuera de Chihuahua, que dan testimonio del pensamiento y el
legado de Javier Darfo. En el marco del Tercer Congreso Latino-
americano de Defensorias de las Audiencias, llevado a cabo en la
Ciudad de México los dias 7 y 8 de noviembre del 2016, el director
del Consultorio Etico expuso la ponencia “Un defensor en tiempos
de crisis”, que aqui presentamos, por cortesia de Sala de Prensa.

La tedloga y escritora Isabel Corpas de Posada nos apoyo
con un profundo analisis del hombre, el periodista y el clérigo.
Lo titula “Testimonio de primavera eclesial”.
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Investigadores de la Universidad de Ibagué (Colombia)
aportan un capitulo dedicado a la Catedra de ética periodistica:
Javier Darfo Restrepo. Y no podria faltar la participacion de los
companeros de trabajo de don Javier, me refiero a la Fundacion
Gabo. Un libro de esta indole requiere de la presencia de los
periodistas y escritores de la fundacion creada por el Nobel Ga-
briel Garcia Marquez, que generosamente nos proporcionaron
la transcripcion de la ultima entrevista en vida de Javier Dario
con el periodista colombiano Hernan Restrepo, donde ocurrié
un milagro. Fue el 4 de octubre del 2019, en Medellin, durante
la séptima edicién del Festival Gabo, donde presenté su dltimo
libro, La constelacion ética. Para finalizar, Gloria Inés Restrepo Cas-
tafieda tuvo la gentileza de compartirnos un breve recuerdo de
su experiencia con la vasta biblioteca que legd su padre, titulado
“Mi papa a través de los papeles”.

Este proyecto tiene, pues, el respaldo de instituciones como la
Universidad Auténoma de Chihuahua, la Facultad de Filosofia y
Letras UACH, Elpac-Universidad de Ciencias del Comportamien-
to, la Fundacion Gabriel Garcia Marquez —Gabo—, Sala de Prensa
y el Tribunal Estatal Electoral de Chihuahua, asf como destacados
periodistas e investigadores que participaron en cada uno de los
capitulos. Hago extensivo mi agradecimiento a Gloria y Marfa
José Restrepo y Emilio Rodriguez Restrepo, hijas y nieto de don
Javier Darfo Restrepo; a Carolina Gémez Pinol, Roxana Garcia
Moreno, Elizabeth Pallares Pacheco, Rosario Valdez Caraveo y
Jorge Villalobos Hernandez. Y sin faltar a mi adorable familia.

Mi mas sincero agradecimiento.

Jost Luis JAQUEZ BALDERRAMA
Chibuahua, México, 2025
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Prélogo

Por GERARDO ALBARRAN DE ALBA

e gustaba escucharlo. Desde la primera vez que cruzamos

palabra, Javier Dario Restrepo me hizo cuestionar la na-
turaleza de mi oficio. Mas que una provocacion, era un estimulo.
Con ¢l no se discutia, se pensaba. Conversar con Javier Dario
era reflejarse en una mirada critica que se detiene a analizar los
errores propios.

En aquel taller en que le conoci en la Universidad Iberoame-
ricana, la primera vez que vino a México hace un cuarto de siglo,
Javier Darfo Restrepo presentaba a la ética como una gran utopia,
no por irrealizable, sino por el plano desde el que nos obliga a
esforzarnos mas para alcanzarla. Para ilustrarlo, decia que ser
“éticos” es como tratar de pegarle a la Luna con una piedra.
Nunca lo vamos a lograr, pero el solo hecho de desearlo ya es el
mejor impulso.

Esa era la forma llana que tenfa de explicar el sentido de la
utopia ética. Tiempo después conoci la forma poética en que lo
planted el cineasta argentino Fernando Birri, citado por Eduardo
Galeano:

La utopia esta en el horizonte. Camino diez pasos, ella se aleja
dos pasos; si camino veinte pasos, el horizonte se corre veinte
pasos mas alla. Y yo sé que nunca la voy a alcanzar. Entonces,
¢para qué sirve la utopiar Para eso, sirve para caminar.
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Lo mismo pasa con la ética, que sirve para avanzar en el
proposito de un periodismo profesional, riguroso y socialmente
pertinente, sabiendo que siempre nos queda camino por recorrer.

X K >k

No es gratuito que a Javier Darfo le gustara citar a Ryszard
Kapuscinski: todo periodismo es intencional. Siempre. Y tiene
como objetivo cambiar las cosas. Yo no sé si el periodismo logra
cambiar algo todos los dias, como crefa Gabriel Garcia Mar-
quez. Comparto mas otra referencia de Kapuscinski, quien sélo
concebia el periodismo como un acto intencional. Me gusta esa
definicién porque un periodismo intencional significa el ejercicio
de una conciencia critica, una postura ante lo politico, lo social
y lo cultural, un periodismo que se planta ante la vida. Es un
periodismo —dirfa Kapuscinski— que “esta luchando por algo™.
Creo, como €l (como ellos), que “no hay otro periodismo posible”.

Todos sabemos que el periodismo estriba en contar lo que
pasa. Pero no es una mera relatorfa de sucesos, es la busqueda de
significados. Darle sentido alo que ocurre es propiciar que la gente
se articule en propositos comunes. Es construir ciudadanfa. Con
gran lucidez, Javier Darfo entendia que nuestra existencia como
periodistas sélo se explica en funcién del servicio que damos
a los demas. Los periodistas existimos en razén del otro. Y era
ahi, en el otro, donde él encontraba el sentido de si mismo como
periodista. Esa fue su mayor ensefianza ética para mi: pensar en
las consecuencias que tiene para la gente lo que hacemos.

Con Javier Darfo era facil reflexionar sobre qué hacemos los
periodistas, cémo lo hacemos y por qué lo hacemos. El ejercicio
se complejiza justo en el momento en que agregamos la variable
“para quién” lo hacemos.

Testigo del choque de los extremos, de los discursos de odio
desde todas las trincheras ideologicas, de la manipulacion infor-
mativa como estrategia del poder, Javier Darfo nos advirti6 sobre
los riesgos de la denunciologia interesada, que hace del periodis-
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mo “arma de destruccion, de venganza o de chantaje”. De ahi la
crisis de credibilidad de la prensa que se encuentra “demasiado
cercana a los gobiernos y a los gobernantes”. Ese tipo de prensa
“no es de fiar” para el conjunto de la sociedad, que la descubre
mas interesada “en conservar el favor de empresarios y gobier-
nos”.Y esto convierte al periodismo en un elemento desechable.
De ahi la importancia de la autorregulacién periodistica
como herramienta deontologica para establecer los principios y
los valores de nuestro quehacer ético, de nuestro compromiso
con la profesion, con la sociedad y con nosotros mismos. Justo
lo opuesto que sostienen los empresarios mediaticos y muchos
opindlogos, cuando la confunden con autocensura y apelan al
libertinaje, alegando una distorsionada libertad de prensa.
Javier Dario Restrepo resaltaba la independencia y libertad
intelectual de los periodistas, aun contra los intereses politicos y
econémicos de los duefios de los medios. La informacién como
mercancia —lamentaba— “es negocio empresarial, no es servicio
a la comunidad ni factor de cambio social”. En el fondo, alo que
apelaba era a la autonomia profesional, a la capacidad de cada
periodista de seguir su propia conciencia. Ese era el eje de casi
todas sus respuestas en el Consultorio Etico que cre en la Funda-
ciéon Nuevo Periodismo Iberoamericano, y que se conserva en
la hoy Fundacién Gabo, desde donde compartié el acervo de
decenas de filésofos y periodistas de todas las épocas, como el
propio Gabriel Garcia Marquez y Kapuscinski, Camilo José Cela

y José Marti, entre los que citaba con mas frecuencia.

* ok x

Como Kant, la ética para Javier Dario Restrepo era un acto de
libertad y de voluntad, traducido en sentido de responsabilidad
frente a los demas. “Uno es ético porque le da la gana”, gustaba
repetir. Pero también sabfa que hay que crear las condiciones
morales y sociales para ser asi. Las primeras dependen de no-
sotros mismos, de nuestra conciencia y de nuestra permanente
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formacion deontoldgica. Son responsabilidad absoluta de cada
quien. Las segundas suelen ser ajenas a nuestra voluntad, pero no
por ello son inmodificables. Implican esfuerzo y, con frecuencia,
algtin sacrificio. Y cuando de plano se vuelven imposibles, quedan
los caminos que nos traza la dignidad profesional.

Este libro es un recorrido por los aportes de Javier Dario
Restrepo a la deontologia periodistica, pero también es la relatoria
de una amistad fundada en valores personales y profesionales
compartidos con José Luis Jaquez a lo largo de varios afos. A la
admiracioén genuina que José Luis le tuvo, Javier Dario corres-
pondi6 con generosidad y afecto.

Sien algo coincidimos ellos y yo es en que el periodismo s6lo
es profesional cuando es libre, y sélo es libre cuando es ético. Si
como dijo Javier Dario, el aire de la libertad se contamina con el
temor, tenemos —en efecto— una sociedad a media marcha.

Gerardo Albarran de Alba cs periodista, estudié una Maestria en Comunicacion en
la Universidad Iberoamericana y un Doctorado en Derecho de la Informacién en la
Universidad de Occidente. Ha sido defensor de las audiencias desde el afio 2011. Como
Ombudsman MVS, fue el creador y primer titular de una Defensorfa de las Audiencias
de una radio comercial en México; luego fue defensor en Radio Educacién, asi como
en Canal 44 y en Radio Universidad de Guadalajara. Actualmente es el Defensor de
las Audiencias de Ibero 90.9. Es miembro de la Organization of News Ombudsman
(ONO), de la que ha sido integrante de su Junta Directiva, y es fundador de la Orga-
nizacién Interamericana de Defensorfas de Audiencias (OID), de la que también fue
miembro de su primer Consejo Directivo. Fue presidente del primer Consejo Consultivo
del Mecanismo de Proteccion Integral de Personas Defensoras de Derechos Humanos
y Periodistas de la Ciudad de México. Hoy tiene a su cargo la Agenda de Libertad de
Expresion de la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México.

18 |



Primera parte



Javier Dario Restrepo.




El legado de Javier Dario Restrepo
en la ética periodistica

Por HERNAN DaviD RESTREPO CARDONA

ara hablar del legado del maestro en el campo de la ética
periodistica, es necesario dividir su vida en cuatro etapas:
el sacerdote, el reportero, el defensor del lector y el maestro.
La primera de estas etapas duré 17 afos. Fue ordenado como
sacerdote en el afio de 1955. Con apenas 23 afios fue enviado a
la calurosa ciudad de Monteria, en el Caribe colombiano, donde
su labor como comunicador también comenzaria a notarse. Alli
fundo el semanario Bastion. Posteriormente, cuando fue traslada-
do a Ibagué, la capital musical de Colombia, fundaria su primer
periédico: Signo. Anos después serfa trasladado a Bogota, donde
tendria como uno de sus principales encargos la direccion de
la revista de circulacion nacional sobre temas sociales Lz Hora.
Es de destacar que su formacion sacerdotal recibida en el
Seminario Mayor de Manizales le serviria posteriormente para re-
flexionar a profundidad respecto a la ética periodistica. Al prestar
atencion a sus discursos y talleres, salian a flote sus sélidas bases
filosoficas, pues citaba con naturalidad a Aristoteles, a Sdcrates
y a Platon, autores que debi6 estudiar juiciosamente durante sus
aflos como seminarista. Posteriormente esta formacion filoséfica
le brindarfa la autoridad necesaria para hablar de ética, no sola-
mente en el campo de la experiencia sino también desde lo tedrico.
Diferencias con la direccion de la Iglesia catélica en cuanto a
un matrimonio que se le pidi6 oficiar fueron el detonante que lo
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llevo a tomar la decision de colgar la sotana y dedicarse de lleno a
su verdadera pasion, el periodismo. Cuando fallecié el 6 de octu-
bre del 2019, las cadenas de television colombianas se inundaron
con imagenes de la segunda etapa de su vida, la de reportero. En
el noticiero 24 Horas, en el que trabajé entre 1977 y 1995, dio
ejemplo de como el periodista debe ensuciarse los zapatos, salir
a la calle, a la carretera, a las veredas, e informar desde donde
esta la gente, desde el lugar de los hechos. Le molestaba mucho
ver la comodidad desde la que se comenz6 a hacer periodismo
con la llegada de Internet: filas de escritorios llenos de jovenes
dedicados a reproducir lo que otros medios decfan, sin salir de
sus asientos para buscar la verdad.

De esta etapa son especialmente recordados los reportajes de
Javier Dario durante la tragedia de Armero, donde una avalancha
ocurrida en noviembre de 1985 arrasé en un abrir y cerrar de
ojos con la vida de 23,000 personas. Junto con su camarografo,
Restrepo logrd conseguir valiosos testimonios de los familiares
de las victimas, a quienes entrevistd con un respeto ejemplar,
tan alejado del amarillismo que hoy en dia pulula cuando se in-
forma de desastres, atentados y otros tipos de tragedias. De esa
experiencia surgiria uno de sus primeros libros titulado Avalancha
sobre Armero: crinicas, reportajes y documentos de una imprevision trdgica.

1976 fue un afio decisivo en la instalacién de la figura del
maestro Javier Darfo como faro ético del periodismo colombiano.
Habia estallado un escandalo por la revelacién de pagos de un
congresista a varios periodistas para que publicaran informacion
que le favoreciera. Se le pidi6 al Circulo de Periodistas de Bogota
(CPB) pronunciarse al respecto, pues algunos de sus afiliados no
vefan nada malo en esos pagos. “Si les pagan mal en los medios
donde trabajan, no esta mal que reciban un ingreso adicional”,
argumentaban. Fue entonces cuando se le encargd a Restrepo
liderar la tarea de redactar el primer codigo de ética periodistica del
CPB. “Eso me obligo a bajar de las cimas de las teorfas filosoficas
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para preocuparme por los problemas concretos del periodismo
en relacion con la ética. Asi comenzo todo”, recordaba.!

Otro afo para destacar en esta transiciéon de reportero a
maestro de ética periodistica fue 1991, cuando publicé junto a
su colega Maria Teresa Herran el libro Etica para periodistas. Este
texto de mas de 300 paginas se convirtié rapidamente en un ma-
nual que ha resistido el paso del tiempo y traspasado fronteras, al
considerarse practicamente una biblia de ética periodistica para
los comunicadores de habla hispana.

Tras terminar su larga tarea como reportero en el noticiero 24
Horas hacia 1995, comenz6 la tercera etapa que marcé el legado
de Javier Dario Restrepo como referente de ética periodistica.
Ese mismo afio se convirtié en el cuarto Defensor del Lector de
E/ Tiempo, el diario de mayor circulacion nacional en Colombia.
Sus columnas como Defensor del Lector marcaron un hito en la
forma de hacer un autoexamen del ejercicio periodistico, escritas
con respeto hacia los involucrados, y enfatizando siempre en la
naturaleza de servicio publico del oficio.

Restrepo también innové, pues ademas de la publicacion de
sus columnas le propuso al diario la realizacion de talleres sema-
nales en los que grupos de 15 a 20 integrantes de la redaccion
conversaran con €l sobre los asuntos contenidos en las cartas de
los lectores que recibian por montones. Este modelo de talleres
serfa el que posteriormente replicaria y perfeccionaria al conver-
tirse en maestro de la Fundacion Gabo, la cual le permiti6 tras-
cender con su legado mas alla de las fronteras de Colombia. Cabe
recordar que dicha institucién también naci6 en 1995, creada por
el Nobel de Literatura Gabriel Garcia Marquez, en Cartagena de
Indias, bajo el nombre de Fundacién para un Nuevo Periodismo
Iberoamericano (FNPI).

' El Tiempo (2019, oct. 6). Javier Dario Restrepo: se apagd el faro de la ética periodistica.
https:/ /www.eltiempo.com/cultura/musica-y-libros/javier-datio-restrepo-vida-y-
obra-del-periodista-420348
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Fruto del seminario inaugural de la FNPI, presidido por el
mismo Garcia Marquez, se propuso la creacion de la Fundacion
para la Libertad de Prensa (FLIP), de la cual se nombr6 a Javier
Dario Restrepo como su primer director.

Cuarta etapa: maestro de
ética periodistica para Iberoamérica

Fueron en total 24 afios de vinculacién de Javier Dario Restrepo
con la Fundacién Gabo, que sirvié como una especie de ampli-
ficador de sus reflexiones sobre ética periodistica, no solamente
mediante la publicacién de sus libros, sino llevandolo a recorrer
toda la region con sus talleres, y brindandole la plataforma digital
del Consultorio ético, una innovacion para ese entonces, que hoy en
dia se ha consolidado como un repositorio de consulta perma-
nente para todo aquel periodista que enfrenta algun dilema en su
trabajo. Repasemos cémo sucedio.

Fue el mismo Gabriel Garcia Marquez quien sugiri6 el
nombre de Javier Dario Restrepo para desarrollar, en la naciente
Fundacion para un Nuevo Periodismo Iberoamericano, iniciativas
relacionadas con la promocién y reflexion alrededor de la ética
periodistica. Ocurri6 durante el taller preparatorio para el primer
afio de actividades, realizado en la Casa de Espafia en Cartagena,
los dias 3 y 4 de octubre de 1995. La palabra “ética” aparece tres
veces en el discurso pronunciado por Garcia Marquez en la inau-
guracién de la FNPI: “Nos preocupa la crisis ética del periodismo
escrito. El empleo vicioso de las comillas en declaraciones falsas
o clertas facilita equivocos inocentes o deliberados, manipula-
ciones venenosas que le dan a la noticia la magnitud de un arma
mortal”, afirmaba Gabo, afiadiendo que “el unico consuelo que
nos queda es suponer que muchas de estas transgresiones éticas,



JaVIER DARIO RESTREPO, EL FARO DE LA ETICA. GUIA PARA SER UN BUEN PERIODISTA

y otras tantas que avergienzan al periodismo de hoy, no son
siempre por inmoralidad sino por falta de dominio profesional”.?

Apenas unos meses después, Javier Dario Restrepo dirigio el
segundo taller en la historia de la FNPI, y el primero sobre ética
periodistica, con la participacion de 13 periodistas colombianos.
LLa actividad tuvo lugar en Cartagena, del 5 al 8 de mayo de 1995,
y contd con la presencia de Garcia Marquez. Posteriormente
Javier Darfo escribié un breve texto recordando la influencia de
Gabo en el evento. “El escribia entonces Noticia de un secuestro y
nos hacia caer en la cuenta, sin teorizar y con el simple recuento
de su trabajo, que no basta escribir los datos de una historia. Toda
noticia, conclufamos, tiene el material necesario para cambiar la
vida de la gente”, recordaba.’

Para junio de 1997, Javier Dario dirigi6 dos talleres titulados
“El poder del zumbido y el moscardén”, que tuvieron lugar en
Guayaquil y Quito, Ecuador, en los que participaron 28 periodistas
ecuatorianos. En las relatorfas de los talleres es palpable el afan de
Javier Dario por ayudarles a los periodistas a entender el valor de
suidentidad profesional y a comprender qué significa ser periodis-
ta. Asi mismo es evidente la influencia de Garcia Marquez en su
pensamiento. De hecho, el nombre de la actividad hace referencia
ala famosa maxima del Nobel: “La ética no es una condicion oca-
sional, sino que debe acompafiar siempre al periodismo como el
zumbido al moscardén”. Otra célebre definicion que decia Gabo,
“ser periodista es tener la oportunidad de cambiar algo todos los
dfas”, también aparece con frecuencia en sus argumentos. “Nos
acostumbramos a los medios y ni caemos en cuenta del impacto
que un medio de comunicacién ejerce sobre la gente, después

*  Fundacién Gabo (1995, mar. 19). Discurso de Gabriel Garcia Marguez en la inangnracion
de la FNPI. https:/ /fundaciongabo.org/es/recursos/ discursos/discurso-de-gabriel-
garcia-marquez-en-la-inauguracion-de-la-fnpi

> Centro Gabo (2014, abr. 17). Cambiar algo todos los dias. https:/ /centrogabo.org/
memotia-colectiva/cambiat-algo-todos-los-dias
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nos rutinizamos; resulta que cada vez que nosotros utilizamos el
medio de comunicacion, hay un impacto del que no tenemos ni
la més remota idea”, reflexionaba Restrepo.*

Un ano después, en octubre de 1998, Javier Dario Restrepo
y el periodista argentino Tomas Eloy Martinez dirigieron juntos
el seminario-taller “Cubrimiento narrativo de temas de politicas y
gestion social”’; organizado por la Fundacion Gabo, en Cartagena.
De la amistad que surgié entre ambos maestros durante el taller
da testimonio el prélogo escrito por Martinez en el 2004 para el
libro E/ gumbido y el moscardon. V'olumen I, en el que asegura: “Aun-
que Restrepo sabe que no hay verdades absolutas, ha definido la
ética periodistica como una busqueda insaciable de la verdad”.”

Restrepo dirigié el taller “Ftica periodistica y cultura de paz”,
en tres ediciones que se desarrollaron en Caracas (Venezuela),
Lima (Perd) y Santo Domingo (Republica Dominicana), entre
septiembre y octubre del 2000. Fueron un total de 285 periodistas
los beneficiados con estos espacios, en los cuales se destaca la
reflexion que Javier Dario hace respecto a los cuatro obstaculos
que se le presentan a la prensa independiente: el poder, la arro-
gancia, el dinero y el miedo. “Puesto que la independencia es una
condicion definitiva para hallar y difundir la verdad, todos los
que encuentran peligrosa la verdad, buscan limitar o destruir esa
libertad. Esto lo prevén los codigos de ética y, en consecuencia,
advierten sobre los principales obstaculos contra la independencia
del periodista”, observaba Restrepo.®

* Fundacion Gabo (1996, dic. 12). Relatoria Taller de ética periodistica con Javier Dario
Restrepo. https:/ /fundaciongabo.org/es/recursos/ relatorias / relatoria-taller-de-etica-
periodistica-con-javier-dario-restrepo

5 Restrepo, J. D. (20006). E/ umbido y el moscardén [vol. 1]. FNPI/Fondo de Cultura
Econémica.

¢ Red Etica Fundacién Gabo (2020, oct. 4). Javier Dario Restrepo en la Fundacion Gabo: 25
arios promoviendo la ética periodistica. https:/ /fundaciongabo.org/es/etica-periodistica/
recursos/javier-datio-restrepo-en-la-fundacion-gabo-25-anos-promoviendo-la-ctica
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Gracias a la alianza de la entonces llamada FNPI y la
UNESCO, en el marco del proyecto Periodismo para la Paz, se
presentd en octubre del afio 2000 el Consultorio ético virtual, un pro-
yecto que buscaba “la atencion personalizada, a través de Internet,
a periodistas, estudiantes de periodismo y demas profesionales
interesados, sobre temas relacionados con la ética periodistica”.
La acogida que tuvo dicho proyecto, inédito en la region, fue
muy alta. Desde que empez6 hasta finales del 2006 se atendieron
alrededor de setecientas consultas, provenientes de varios pafses
de América Latina y de Espana, entre los que sobresalian México
con 119 consultas, Colombia con 117 y Venezuela con 99.

Fueron tantas las preguntas recibidas, que para septiembre
de 2004 se publicoé E/ zumbido y el moscardin, el primer libro de
Javier Dario con el sello de la FNPI, en alianza con el Fondo de
Cultura Econémica, en el que recopilaron 100 de las primeras
400 respuestas del maestro en el Consultorio ético. En la introduc-
cion del libro, Javier Darfo confiesa lo emocionado que estaba al
ver materializadas en un libro todas sus reflexiones sobre ética
periodistica expuestas en sus talleres y durante esos primeros
cuatro afos de funcionamiento del Consultorio. “Mentirfa si dijera
que frente a este libro existe el mismo ambiente de nerviosismo
que tuvo la jornada inicial; lo que no puedo negar es que en las
siguientes paginas nos enfrentaremos a un nuevo reto: el de hacer
un taller de ética en papel”, escribfa.

Ya con 82 afios de edad, comenzo a preocupar al maestro
Restrepo un tema en particular: la manera en que las personas
de la tercera edad eran tratadas en los medios informativos. Por
este motivo, entre el 2014 y el 2017 llevé a cabo el ciclo de en-
cuentros y talleres para el cubrimiento de la vejez. Los encuentros
presenciales tuvieron lugar en Bogota (octubre 2014), Santiago
de Chile (octubre 2015) y La Habana (mayo 2016). El resultado
fue La vejez en las noticias, un libro que recopila experiencias y
propuestas surgidas por parte de los periodistas participantes en
tres encuentros-talleres sobre periodismo y vejez. “La persona
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vieja, tal como aparece en los medios, es una persona absorbida
por el pasado, sin presente y con un futuro que no vale la pena”,
advertia Restrepo en el libro.”

Posteriormente, y para celebrar haber llegado a 1,500 pregun-
tas respondidas en el Consultorio ético, en el afio 2016 se recopilaron,
en E/ zumbido y el moscardin. Volumen 11, 150 dilemas destacados
respondidos por Javier Dario a lo largo de 15 afios al frente del
proyecto. “Este libro nace gracias al Consultorio Ftico en el que
Javier Dario Restrepo nos regala su excelencia y companeros de
varios paises nos aportan sus inquietudes. Es tan importante,
justo ahora, en tiempos convulsos, cuando mas necesitamos saber
doénde y como debe estar el periodismo”, aseguraba el periodista
espafiol Gumersindo Lafuente en el prélogo de la publicacion.®
Desde su lanzamiento, la Fundacién Gabo decidié que estuviera
también disponible de manera gratuita para descarga digital.

Lafuente fue uno de los maestros que a partir del anio 2018
acompafio a Javier Darfo en la tarea de responder a las preguntas
recibidas en el Conmsultorio ético, que ante la llegada del fenémeno
de las fake-news y la desinformacion, aumento su actividad con
inquietudes que abarcaban temas nuevos relacionados con inte-
ligencia artificial, deep fakes, algoritmos y demas novedades nunca
antes abordadas por el Consultorio. El equipo estuvo integrado
ademas por Alex Grijelmo (Espafia), Jorge Cardona (Colombia)
y Ménica Gonzalez (Chile). Esta ultima pasarfa a ser responsa-
ble del Consultorio ético, junto con la colombiana Yolanda Ruiz, a
partir del 2020.

Un afo antes de su fallecimiento se lanzé el ultimo libro de
Javier Dario publicado en vida, La constelacidn ética, en el marco de
la Jornada Ftica realizada por la Fundacién Gabo en la Pontificia
Universidad Javeriana de Bogota en diciembre del 2018. Se trataba
de una recopilacion de reflexiones del maestro sobre la necesidad

Restrepo, J. D. (2016). La vejez en las noticias. FNPL.
¢ Restrepo, J. D. (2017). E/ zumbido y el moscardin [vol. 1I]. Fundacién Gabo.
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de la ética en tiempos en que la corrupcion afecta a todos los
sectores de las sociedades latinoamericanas. “En el libro menciono
que la ética nos convierte en unos constantes criticos de lo que
es, en inconformes permanentes que siempre estamos en busca
de lo que debe ser bajo la convicciéon de que lo que hay nunca
nos satisface, porque llevamos en nuestra naturaleza la certeza
de que lo mejor aun esta a nuestro alcance”, asegurd Restrepo
en entrevista concedida a propésito de la publicacion del libro.

El 4 de octubre del 2019, apenas dos dias antes de su falle-
cimiento, el maestro conversé con quien escribe estas letras, en
el marco de la octava edicién del Festival Gabo, alrededor de
La constelacion ética y ofreciendo reflexiones sobre la ética como
valor primordial del buen periodismo. “La humildad resulta del
conocimiento sincero de uno mismo, que no es unicamente de
las cualidades, sino también de las embarradas”, dijo en su ulti-
ma intervencion. “Es completamente contrario a la naturaleza
del periodista mirarse todos los dias en el espejo del agua para
enamorarse de suimagen. No, la autocritica permanente —aparte
de dar madurez personal— es la clave de la calidad profesional”.

Su hija menor, Gloria, contarfa después en uno de los nu-
merosos actos que se realizaron en su honor, que en la manana
del dia de su fallecimiento se habia despertado temprano con el
entusiasmo de seguir trabajando junto a ella en la revisién y ca-
tegorizacion de todos sus discursos sobre ética periodistica. Esta
tarea lo obsesionaba en sus ultimos afios de vida, pues guardaba
el deseo de publicar un dltimo libro que los recopilara.

Aunque no alcanzé a verlo publicado, la Fundaciéon Gabo
hizo realidad este ultimo deseo al lanzar en octubre del 2021
Pensamientos. Discursos de ética y periodismo. En sus 378 paginas, este
volumen recopila una veintena de discursos que el maestro pro-
nuncié durante sus talleres y demas eventos a los que era invitado.
Con una introduccién escrita por sus hijas Gloria y Marfa José,
ademas del prélogo de Maria Teresa Ronderos, el libro también
permite leer la introducciéon que el maestro Javier Dario escribié
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de su pufio y letra dias antes de partir. “He llegado a pensar que
a la ética no le pasa lo que a otras disciplinas de la mente que
cambian con los tiempos y las tecnologias. La ética no cambia,

es la misma. S6lo que con distintas aplicaciones que permiten

95 9
>

cosecharla mejor”,” escribia Restrepo, demostrando que la ética y

el periodismo ocuparon su mente hasta el tltimo de sus suspiros.

7 Restrepo, J. D. (2021). Pensamientos. Fundacién Gabo.

Hernan David Restrepo Cardona cs comunicador social de la Pontificia Universidad
Javeriana con especializacién en Comunicaciéon Multimedia de la Universidad Sergio
Arboleda, y Master en Innovacién en Periodismo de la Universidad Miguel Hernandez
de Elche, Espafia. Actualmente se desempefia como Digital Content Manager en BID
Invest, el drea del Banco Interamericano de Desarrollo que financia proyectos sosteni-
bles del sector privado en Latinoamérica y el Caribe, como encargado de los contenidos
de su pagina web, newstetters y redes sociales. Previamente trabajé como Social Media
Manager en Univision Colombia, y en la agencia de publicidad Leo Burnett para marcas
como Samsung, Davivienda, Seguros Bolivar y Filarménica Joven de Colombia. Como
periodista, ha trabajado como productor de radio y periodista en Javeriana Estéreo,
RCN Radio, emisora Nuevo Continente y Radio Nacional de Colombia. Desde el 2011
hasta el 2022 se desempeii6 también como gestor de contenidos de la Red Etica, un
proyecto digital de la Fundacion Gabo. Como docente, ha sido profesor del Diplomado
en Contenidos Digitales que ofrece la Universidad Javeriana, y en la Especializacion
en Comunicacién Digital del Politécnico Grancolombiano. A lo largo de su carrera ha
sido condecorado con el Premio de Periodismo Alvaro Gémez Hurtado del Concejo
de Bogota, el Premio Colombia en Linea de la Camara Colombiana de Internet y fue
finalista del Premio Cemex-FNPI 2009 en la categoria de Crénica Radiofénica.

30 |



El faro de la ética del
periodismo en Iberoamérica

Por Jost Luis JAQUEZ BALDERRAMA

El colombiano Javier Dario Restrepo, considerado como el
faro de la ética del periodismo en Iberoamérica, fallecié a
la edad de 87 afios.

Su muerte ocurrié el domingo 6 de octubre del 2019 a las dos
de la tarde en Bogota, un dfa después de regresar de Medellin,
donde particip6 en la séptima edicion del Festival Gabo con la
presentacion de su mas reciente libro, La constelacion ética.

LLa Fundacién Gabo lo calific6 como “Pilar y guia en el
ejercicio del periodismo ético”. Hoy le rendimos un merecido
homenaje a través de este libro.

Javier Darfo Restrepo (Antioquia, 1932-Bogota, 2019) tuvo
una larga carrera periodistica (cerca de 50 anos) en la que destaco
como corresponsal de guerra en Centroamérica, Libano, Islas
Malvinas y Colombia.

Fue sacerdote jesuita durante 17 afos, pero luego descubrio
que su vocacion estaba en “el mejor oficio del mundo”, como
solfa llamarlo Gabriel Garcia Marquez.

Se le reconocié como un cronista excepcional tanto para la
television como en la prensa escrita. Atendié por muchos afios
su Consultorio Etico y su pensamiento referente a la practica de la
ética se refleja en sus 28 libros, en ensayos y articulos.

Por su trabajo recibié muchos reconocimientos, como el
Premio Nacional de Periodismo “Simén Bolivar”; el Premio
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Latinoamericano a la Etica Periodistica otorgado por el Centro
Latinoamericano de Periodismo (CELAP) auspiciado por la
Universidad Internacional de la Florida, y en el anio 2014 recibi6
el premio a la Excelencia Periodistica por parte de la Fundacion
Gabo.

Trabajé como reportero y columnista de los periédicos E/
Tiempo, El Colombiano de Medellin y E/ Espectador de Bogota; fue
Defensor del Lector en diversos medios impresos; profesor en
varias Facultades de Periodismo y de la Fundacién Nuevo Perio-
dismo Iberoamericano.

Javier Dario, fiel seguidor del escritor polaco Ryszard Kapus-
cinski, a quien conocié personalmente, tomo de ¢l la siguiente
maxima: “a escritura es una forma mas de libertad”.

Kapuscinski manifestaba que el trabajo del reportero no con-
sistfa en “pisar cucarachas, sino en prender la luz para que la gente
vea como las cucarachas corren a ocultarse”. Y bajo esa idea, el
polaco que cubrié como reportero 27 revoluciones en el mundo
dejo un testimonio periodistico tan disfrutable como necesario.

Kapuscinski, como Restrepo, tuvieron una amistad con los
grandes escritores de la época actual, como es el caso de Gabriel
Garcfa Marquez, premio Nobel de literatura, y el periodista ar-
gentino Tomas Eloy Martinez.

Por cierto, Restrepo me contéd de los nervios que tuvo al
saber que en uno de sus cursos de ética se encontraba Gabriel
Garcia Marquez; “no es muy normal que en tu aula se encuentre
un premio Nobel”, decfa.

En lo personal, tuve la oportunidad de participar en talleres,
conferencias y entrevistas periodisticas con Javier Dario, pero
ademas de platicar largo y tendido sobre muchos temas, pero
principalmente de tres que le apasionaban: la Iglesia catodlica, el
periodismo y la familia.

Su formacién jesuita le permitia profundizar en teologia,
corrientes ideoldgicas, cambios en la Iglesia, y seguir los pasos del
papa Francisco, a quien conocié como obispo de Buenos Aires.
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Por muchos afos edité la revista jesuita ["zda Nueva. En ella
no solo se vio la mano del analista profundo, sino la huella del
gran editor.

Su familia esta compuesta por su esposa Gloria (q.e.p.d.), dos
hijas y su nieto Emilio, su amor eterno que lo dejo plasmado en
el libro Cartas a Ewmilio, escrito en el afio 2017,

En la dltima charla con don Dario en Chihuahua (el 13 de
julio del 2017) y ante la presencia de mi nieta Ana Marfa, tuvo la
amabilidad de regalarme el libro Cartas a Emilio con la siguiente
dedicatoria: “Para José Luis: algin dfa sentiras la necesidad de
escribirle cartas a tu nieta para que recuerde y te recuerde. Cor-
dialmente: Javier Dario Restrepo”.

A don Darfo le guardo gran admiracién y entrafiable amistad.

A pesar de sus multiples ocupaciones, jamas se nego a dar-
nos entrevistas para el programa de radio Palabra Propia, que se
transmite en Chihuahua enla estacion 102.5 FM del Grupo Radio
Divertida, y para E/ Heraldo de Chibuabua.

Se dio el tiempo para presentar dos de mis libros, Deontologia
periodistica y La entrevista periodistica, y para escribirme el prélogo
del libro Periodismo en vias de extincion.

Ademas tuve el placer de tenerlo en mi hogar. Su platica sin-
cera y franca fue enfocada a la unidad familiar e inquebrantable
fe en Dios.

Nos habia prometido regresar a Chihuahua para conocer
su nueva publicacion, La constelacion ética, libro que presentd en
Medellin, dos dias antes de su muerte.

También se le propuso participar con un capitulo para un
nuevo libro sobre nueva tendencia del periodismo policiaco y
don Dario cumplié con su compromiso. A través de su correo
electrénico me hizo llegar su trabajo con el titulo “Impacto de la
informacion en la justicia”, una aportacion al periodismo global
desde las paginas de un libro editado en México.

El colombiano siempre priorizé en sus escritos y ponencias
la libertad y la ética, ya que consideraba que no existia una sin la
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otra, y que el periodismo que sobreviva ante la crisis de medios
(econémicos y de credibilidad) sera el que haga pensar ala gente.

Sobre el Internet, manifestaba que nos da informacion, pero
no conocimientos, por lo que es necesario integrar mas elementos
como el contexto y fuentes especializadas.

Reconocia que la crisis econdmica hizo perder lectores, por lo
que la tendencia es el periodismo digital. Hay una transformacion
mundial. De igual manera decia que con la llegada abrumadora
de las nuevas tecnologias, las fallas de los periodistas se ponian
en evidencia.

No era del gusto de los medios que tomaran partido, pues
pierden confianza ciudadana.

El periodista maneja ese bien social que es la informacion que,
a su vez, no es propiedad del gobierno, sino de toda la sociedad.

El tnico amo al que debe respetar el periodista es a su publico.

Calificaba las ruedas de prensa por ser algo asi como un
“periodismo de rebafio” y abogaba por la figura del Defensor de
la Audiencia como la representacion simbolica de la conciencia
deontologica de un medio.

Reflejaba gran tristeza y preocupacion por la grave situacion
que ha vivido Colombia derivada de los 60 afos de guerra, nar-
cotrafico y secuestros, que ha dejado mas 262 mil muertos. Su
frase al respecto era contundente: “Colombia se dividié en torno
a un tema que deberfa unirla: la paz”.

La verdadera paz no se alcanza con los politicos, sino por las
personas mismas y la sociedad en su conjunto, y por supuesto con
un decidido apoyo de los periodistas que basan su trabajo en la
ética. El periodista debe convertirse en un lider social.

Sobre Garcia Marquez y Macondo, decfa que son dos mara-
villas que se difunden junto con nuestro espiritu violento.

En sus conferencias y platicas directas con académicos y
periodistas permanentemente manifesté sus palabras mayores
en el periodismo, por ejemplo aquello de que “para ser ético hay
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que ser una buena persona”, o bien “la ética es siempre impuesta
por el legislador que es uno mismo”.

“Los medios de comunicacién pierden credibilidad cuando
se han apartado de sus valores éticos”.

“El periodista siempre debe estar insatisfecho de lo que hace,
esperando ser mejor. Y no esta para darle gusto a los podero-
sos, sino para servitle a la sociedad por la via del conocimiento
y promotor de las libertades. Los periodistas no somos jueces,
somos ciudadanos”.

Hay luto en el periodismo con la muerte de Javier Dario
Restrepo, pero seguira siendo el espiritu critico, una voz de con-
ciencia y el faro de la ética.

Su mayor patrimonio como periodista es su nombre.






Javier Dario Restrepo:
vida y obra

N aci6 en Antioquia, Colombia, en 1932 y muri6 el 6 de oc-
tubre del 2019 en Bogota. De sus 87 afos de vida, cerca de
50 los dedicé al periodismo. Escribi6 28 libros sobre periodismo,
ética, novelas y ensayos. Fue reportero de television durante 27
afios. Columnista en los diarios E/ Tiempo, El Espectador, El Colon-
bianoy E/Heraldo. Director de la revista 1da Nueva en Colombia.
Defensor del Lector. Maestro de la Fundacion Nuevo Periodismo.
Premio Nacional de Cultura de la Universidad de Antioquia.
Premio Simoén Bolivar a la vida y obra. Premio a la Excelencia
Periodistica “Gabriel Garcia Marquez”. Doctor Honoris cansa por
la Universidad San Andrés de La Paz, Bolivia, 2015.

Libros

o Avalancha sobre Armero: cronicas, reportajes y documentos de una
imprevision tragica (19806).

e Periodismo diario en television (1990).

* Del misil al arado (1991).

* Mds alld del deber: memorias de nuna quiebra con final feliz (1992).

* Cartas de guerra (1995).

* La revolucion de las sotanas: Golconda 25 arios (1995).

* Desde las dos orillas (1996).

o Testigo de seis guerras: cartas a Maria José (1996).

* FEtica para periodistas (2000).
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o Como manejar una informacion de una explosion, un atentado o una
bomba 2002).

* Edad de sangre (2004).

o E/ zumbido y el moscardon: taller y consultorio de ética periodistica
(2004).

* La Cruz Roja en la historia de Colombia: 1915-2005.

* Con asombro de reportero: 50 arios de cronicas (2005).

* Estoy vivo y libre (2008).

* La niebla y la brijula (2008).

o La nube plateada. Cuando la abuela se fue (2011).

o Periodismo y pasion: interrogantes sobre el ¢jercicio y la ética profesional
(2011).

 Experiencias medicinales con el yagé: verdaderos y exitosos casos de cu-
racion con la planta sagrada de la selva amazdnica (2013).

» Elguardian del fuego (2014).

* Laura, la mujer de las dificultades (2014)

* Cartas a Emilio (2017).

* FEtica periodistica en la Era Digital (2018).

* La constelacion ética (2019).
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Decalogo del buen periodista

Tomado del libro Deontologia periodistica.
Un camino urgente a sequir, publicado en el ario 2015

El buen periodista ha de ser,
ante todo, una buena persona.
José Marti lo dijo con una metafora: detras de un buen

<

periddico hay “una mano enguantada que lo escribe y unos
labios sin mancha que lo dictan”. Como obra del espiritu que
es, el buen periédico solo puede ser producido por buenas
personas, que son el punto de partida para llegar a ser buenos

periodistas.

El buen periodista ha de

estar orgulloso de su profesion.

Soné como una novedad cuando Ryszard Kapuscinski lo dijo
en un taller en México y lo repitié en Buenos Aires: “Hay
que sentir orgullo y respeto por lo que uno hace”.

El buen periodista tiene un sentido

de misidn en su ejercicio profesional.

Kapuscinski testimoniaba: “A veces me he sentido como
un misionero cuyos actos estan dictados por la pasion y el
sacrificio”. Nostalgico, Ryszard recordaba esa caracteristica
de los buenos periodistas de antes, como si se tratara de un
esplendor apagado: “Antes”, escribia, “se vivia el periodismo
como una noble vocacién a la que los periodistas se entre-
gaban plenamente y para toda una vida”.
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El buen periodista es un apasionado por la verdad.
Esto se lee en una placa de bronce que decora el vestibulo
de la Escuela de Periodismo de la Universidad de Missouri.
Con mas de un siglo y medio de antigiiedad, este texto reza:
“El periodista cree que cuanto escribe es solamente lo que
siente en su conciencia como verdadero”. Es la misma con-
viccion que hoy proclaman los periodistas con un punto de
vista, para quienes es claro que s6lo deben escribir y publicar
lo que ellos ven como cierto.

El buen periodista es autocritico.

El periodismo se aprende y perfecciona mas en los errores
que en los aciertos. Un error sefiala las debilidades, estimula
las correcciones y logra que hoy se hagan las cosas mejor
que ayer y que mafiana sean de mayor calidad que las de hoy.

El buen periodista elabora

conocimiento y lo comparte.

Jack Fuller, al describir la clase de periodistas que necesitan
los periddicos, fija la atencion en los obsesivos y descontentos
para quienes ser reportero es mucho mas que dar noticias,
que era el criterio de Pulitzer, por tanto “habria que pensar
sobre temas clave, discusiones que relacionen los problemas
del periodismo con los principales caracteres del pensamiento
moral”, “pensar las noticias hasta llegar al abordaje correcto
de la historia”, “familiarizarse hasta sentirse cdmodos con la
tecnologia”, “educacion rigurosa en una disciplina especia-
lizada”, “leer textos originales sobre filosofia, ciencias, leyes
y otras disciplinas”. “Necesitamos periodistas”, concluye
Fuller, “que puedan contar una historia de una manera que
persuada a los cientificos y al publico por igual”. “Es lo que
se llama escribir bien: con gracia, sorpresa, suspenso”, explica
Robert Lambeth, y apela a la metafora: “lenguaje que simpli-
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fique lo complejo y que convierta lo dificil en moneda que
todos pueden utilizar”. Eso so6lo lo hace un buen periodista.

El buen periodista hace periodismo con un objetivo.
Esto consiste, segun Gabriel Garcfa Marquez, en “cambiar
algo todos los dias”, y segun Kapuscinski “el verdadero pe-
riodismo es intencional, es decir, se fija un objetivo e intenta
provocar algun tipo de cambio. No hay otro periodismo
posible. Si leéis los escritos de los mejores comprobaréis
que se trata siempre de un periodismo intencional. Estan
luchando por algo”™.

El buen periodista tiene el sentido del otro.

LLa experiencia larga y brillante de Kapuscinski le indic6 que
“los buenos periodistas son personas respetuosas con el otro,
capaces de mostrar esa actitud en todo momento. Ser repor-
tero significa, antes que nada, respetar a todo ser humano en
su propia privacidad, personalidad y escala de valores”. En
otra ocasion, un taller con periodistas, fue explicito: “Sin los
otros no podemos hacer nada. La cuestion fundamental de
este oficio es el entendimiento con el otro. Una condicion
fundamental para hacer periodismo consiste en ser capaz de
funcionar en conjunto con los otros”.

El buen periodista es independiente.

En nuestros dias el testimonio de Kapuscinski es concluyente:
“Lo ideal es ser lo mas independiente posible, pero la vida
esta lejos de ser ideal. El periodista se ve sometido a muchas y
distintas presiones. En general, la conquista de cada pedacito
de nuestra independencia exige una batalla”. Su testimonio
deja la certeza de que nadie es totalmente independiente, de
que la independencia se gana dfa a dfa y de que, a pesar de
todo, es una condicién necesaria e irreemplazable para quien
quiera ser un buen periodista.
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10. El buen periodista mantiene

intacta su capacidad de asombro.

Esa capacidad de asombro va estrechamente ligada a la capa-
cidad de hacerse preguntas, que distingue al buen reportero y
que es a la vez el resultado de un fino sentido para descubrir
lo nuevo y de una sabia y humilde disposicion para estar
aprendiendo a todas horas, de toda persona y en todas las
circunstancias. Las mejores investigaciones, los trabajos petio-
disticos de mayor calidad, son el resultado de preguntas que
mantuvieron activo a un periodista que finalmente obtuvo
una respuesta. Cuando no hay preguntas ni asombro aparece
la rutina profesional. “Uno de los grandes peligros de esta
profesion es la rutina”, decfa Kapuscinski, quien agregaba:
“uno corre el riesgo de estancarse, de quedarse satisfecho. ..
el periodismo es un acto de creaciéon”. Para no estancarse,
para sacudir la rutina, para seguitle la pista a la realidad que
todos los dias se reinventa, el buen periodista mantiene su
capacidad de asombro tan intacta como sus suefios.



Segunda parte






Tenemos un aire de libertad,
contaminado con el temor

Primera entrevista que se transmitio el dia 15 de diciembre del 2011
en el programa Palabra Propia de Antena 1025 FM. v forma

parte del Premio de Periodismo “José VVasconcelos” y del

Premio Nacional de Periodismo que nos fue otorgado en el afio 2012

osk Luis JAQuEzZ BALDERRAMA (JLJB)— Por muchos afios
Javier Darfo Restrepo fue corresponsal de guerra, un profe-
sional en sus talleres, y destacado escritor. En su natal Colombia es
reconocido como un cronista excepcional, tanto para la television
como en la prensa escrita. Atiende personalmente su “Consultorio
ético virtual”. Javier Dario es uno de los principales impulsores
de la ética en el ejercicio de periodismo en el mundo, tomando
como modelo al periodista polaco Ryszard Kapuscinski, a quien
conocié personalmente y quien afirmaba: “La escritura es una
forma mas de libertad”.
Javier Darfo, ¢qué nos puede opinar sobre las amenazas del
periodismo, concretamente del narcotrafico?

Javier Dario RestrePO (JDR)— En la oportunidad que tuve de
hablar con algunos periodistas surgieron varias percepciones, por
ejemplo, el periodista nunca escapa a la suerte de la gente con la
que trabaja. Es decir, su suerte no le es ajena, y se vincula con las
personas de la comunidad en la que vive. En Colombia lo que
ocurre es mucho mas grave, percibo elementos diferentes, hay
una especie de violencia ambiental que ha sido estimulada por el
narcotrafico y, en razén de eso, se ha convertido en el aire que
se respira; claro, uno llega a Ciudad Juarez y se da cuenta de que
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es como cualquiera otra ciudad, con mucha vitalidad y la labo-
riosidad de la gente, pero debajo de esa superficie también esta
el temor, que es un condicionamiento muy grave para la libertad
de las personas.

El aire de libertad se vive contaminado con el temor. Tene-
mos una sociedad a media marcha. Teniendo esto en cuenta, me
parece admirable el espiritu que encontré en los periodistas, son
gente que se ha mantenido en su actividad y que desean que no
tenga mengua o limitacion su labor; cuando me dirigi a ellos lo
unico que se me ocurrié que podia aportarles era el recuento y
analisis de un hombre que para nosotros ha sido inspirador: la vida
de Guillermo Cano. Mirando esa vida y su ejercicio periodistico,
encontré que habfa muchos elementos que podian ser utiles para
la reflexion del “deber ser” del periodista en Ciudad Juarez y en
cualquier parte donde la sociedad esté amenazada.

JLJB—¢Enfrentar al trafico de drogas a través de qué? ;Enfrentar
a la violencia a través de qué?

JDR— Creo que para enfrentarlo el periodista necesita un senti-
do de su profesion, que es muy distinto del sentido puramente
burocratico, es decit, es una profesion que no se puede cumplir
marcando una tarjeta y cumpliendo un horario; el periodista es
una persona que siempre estd cumpliendo una mision, y es una
misién de servicio a la sociedad. Creo que es una oportunidad
formidable la que tiene el periodismo mexicano, de mirar cara
a cara a la profesion, y lo primero que se destaca es que es dis-
tinta a cualquier otra, que requiere consagracion permanente y
entregarle todo, sacrificar lo que normalmente no da la mayoria
de la gente, que es su tiempo libre. Lo disfruta cuando puede,
pero siempre que lo esta disfrutando es un tiempo libre que esta
amenazado porque los hechos, la historia que esta corriendo, es
una historia que no tiene horario y no sucede como cuando las
maquinas con que se trabaja. Esta maquina de producir noticias
nunca se apaga y uno tiene que estar dispuesto a atender a sus
llamados, que pueden ser a cualquier hora, lo que exige no sélo
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una técnica profesional sino una actitud de permanente entrega
al servicio de la sociedad; es un servicio muy peculiar porque se
tiene que hacer con la inteligencia.

Siempre se esta manejando la palabra, el andlisis de los he-
chos, la comprension de los hechos y su interpretacion, lo que
mantiene dinamizada la inteligencia del periodista.

Desde luego, eso da una vision completamente distinta del
periodismo. Es dar una comprension de lo que sucede y conver-
tirse en testigo de la historia.

JLJB— ¢Coémo entender las estadisticas? Han asesinado a mas de
cien periodistas en México, ;como entender esto?

JDR- Precisamente por la funcién que cumple, tantos asesinatos
y tantas amenazas significan que el periodista es un elemento en la
sociedad, que tiene que ser neutralizado por el crimen, presencia
del mal en una sociedad, y la voluntad de que esta no marche
como tiene que funcionar, una sociedad que busca limitar, y claro,
el obstaculo para lograr ese objetivo es el periodista, porque se
convierte en la conciencia de la sociedad, en la mirada inteligente
de lo que sucede, en alguien que no se va a plegar a la voluntad
de aquellos que quieren manipular a la sociedad.

De modo que se entiende que el periodismo es mirado como
un obstaculo, y si es visto asi es porque esta cumpliendo su funcién
que le corresponde cuando alguien quiere destruir a la sociedad.
No serfa asi si ese alguien no la quisiera destruir y deseara su
desarrollo, en cuyo caso el periodista no correria ningin riesgo.
Aun si el periodista tiene miedo, sabemos al mismo tiempo que
debe coexistir con el miedo nuestra razén de vivir, que es servir
a la sociedad con la verdad de lo que sucede. De esa forma es
comprensible lo que ocurre con ustedes [en Chihuahual, lo que
sucedié con nosotros [en Colombia] y lo que ocurre en muchas
partes del mundo.

JLJB— Siempre tomamos como referencia a Colombia, ¢los
periodistas en ese pais son perseguidos por las organizaciones
delincuenciales?
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JDR-— Desde luego, aunque no con la intensidad con que ocurria
a fines del siglo pasado; ha disminuido la fuerza y el poder de
los carteles de la droga, no es tan grave el enfrentamiento con
ellos, ya se entienden las razones de operar de ellos y el Estado
ha tenido acciones que contribuyen a que su poder disminuya,
pero existe. En este momento ya no es sélo la amenaza del nar-
cotrafico, ahora la mas frecuente viene de los sectores corruptos
de la poblacién. Esta la politica, la corrupcion administrativa, y
siempre el corrupto necesita como parte de su ambiente el silen-
cio. Le ofende y se siente amenazado cuando hay palabras libres,
cuando hay informacion libre, debe entenderse asi. Lo que esta
sucediendo allf ocurre en todas partes donde existan corruptos,
elementos que impidan el desarrollo libre de la sociedad.

JLJB— Existe la idea de que en Colombia ya se termino el trafico
de droga, que ya no hay secuestros y que debe seguirse su ejemplo
para combatir estos flagelos, ¢es asi?

JDR- Primero hay que aclarar que no se ha acabado el trafico de
droga, y tiene una de sus formas mas malignas, que es la alianza,
primero con politicos y segundo con la guerrilla. LLa que puede
hacer mas dafio es aquella que mantiene con los politicos, porque
el politico que se apoya en los criminales y el crimen que se apoya
en los politicos constituye una maquinaria destructora, sobre todo
de las instituciones.

Hay que tener en cuenta que el ciudadano en una democracia
lo dnico que tiene son las instituciones, mismas que deben ser
preservadas. Sin embargo, esa alianza entre delincuentes y po-
liticos es un atentado permanente, estan contaminandolo todo,
pervirtiendo los instrumentos que la democracia tiene para la
sociedad. Tal es el caso del voto. El ciudadano no valora tal vez
la importancia del sufragio, pero este comienza a pervertirse
cuando por accion se vende o se deposita en razoén del miedo
que producen las armas y las amenazas; es uno de los peligros
que tienen nuestras sociedades.
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Que el crimen organizado llegue a tener esa alianza con los
politicos, algunos de ellos proclives a ello, es porque generalmente
se trata de personajes mediocres que sin embargo viven enva-
necidos y tienen la obsesion por el poder en cualquier manera,
entonces, para ganar unas elecciones basta comprar o intimidar
a muchos votantes, cosa que esta ocurriendo en Colombia. No
se los deseo a ustedes en México.

JLJB— ¢Estan en lo correcto nuestras autoridades al pensar que

el modelo colombiano va a operar eficientemente en nuestro pais
y en Chihuahua?

JDR~— Creo que ahi hay un error, cada pais y sociedad tiene su
propia circunstancia. Pretender trasplantar modelos de una parte
a otra es perder la propia autenticidad. Desde luego, hay practicas
que pueden ser utiles, pero ninguna sociedad esta dispensada
de hacer una busqueda y montaje de sus propios modelos. El
secuestro es una forma inhumana de llevar adelante una causa,
y no existe ninguna, por “noble” que esta sea, que justifique un
secuestro. Libros como el de Ingrid Betancourt o los que han
escrito otros ex secuestrados ponen en evidencia la crueldad de
esa violacion de la totalidad de los derechos de una persona.






“Colombia se dividio en torno a
un tema que deberia unirla: la paz”

Segunda entrevista, realizada con motivo del

/Il Congreso Interamericano de Defensorias de Audiencias, México,
en noviembre del 2016, donde Javier Dario Restrepo

presento la ponencia “Un defensor en tiempos de crisis’”

ost Luis JAQUEZ BALDERRAMA (JLJB)— El periodista colom-

biano Javier Dario Restrepo habla con tristeza y preocupa-
cién de la grave situacion que ha vivido Colombia por mas de 50
afios de guerra, narcotrafico y secuestro, que ha dejado cerca de
262 mil muertos. La verdadera paz no se alcanza con los politi-
cos, sino las personas mismas y la sociedad en su conjunto, y por
supuesto con un decidido apoyo de los periodistas que basan su
trabajo en la ética y la credibilidad. El periodista debe convertirse
en un verdadero lider social.

Para Restrepo, el tema de la paz en Colombia es una verda-
dera catedra de las dificultades. No es una paz cualquiera, porque
necesita el esfuerzo de todos para acabar con una trayectoria
histérica de mas de seis décadas de guerras, donde se ha forjado
una cultura de la violencia.

Javier Darfo, ;Colombia ha logrado por fin un acuerdo por
la paz?

Javier Dario RestrEPO (JDR)— Hay un grupo de oposiciéon que
se empefia en mostrar las deficiencias que tienen los acuerdos
de paz, pero la mayoria de los colombianos estamos a favor de
ese gran paso.
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JLJB—¢Y a qué se debid ese comportamiento social?

JDR— Ahf hubo varias razones, una de ellas la dio quien dirigia
las comunicaciones del grupo contrario al expresidente Alvaro
Uribe, quien hizo una campafa distinta a las conclusiones de La
Habana para que votaran emberrajados, es decir, airados e indig-
nados. Entonces toda la propaganda e informaciéon que dieron
fue para indignar a la gente. Claro, contaron verdades a medias,
insistiendo en que el gobierno de Colombia se habia arrodillado
ante los guerrilleros y que ahi se estaba violando la Constitucion.

JLJB— De acuerdo a la memoria histérica, colectiva y familiar,
han sido miles de muertes provocadas por la guerrilla, lo que
seguramente tuvo un impacto al momento de votar.

JDR— Ese impacto fue menor que la indignacion y es justamente
el fenémeno interesante que ahi ocurtié, porque desde luego los
del “si”, que eran los del gobierno que se habfan encargado de
recordarle a los colombianos que con el “si” se estaba poniendo
final a mas de cincuenta afos de guerra, de muertos, de heridos
y de destruccion. Y es que ademas fueron cincuenta afios de pa-
ralizacion de gran parte de la economia, que estaba condicionada
por el temor a la violencia.

Y cuando viene la ofensiva de parte del “no” a la firma de
paz, se dijo a la gente que le estabamos entregando el pafs a la
mancuerna Castro-Chavismo, que fue uno de los cocos que in-
ventaron, “le estamos entregando el pais a una gente que quiere
estar en la politica y van imponer un régimen igual al que imperaba
en la Unién Soviética”. Y eso tuvo mas fuerza que el recuerdo
del pasado violento.

Sin embargo se dio un hecho histérico y el presidente [Juan
Manuel| Santos recibi6 el premio Nobel de la Paz, y quiza no
era necesario abrir el plebiscito. Esta coyuntura dejé perplejo al
mundo y, por supuesto, a los colombianos.
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JLJB— ¢Y cual fue la participacioén de otras naciones en lograr
la paz?

JDR— Ahi hay dos factores que es importante tener en cuenta.
Primer factor, se refiere a que se hizo muy buena gestién in-
ternacional, sobre todo las reuniones de L.a Habana, pues ahi
participaron paises garantes y esas naciones estaban diciendo al
mundo que no es simplemente la entrega de un pais a la guerrilla,
ni que la guerrilla iba a ser masacrada. A esto se le llama “gestion
democratica”. Creo que se dio una imagen internacional muy
positiva, ademas representantes de las Naciones Unidas estuvie-
ron presentes en la ratificaciéon y en la firma de los acuerdos, y
después la ratificacion mediante el plebiscito. Esto explica también
el premio Nobel concedido a Juan Manuel Santos.

Habia una opinién internacional que apoyaba todo el proceso
de paz, pero también opinaba que el plebiscito ponia en peligro el
acuerdo. La opinién internacional dijo: “Aqui lo que esta pasando
es que este pais necesita la paz”.

JLJB—¢Se justifico para usted el premio Nobel de la Paz a Santos?

JDR-Yo lo justifico porque ha sido un hombre que se ha dedica-
do a eso, un hombre que ha tenido la inteligencia suficiente para
conducir durante cuatro afios un pafs que ha estado en constante
guerra. Antes de ser presidente, siempre estuvo comprometido
con la causa de la paz. Le ha puesto fin a una pesadilla que durd
mas de medio siglo. Si esos no son titulos suficientes para que
alguien merezca el premio Nobel de la Paz...

JLJB— ¢Es viable que la guerrilla se convierta en partido politico
y participe en un proceso democratico en Colombia?

JDR~— Hay dos puntos principales que podran tener diferencias.
Primer punto, silas Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colom-
bia [FARC] quieren cambiar las armas por los votos. Es importan-
te saber si verdaderamente quieren combatir de manera diferente
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y luchar por lo que ellos sueflan como pais con las armas de la
democracia, es decit, con los aroumentos v la discusion racional.
) ) gu y
Segundo punto, hay una parte de la oposicion que se pregunta
) Y )
¢como ver sentado en el congreso a quien cometié crimenes? Y
es que mataron a miles de colombianos.

JLJB— ¢Se terminé la guerrilla?

JDR— Quedan pendientes las discusiones con el Ejército de
Liberaciéon Nacional, conocido también como el ELN, que es
una organizacion guerrillera insurgente de extrema izquierda
que opera en Colombia. Es un nuevo capitulo que, si no tienen
resultados, quedara la lucha con un grupo minoritatio.

JLJB— ¢El narcotrafico es otro flagelo importante en Colombia,
y por consecuencia en América?

JDR- S, una parte de los acuerdos que se tuvieron con las FARC
es abandonar las practicas de narcotrafico. Hay compromisos
también con el ELN sobre este tema, y ademas del problema del
secuestro. Se habfan comprometido a dejar libres a varias personas
secuestradas, pero argumentan que la Gnica forma de mantenerse
es obtener dinero del secuestro, como lo hace el gobierno con
los impuestos.

JLJB— ¢La paz es obra de los politicos, o de la sociedad cansada
de la guerrilla, el narco y el secuestro?

JDR- El pais enfrenta un reto muy grande que se han formulado
varios columnistas de Colombia, es una idea, al sefialar que la paz
nunca puede decretarse por unos cuantos; la paz no es del fruto
de los politicos, la paz tiene que ser del acuerdo personal y de
toda la sociedad para crear un ambiente de tranquilidad. Si los
colombianos nos convencemos de que estamos ante una nueva
época de nuestra historia, estaremos estrenando alma y expul-
sando los odios tradicionales. Es cuando podremos afirmar que
la paz si puede transformar completamente el pais. Esto suena
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idealista, ahora por lo pronto que se entienda que cada uno de
colombianos puede ser un obstaculo parala paz. Y ese obstaculo
es la incapacidad para perdonar y la persistencia de los odios de
partidos, politicos, grupos y regiones.

JLJB—¢Cual ha sido el papel de los medios de comunicacién ante
esta situacion?

JDR— En todos los medios de comunicacién hay personas que
entienden el reto de salir de esta situacion, pero ademas estan
los comerciantes, la gente que mira al medio como un negocio y
no como un deber social. No le ven mucha importancia a estar
hablando de reconciliacién, de perdén y de transformacion del
interior de la persona, mas bien buscan algo mas sensacionalista,
lo cual deja el problema en manos del auténtico periodista, el que
entiende cudl es su verdadero papel en la sociedad y que no lo
subestima. El periodista esta obligado a encontrar su verdadera
identidad, y dejar a un lado creerse el zar del entretenimiento, del
negociante que busca Gnicamente su prestigio.

JLJB—¢Entonces cual debe ser el compromiso del periodista con
la sociedad?

JDR— El periodista es parte de la comunidad, y no hay mejor in-
formacion que la que se extrae de la vida propia de la comunidad.
Aqui te quiero recordar un episodio muy interesante de la vida de
[Joseph] Pulitzer, quien fue a visitar un peridédico que recién habia
adquirido en Nueva York y se encontré que todos los periodistas
estaban con su teléfono en la oreja, y les dijo: “Yo no quiero que
se repita esto; se van todos a trabajar y sélo regresen cuando
traigan una historia documentada y de beneficio a la sociedad”.
Al dia siguiente el periédico fue totalmente distinto porque dio
una informacioén creible y distinta.

Cuando la sociedad produce una noticia no solamente esta
expresando sus expectativas, sino también sus necesidades, y a
veces hasta sus frustraciones.
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Joseph Pulitzer [nacié en Hungria en 1847 y muri6 en los
EE.UU. en 1911] fue editor de varios peridédicos y compitid
con William Randolph Hearst, a quien se les atribuye la llamada
“prensa amarilla”. Los premios periodisticos Pulitzer son en ho-
nor a Joseph. Se le considera como pionero del infotainment, una
mezcla de informacion y entretenimiento, la cual siguen usando
los medios actuales.

JLJB— El reconocimiento a la defensorfa de la audiencia, los
medios alternos o independientes, son asignatura pendiente en
América Latina, particularmente en México.

JDR-Silo creo, pero particularmente en lo que se refiere al dere-
cho de recibir informacién. Y es que, fijate, todos los problemas
se enfocan desde el derecho a dar informacion, pues todo mundo
habla de libertad de prensa, pero esta no se entenderia si no hay
una verdadera informacion. a audiencia necesita la informacion,

y no alterada.

JLJB—¢No seria para los medios en México una especie de hereje
el lamado Defensor de la Andiencia?

JDR— El Defensor de la Audiencia tiene que desvincularse de la
administraciéon del medio en el que esta trabajando. Yo recuerdo
que, hace afios, la gran discusion se dio en Argentina, donde un
medio crefa que, al pagar al defensor, la empresa es la que impone
lalinea de actividad del defensor. Esto es falso. Se presupone que
un reportero tiene por mision y por profesion contar el evento
sin contaminacién de intereses. Creo que hay que revisar la es-
tructura de financiacién.

JLJB— ¢Gana credibilidad el medio que permite esta separacion?

JDR~— Parte de eso, pero lo mas importante es garantizar su
credibilidad. Yo le pregunto a cualquier periodista, ¢de qué vale
que usted tenga la noticia mas espectacular si nadie se la cree? Se
necesita la credibilidad como estimulo y como razén de ser de
su trabajo informativo.
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JLJB— ¢Entonces es ahi cuando regresamos a los valores éticos

como una necesidad?

JDR— Es que todo eso esta construido sobre valores éticos. A
mi me da mucha desconfianza cuando se trata de desmembrar la
ética, y es que desmembrar la ética es tan barbaro como tratar de
desmembrar a un cadaver, es decir, quitarle los brazos, las piernas,
la cabeza y lo demas. La ética no es susceptible de ese desmem-
bramiento, aqui hubo quebrantamiento de las normas sobre la
verdad o sobre la responsabilidad. No, la ética es la aspiracion
que todo ser humano lleva consigo de ser excelente. Entonces,
ser excelente como padre de familia, excelente como profesional,
excelente como companero de trabajo. Cuando hay esa pasion
por la excelencia, uno esta practicamente respetando los derechos
de las personas, el cuidado y el respeto del otro.

JLJB— ¢Colombia siempre es noticia, don Javier?

JDR~— Colombia es un pais que difunde con mucha facilidad, por
ejemplo, su literatura, ¢quién que no conoce a Gabriel Garcia
Marquez y Macondor; entonces, junto con esas maravillas, se
difunde también nuestro espiritu violento y el camino por la paz.






Crisis y oportunidades
para el periodismo

Por JAVIER DARIO RESTREPO

Prologo del libro Periodismo en vias de extincion (2012)

E ste libro, Periodismo en vias de extincidn, se pregunta, con razon,
sobre la crisis del periodismo de hoy. Lo escribe José Luis
Jaquez Balderrama, un enamorado de la profesion, y lo difunde
con el animo de llegar a otros enamorados del periodismo para
quienes su actividad es una pasiéon, mas que un oficio.

De entrada, me preguntan sobre la naturaleza de esa crisis
que pone en peligro la existencia de numerosos medios de co-
municacion, que deja sin empleo a centenares de colegas en el
mundo y que reduce la circulacion de los medios y su influencia
en la sociedad. Desde la tribuna privilegiada del Consultorio Etico
de la Fundacién Nuevo Periodismo, y por medio de los contac-
tos personales con periodistas de todo el continente, en talleres
y conferencias, he logrado una visién de esa crisis, tal como se
vive en nuestros paises.

Han aparecido gobernantes decididos a ponerle freno a esa
rueda suelta que, a su juicio, es la prensa. Ya en el 2004 el informe
de la PNUD sobre la democracia en América Latina transcribia
algo parecido a un memorial de agravios de los presidentes con-
tra la prensa que, segun ellos, es un poder paralelo, una fuerza
negativa capaz de obstruir proyectos de ley y planes de gobierno.

Vista asf la prensa y obedientes a la logica que les impone la
concentracion de poderes, los gobiernos fuertes del continente,
como el de Venezuela, el de Ecuador, el de Nicaragua o el de
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Bolivia, también el de Argentina, con pretextos variados —el de
prevenir la informacion racista, en Bolivia; el de frenar el poder
de los bancos en los medios, en Ecuador; el de allanar el camino
de la revolucion, en Nicaragua o en Venezuela— se valen de un
objetivo bueno para legitimar el medio antidemocratico de asu-
mir el control de los medios y de convertir a su juez natural en el
acusado de turno. Este es el mas obvio de los problemas para la
libertad de informacion y de opinién en nuestros paises.

Pero se le agregan otros, menos obvios, o al menos de mas
escasa figuracion. Para numerosos colegas de todos los paises, su
independencia esta severamente amenazada por los malos sueldos.
Este, que parece un prosaico reclamo sindical, es sin embargo uno
de los mayores obstaculos para el ejercicio libre del periodismo,
que esta condenando a nuestras sociedades a recibir informacion
de mala calidad, especialmente en las pequefias publicaciones de
provincia. Politicos locales, duefios de periddicos o de frecuencias
de radio o de televisién, manipulan la informacion a través de
periodistas que temen perder su empleo si no siguen sus indica-
ciones. Son duefios de estaciones de radio que adoptan el sistema
de alquilar espacios a periodistas que, con tal de obtener anuncios
publicitarios, sacrifican la calidad y la libertad de la informacién.

Son agravios alalibertad y a la dignidad del periodista, aunque
de menor resonancia, los casos de los periodistas que trabajan
o se silencian bajo amenaza. Estas amenazas tienen que ver con
la integridad fisica del periodista y de su familia, o hacen parte
del acoso judicial de que echan mano funcionarios dispuestos a
silenciar periodistas con ayuda de las leyes, como la del desacato
adn vigente en varios paises, o de leyes antiterroristas, como su-
cedi6 en mi pais cuando el presidente Uribe les dio el calificativo
de terroristas y de aliados de la subversion a periodistas criticos
de su gobierno.

De mayor dramatismo es la situacion de los colegas mejica-
nos bajo amenaza, quienes, a pesar de todo, ejercen su profesion.
Cada dia se mueven entre los términos férreos del dilema: callar
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para preservar su vida y la de los suyos o informar para ser fieles
a su conciencia profesional. El resultado es un periodismo en
crisis al que, sin embargo, se le abren las oportunidades de un
examen autocritico de su ejercicio y de una busqueda ejemplar
de un periodismo de alta calidad.

Estas amenazas ala libertad de expresion, sin embargo, traen
consigo una reaccion negativa de parte de la prensa, que es la de
sentirse y mostrarse como victima; por tanto, incapacitan para la
autocritica o para adoptar metas de superacion profesional. Te-
mas como el de la autocensura y la autorregulacion se confunden
de modo que todo apremio de regulacion se descalifica como
autocensura y se validan los abusos en nombre de la libertad,
o la persistencia de los errores bajo la idea de que corregirlos o
impedirlos es asunto de censura.

Hay, pues, una triple crisis, o sucesion de causas relacionadas
entre si:

* Como la de los politicos y la de los partidos, la de las
empresas periodisticas y de los periodistas es una crisis
de distanciamiento del bien comin. Los medios se han
convertido en empresas, la noticia en mercancia, y el
periodista ha perdido su pasiéon por lo comunitario, y si
ha de conservar su independencia es en contravia con las
politicas de los medios. La informacion, pues, es negocio
empresarial, no es servicio de la comunidad ni factor de
cambio social. Tal es la tendencia dominante con la que el
periodista convive o traba lucha desigual todos los dias.

* Convertidos en productos comerciales y regidos por las
leyes del mercado, los medios pierden credibilidad a un
ritmo acelerado. Nunca se habian hecho tantas denuncias
sobre corrupcion en el sector oficial; las nuevas tecnologias
les proveen a los periodistas poderosos instrumentos de
investigacion y de difusion de las denuncias; Wikil eaks
ha ampliado el acceso a informaciones que los corruptos
guardaban en archivos secretos y, sin embargo, nunca antes
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fue tan desafiante y cinica la corrupcién. El periodismo,
obsesionado por denunciar, no esta convenciendo a la
sociedad. Su habilidad para detectar y difundir escandalos,
que se superponen semana tras semana, se transforma en
una productora de olvidos y de impunidad, porque a la
postre todos creen que nada es importante, o que todo
es irremediable. La noticia esta pasando a ser tan trivial
y desechable como la abundante publicidad que coloniza
los mejores espacios en los medios.

* Consecuencia de las dos anteriores, es patente una tercera
crisis: la de la influencia. El periodismo, que solfa estar en el
centro de las decisiones, aportando elementos sustanciales
para las decisiones con su informacién sélida y confiable,
cada vez ocupa menos ese lugar. Demasiado cercana a
los gobiernos y a los gobernantes, la prensa no es de fiar
para grandes sectores de la poblacion; demasiado intere-
sada en conservar el favor de empresarios y gobiernos,
limita y destruye su universalidad y con ella el peso que
da la influencia. El temor de los medios impresos a ser
desplazados por Internet es menos fundado que el hecho
real de su pérdida de influencia. Esa crisis es la que esta
convirtiendo al periodismo en un elemento desechable.

No me gusta el tono que finalmente se impuso en este tex-
to, por eso me pregunto y lo pienso como un posible tema de
debate: :Qué hacer?

Siguiendo el perfil del problema planteado, pienso que el
periodista es la prioridad. La suya es una profesiéon que tiene
que ser dignificada. La deficiencia del sistema educativo y de su
formacion profesional imponen una accion eficaz de revision,
critica y replanteamiento de los pensums, con una aportacion mas
significativa desde las agremiaciones periodisticas del continente
y desde las empresas periodisticas.

Urgen el estudio, formulacion e implantacion de politicas de
comunicacion pensadas, no desde los intereses de los gobiernos,
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sino desde el ciudadano y su papel en la democracia. Invitado de
piedra en este debate es, sin embargo, el ciudadano, quien puede
sefialar el rumbo ideal de las politicas de comunicacion, orientadas
hasta ahora por gobiernos y empresarios.

La profesion y el papel de los medios en la sociedad tienen
que ser repensados y fundamentados para reemplazar los esque-
mas impuestos por los gobernantes empefiados en retener el
poder politico de los medios, y por los empresarios que lograron
transmutar la comunicacion en negocio y quitarle su dignidad de
servicio.

Son temas que aparecen en este volumen, que estimularan la
reflexion y el didlogo entre colegas y que enriqueceran la concien-
cia profesional de los periodistas. Por eso, bienvenida esta obra
inicial de José Luis, un manual de reflexiones sobre el presente del
periodismo para preparar su futuro. Al fin y al cabo, el presente

es un futuro que comienza.



José Luis Jdquez Balderrama y Javier Dario Restrepo,
Chihuahua, septiembre 2015.



“Uno es ético porque le da su gana”

Presentacion del libro Deontologia periodistica,
25 de septiembre del 2015, Salon de Plenos
del Tribunal Estatal Electoral de Chihuahua

Por Jost Luis JAQUEZ ESCARCEGA

Intervencion de Javier Dario Restrepo

e siento muy honrado por la invitaciéon que me ha hecho
José Luis, ya me venia insistiendo para que le escribiera
el prélogo del libro, pero se me hacia algo muy enorme y mucha
responsabilidad, pero ahora para el lanzamiento de su libro tuve
que aceptar, y muy complacido. Fl tiene seis libros y también
seis hijos, ahora que viene el séptimo... bueno, no sé qué sigue.

Ayer, él me hizo una entranable invitaciéon a comer en su
casa con su familia, debo decir que ha sido uno de los momentos
mas satisfactorios, estamos viendo que ese sentimiento de la vida
en familia va siendo una oportunidad, por eso cuando uno tiene
esa oportunidad de experimentarlo, se toma como una joya que
no se quiere dejar; ese sentimiento que siento que lo expreso al
contribuir al lanzamiento de su séptimo libro.

Libros como este son de una importancia capital porque son
una contribucion a una reflexiéon que es indispensable en nuestro
tiempo sobre lo que es la ética, yo titulé estas paginas que escribi
con un nombre, “la ética que esta fuera de los codigos”, y me voy
a referir a eso especialmente como una especie de complemen-
tacion de todo lo que los lectores encontraremos en este libro.
Tengo que decirles que inicialmente la ética no se deja aprisionar
en los codigos, que va mucho mas alla. No quiere ser mirada
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Publico asistente a la presentacion del libro Deontologia periodistica.

como otra forma de la ley, porque las leyes se nos imponen des-
de afuera y uno es ético porque le da su gana; tal vez una de las
formas de afirmacién es la autonomia y la libertad. Yo soy ético
y nadie me lo impone. Yo tengo un estilo de vida y ese nadie me
lo impone, porque yo mismo lo he adoptado. [Immanuel] Kant
decia que “ser ético es ser legislador de si mismo”, pues existe
una ética que aparece y otra que debe ser descubierta debajo de
las apariencias, esto lo descubti examinando las preguntas que
me llegan al Consultorio ético de 1a Fundacién Nuevo Periodismo,
donde me han realizado mil quinientas diez preguntas hechas por
todo el mundo, y ha sido una experiencia formidable porque he
podido examinar el perfil ético de las personas; algunas preguntas
son como una que llego de Sinaloa, que dice: “;Puedo utilizar los
materiales informativos que tenfa de otro medio, antes de llegar
al medio en el que estoy ahorar”; llega un periodista de La Rioja,
Argentina, que pregunta si justificar o condenar la publicacién de
una macabra foto del cadaver de un obispo asesinado durante la
dictadura. Otra pregunta fue de un colega venezolano, que escribe
para encontrar el argumento para no entregarle un premio a un
periodista que antes fue policia. Una reportera desde Filadelfia
me consulta: “;Tiene que decir algo la ética a los desbocados
comentarios en Internet?”. Debo resaltar que estas preguntas
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buscan una formulita, una norma para solucionar el dilema, pero
no existe forma ni técnica legal para ello, estamos frente a algo
que no puede ser frenado por las leyes, solo puede ser detenido
por una consciencia ética.

Las ideas sobre la ética son de dos maneras: la que se aplica
como ética clasica y la que se impone en nuestros dfas. La ética
clasica ve en ella una manera de vivir personal, pero actualmente
la ética se ve como una fabrica de férmulas que nos indica qué
hacer, o dicho de otra manera, los clasicos ven la ética como una
forma de ser, hoy es una forma de hacer, ahi la gran diferencia.
Siguiendo a Platén y a su discipulo Aristoteles, la ética clasica se
pregunta cémo vivir, o sea, cual es el género de vida mas digno
de un ser humano, y por ese camino llegaron a la nocién de
virtud, que es la condicién para una vida buena en el hombre.
Este adjetivo es bastante genérico, squé es una “vida buena’?
Y resulta que el filésofo nos conduce al pensamiento de una
vida buena, integral, muy distinto a lo que entendemos dia a dia,
cuando hablamos de fulano de tal, que tiene una buena vida y
que generalmente coincide con un tarambana [persona alocada
o de poco juicio en sus acciones).

La ética de hoy se preocupa menos por cémo vivir y se
obsesiona mas por lo que hay que hacer, ahi la diferencia, de
coémo vivir a qué hay que hacer. Hay una aproximacion a la ética
que no esta hecha de razonamiento, ni tiene como fundamento
pensamiento alguno, porque la ética no es conocimiento alguno,
sino sabiduria, y su diferencia es fundamental: el conocimiento
va y viene, la sabiduria es lo que se va quedando de la vida, es
una huella que no se borra. Esa conciencia ética que describen
como sedimento que deja el paso de las acciones y pensamientos
de las generaciones.

Pero un horizonte mas ancho de la ética es el que aparece
cuando se relaciona con dos conceptos: dignidad y cuidado.
Examinémoslo despacio, porque aqui hay una gran riqueza y
mucha luz para entender que es lo ético. ¢Qué es dignidad? Uno
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entiende qué es cuando va con la gente pobre, lo han perdido
todo, no tienen nada, pero tratalos con cuidado porque lo que
ellos tienen, después de haberlo perdido todo, es dignidad, y estan
en todo momento cuidando el respeto a su dignidad, pero, ¢qué
es eso? Al investigar, encontré que [Blaise| Pascal dijo: “Toda la
dignidad del hombre consiste en el pensamiento”, pero no me
gusto porque es muy abstracto, entonces le pregunté a Kant, y
para él la dignidad se da “cuando el hombre es considerado un
fin, no un medio”. Después me encuentro a Albert Camus, que
como periodista lo encuentro interesante diciendo que “la digni-
dad es la rebeldia tenaz contra lo que existe”, porque todo lo que
existe, lo que esta fuera de mi y dentro de mi, puede ser mejora-
do, por consiguiente en el humano existe una rebeldfa contra lo
real, porque tiene el pensamiento de que lo real siempre puede
ser mejorado. Pero [Tzvetan] Todorov es el que mas se acerca,
este hombre hace una descripcion de lo que son los campos de
concentracion y desde su experiencia describe: “Para el prisio-
nero, lo digno puede ser el bafio diario, para €l la posibilidad de
expresarse en su lengua materna, para otro el derecho a la libre
expresion, para otro tener una conveniente compafiera sexual,
cualquiera de estos elementos es considerado dignidad para el
que esta en un campo de concentracion”. José Antonio Marila
apunta que “la dignidad es lo que uno cree merecer”, y eso es
la ética, defender lo que uno cree merecer, y pierde el que juega
barata su dignidad, esto como gran parametro de lo que puede
ser la ética de una persona.

El otro concepto, cuidado, que es tan revelador como el an-
terior, la ética nos dice que comienza cuando existe el otro, no
aparece si estamos solos; de la misma manera se puede afirmar
que el cuidado es la acciéon moral por excelencia, entender esta
accion y suimportancia humanizadora es aproximarse a la percep-
cién de lo ético. El cuidado es el punto de comportamiento ético
de “salir de si”’; primer elemento, el cuidado nos hace salir, salir
para estar pendiente del otro, para estar con el otro; el segundo
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elemento es postergar los propios intereses para ver por los de
alguien mas, es el presupuesto necesario para el reconocimiento
de lo digno y la mas elemental obediencia a la condicién humana.

He descrito todos los elementos con los que se construye lo
ético, dignidad y cuidado, y eso no esta en los codigos, es lo que
alimenta los c6digos, los cuales apenas aspiran a recoger algo para
que se puedan recordar, son elementos nemotécnicos, pero alli no
esta la ética, la ética los desborda, hay una vision reduccionista en
esa ética, que es guardiana de un orden a punto de desbordarse,
el concepto de la ética que impulsa el crecimiento humano y lo
convierte en un deber autoinducido, en lo que Kant llamaba ser
“legislador de uno mismo”.

Un descendiente de los indigenas Aymaras me decia en un
restaurante de La Paz: “Aprendi lo que es la justicia cuando mi
padre, un indio alfabeto, me dijo: ‘Justicia es que en esta casa, en
donde comemos diez, haya diez panes, si hay quince o veinte o si
s6lo hay ocho, eso es injusticia”. Asi aprendio ¢l su primer elemen-
to ético para la vida, la justicia. Todos tenemos una percepcion de
lo ético, asi como llevamos con nosotros el conocimiento de las
palabras, todos llevamos el conocimiento de la ética sin darnos
cuenta de que lo somos.

Un sabio chino, cinco siglos antes de Cristo, hacia una
descripcion muy cabal: “Si yo veo que un nifio se va a un pozo,
primero lo salvo y después me pongo a pensar si eso es ético o
no”. Pero primero lo salvo, eso es la magnitud del compromiso
humano, inscrito en su naturaleza con lo ético.

La ética es el resultado de una actividad de interpretacién de lo
que esta en la naturaleza de los hombres y de lo que esa naturaleza
debe llegar a ser. Dice [José Antonio] Marina, el filésofo, “sélo
miramos el pasado para aprender, no nos preocupa justificar lo
que hiciste, lo nuestro es constituir el futuro”.

Como ultima anotacion, la ética que nace con nosotros tiene
que ver con ese impulso que todos tenemos a ser mejores, NO
hay nada mas desmoralizador y antiético que sentirse insatisfecho
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con si mismo, porque es tanto como aprobar “aqui se estanco la
vida, la iniciativa y mi capacidad de ser”’; en cambio la ética nos
esta manteniendo inconformes con una inagotable sed de ser,
por eso amamos esta disciplina y encontramos tan oportuno el
séptimo libro de José Luis.

Intervencion de José Luis Jaquez Balderrama

El periodista debe ser universal, ante todo, debe amar a su patria;
el verdadero periodista es el verdadero guia de la sociedad.

Uno de los grandes pensadores, como lo es Javier Dario
Restrepo, un amigo personal, afirma que debemos fomentar el
periodismo de servicio y velar por el respeto a la vida intima o
personal, sobre todo cuando se hace mal uso de las redes sociales
yla creciente aparicion de medios amarillistas. E1 hecho de que el
periodista sea respetuoso significa antes que cualquier cosa cuidar
al ser humano, su forma de pensar; en la escala de valores, los
buenos periodistas son respetuosos del otro. Y recordar lo que
decfa Kapuscinski: “Los cinicos no caben en este oficio”.

La mayoria de nosotros pensamos en los medios como
fuentes que nos brindan noticias o informacién, es decir, los
tres medios tradicionales: la prensa, la radio y la television. Sin
embargo, los medios se han extendido. Y es que con la aparicion
tan veloz de las nuevas tecnologias nos hemos convertido en
parte de ellos mismos con el crecimiento desorbitado que los
medios estan sufriendo en este siglo, especialmente aquellos de
contenido puramente audiovisual que aportan la informacién en
el llamado “tiempo real”; el espectador presencia acontecimientos
que ocurren a miles de kilémetros como testigo directo, y cree
disponer de una mayor fidelidad entre su conocimiento de la
realidad y la verdad.

Dicho crecimiento ha hecho mas poderosos a los medios de
comunicacion, por lo que estan surgiendo contrapesos, sobre todo
para respaldar a las sociedades en la solucion de sus problemas.
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Un fenémeno de ese contrapeso son las redes sociales, pero
con una orientacion positiva, la deontologfa, y el llamado “quinto
poder” que permita oponer una fuerza civica ciudadana a los
poderes facticos y a los grandes medios de comunicacién masiva.

Pero es importante precisar que la sociedad también requiere
de auténticos periodistas, sustentados en la ética.

Este libro es una aportaciéon de pensamientos, ideas y expe-
riencias de periodistas y escritores que elevan esta profesion al
arte de creacion y transformacion constante. Hombres y mujeres
que exigen al periodista ser mas original que el dia anterior.

Este documento va dirigido a periodistas en activo y estu-
diantes universitarios que ven en el periodismo una forma de
pensar y vivir.

Todos podemos formar nuestro propio decalogo, credo,
cédigo o liturgia con los conceptos, teorfas e ideas que hemos
escuchado. Los invito a que eleven su pensamiento a lo mas
sublime. Muevan su capacidad racional y gocen por completo
de los sentidos.

José Luis Jaquez Escdrcega. Egresado de la licenciatura en Administracion en
la Facultad de Contaduria de la Universidad Auténoma de Chihuahua; estudié una
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Superiores de Monterrey en el campus Chihuahua. Posee la licencia de locutor tipo
“A”. Se ha desempefiado en el drea gubernamental en puestos administrativos, asi como
también en el sector empresarial con negocios propios. Actualmente es docente en la
Universidad Auténoma de Chihuahua en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales.
Forma parte de un cuerpo académico de la Universidad Auténoma de Chihuahua y
con perfil PRobEP. Ha publicado como coautor en diversos libros académicos como La
informacion al servicio de la comunidad digital, Disefiando el futuro con las humanidades, Retos para
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Impacto de la informacion
en la justicia

Por JAVIER DARIO RESTREPO

Texto publicado en Ja revista Quid luris (vol. 18, 2012),
del Tribunal Estatal Electoral de Chihuahua

L a relacion entre jueces y periodistas pone en juego la jus-
ticia, la verdad y la salud de la democracia; la libertad de
expresion y el sistema judicial son algunas de sus caracteristicas
mas importantes.

El dinamismo de los medios, comparado con el arcaismo de
los 6rganos judiciales, provoca que la sociedad reclame justicia
a aquellos y deje de buscarla en los tribunales. El periodista se
convierte en policia, pastor, politico, juez, etc., pero su falta de
idoneidad para tales funciones deviene en reclamos y denuncias,
tratando de justificarse mediante la libertad de prensa.

La interrelacion entre el periodismo y la imparticion de jus-
ticia es fundamental, sobre todo en la presuncién de inocencia,
pues un juicio anticipado por parte de los medios de comunicacion
puede afectarla drasticamente.

El periodismo de denuncia, instrumento que legitimaba la
accion ajusticiadora mediante la investigacion, degenerd en un
afan de denunciar por denunciar.

Justicia e informacién deben complementarse. Ambas tie-
nen el servicio de la sociedad como objetivo primordial y giran
alrededor de valores inseparables.
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Introduccién

Estos sucesos comenzaron en una sala parecida a un teatro en
la que se aglomeraban periodistas de todo el mundo que habian
llegado en aquel mes de mayo de 1961 a Jerusalén, tras la espec-
tacular captura en Argentina y traslado clandestino de Adolf
Eichmann a la capital israeli. A la fil6sofa Hanna Arendt, testigo
ocular del episodio, le impresiond al llegar el aparataje teatral: pla-
tea, foso para la orquesta, proscenio, escenario y puertas laterales
para la entrada y salida de los actores. Aumentaba el dramatismo
de la escena una cabina protegida con cristales antibalas que se
levantaba a un costado del escenario y que concentraba todas
las miradas. Encerrado alli, como animal de feria o de museo, se
verfa un hombre de mediana estatura, delgado, algo calvo, con
dientes irregulares y corto de vista, que nunca mir6 al publico sino
que mantuvo su atencion, cuando quiso hacerlo, en la larga mesa
rectangular llena de libros y papeles que separaba a las autoridades
judiciales del personal de secretaria, situado unos pasos adelante
y en un plano inferior.

El abejorreo de las conversaciones de centenares de periodis-
tas sentados en las butacas del publico, el despliegue de camaras
de cine y de fotografia en sitios estratégicos de la sala, permitian
dudar sobre la naturaleza del acto que iba a comenzar: ;teatro
o juicio? Todos se silenciaron cuando un ujier en voz alta dijo
en hebreo: “Audiencia publica”. La voz se sobrepuso a todas las
voces y fue como si al apagarse las luces se abriera el telon. Tres
magistrados, solemnes entre sus togas negras, entraron al esce-
nario y se acomodaron, sin mas ceremonias, detras de la mesa
situada en lo alto.

Traigo a cuento el historico episodio y me dejo guiar por la
filésofa, porque en esta como en tantas escenas de la justicia en
el mundo y a través de la historia, jueces y periodistas s6lo han
cumplido a derechas sus funciones cuando han logrado separar
la justicia del espectaculo. Para quienes asistieron al juicio de Ei-
chmann, aquellas 114 sesiones fueron un extenuante pulso entre
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Gideon Hausner, el fiscal general, ejecutor de la voluntad del
primer ministro Ben Gurion, y el presidente del tribunal Moshe
Landau. Mientras el fiscal, décil a las directivas politicas, ende-
rezaba todas sus diatribas, a veces mas teatrales que juridicas, a
planteatle al tribunal el sufrimiento de los judios en los campos
de concentracion y en el resto del mundo, para el presidente del
tribunal se trataba de examinar y juzgar la actuacién de Eichmann.
Mas sensibles al espectaculo que al razonamiento juridico, los
periodistas fueron atrapados por la oratoria del fiscal, registraron
sus actitudes teatrales, concurrieron a sus ruedas de prensa y an-
ticiparon para sus lectores y oyentes el momento de la condena
mientras, discreto y austero, Moshe Landau “toleraba el dolor,
pero no laira y se prohibia estrictamente el abandono a los dulces
placeres de la publicidad”, anota la filésofa cronista.

Alli sucedia el encuentro conflictivo entre la prensa y la
justicia, dos elementos de la democracia que, no obstante sus
semejanzas, parecen acentuar mas sus diferencias con un vi-
gor similar al que en aquella sala de Jerusalén exhibieron, para
diferenciarse, la majestad serena y ecuanime del presidente del
tribunal empefiado en hacer justicia y el fiscal Hausen dispuesto
a usar todas las armas del estrado para lograr un efecto politico.

Reconstruyo la escena, la sigo a través del apasionante y pro-
fundo relato de Hannah Arendt, y concluyo que cuando entran en
relacion jueces y periodistas se ponen en juego los intereses mas
altos de la sociedad porque, para bien o para mal, alli entran en
escena, a la vez, la justicia, la verdad y la salud de la democracia.
Una encuesta, la Latinobarémetro, registraba que para la opinion
publica de América Latina las caracteristicas mas importantes de
la democracia en el continente son las elecciones, la economia y,
en tercer lugar —con porcentajes iguales—, la libertad de expresion
y el sistema judicial. De la suerte de la una y del otro dependen,
ciertamente, la debilidad o la fortaleza de la democracia; por eso
resulta crucial examinar estas dos actividades que transcurren
bajo signos iguales, o diferentes vy, a veces, opuestos.
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Actividades diferentes

En efecto, estamos hablando de dos actividades que transcurren
bajo signos diferentes y, a veces, opuestos.

Todo lo que tiene que ver con la justicia se mueve dentro de
un concepto del tiempo casi opuesto al que rige en la actividad
de la informacién. Los procesos, en los tribunales, son lentos,
los plazos judiciales son largos y prorrogables, los términos se
vencen sin compasion y los expedientes acumulan polvo, dentro
de unas esperas interminables que inspiran el lugar comun de
que la justicia cojea, pero llega. Los relojes de los juzgados, de
los tribunales y de las cortes, por eso, parecen marchar a un ritmo
semejante al de la eternidad.

No sucede lo mismo con el acelerado y febricitante ritmo
de las redacciones de los medios, en donde los trabajos estan
regidos por una severa hora de cierre. Ustedes se encontraran a
los periodistas y los veran siempre de prisa; tienen los minutos
contados para leer y resumir pesadas y extensas piezas judiciales,
piden conversar con usted en los minutos siguientes, los ve mo-
lestos e inquietos si al responder usted no va al grano, porque un
juez, un abogado o un magistrado necesitan —por rigor mental y
académico— crear el marco tedrico de ese dato que el periodista
solicita con impaciencia; a ningun juez le sorprende que el pe-
riodista quiera un anticipo del fallo o de la sentencia para la que
¢l aun esta reuniendo los elementos que sustentan y validan una
decision en derecho. El periodista, acosado por el reto imposible
de ganarle la carrera a su propia sombra, esto es, de anticiparse a
los hechos y sacarle cuerpos de distancia al curso natural de los
acontecimientos, se mueve con un reloj impaciente que suprime,
por lento, el ritmo del tic tac.

Parece una descripcién frivola de cronista ligero, pero si bien
se la mira encierra la explicacion de muchos desencuentros y
conflictos entre jueces y periodistas. Nuestros relojes se mueven
a un ritmo diferente.
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No se trata, como en el clasico ejemplo de la filosoffa, de
una carrera entre la liebre y la tortuga, ni de resolver la diferencia
con una pirueta mental, sino de aceptar que entre la lentitud de
la justicia y el vértigo de la informacién debe haber un término
medio que haga mas agil la operacion de los que trabajan para
la justicia y menos precipitada la carrera de los profesionales de
la informacion.

Debo agregar, ademas, la distinta capacidad y predisposicion
para el cambio. Adn los mas tradicionales y conservadores entre
los periodistas, si quieren mantenerse dentro de la profesion, tie-
nen que ajustarse a los cambios constantes que impone, en primer
lugar, un ejercicio regido por una tecnologia que, en el siglo XX,
fue la de mayor evolucién y que, en razén de esas cambiantes
condiciones técnicas, modificé sus conceptos y su filosofia de
modo permanente hasta convertir al periodista en un eterno
aprendiz de su oficio. Y en segundo lugar, la aceleracion de la
historia impone a los que la registran paso a paso un ejercicio de
adaptacion a nuevos hechos, situaciones e ideas.

Los cambios en la administracion de justicia, por el contrario,
son lentos porque no los impone una tecnologia en evolucion,
ni la presion de los nuevos hechos. Cualquier reforma judicial
tiene que ser cuidadosamente pensada y discutida, de modo que
mientras las comunicaciones aparecen como un sector dinamico
y en constante progreso, la justicia conmueve por su sereno in-
movilismo y su casi organica renuencia a los cambios.

De ahi nace otra diferencia: la actividad judicial exhibe una
apariencia de debilidad y vulnerabilidad que los medios de co-
municacion no aparentan. Ante la opinioén los medios aparecen
fuertes y dinamicos, con una capacidad de renovacion que les
da una inmarchitable juventud. La justicia, en contraste, siempre
aparece avejentada y a la zaga de los tiempos. En el fondo, en
uno y en otro caso es mas cuestion de imagen que de realidad.
Es explicable, por tanto, el frecuente conflicto entre periodistas
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y jueces: apegados estos a unas formas y procedimientos que
mantienen tan inconmovibles como las viejas catedrales goticas,
inmunes al paso de los tiempos; anarquizantes e iconoclastas, los
periodistas suelen apostarle al cambio de todo, por ignorancia, o
por ligereza, o por filosoffa.

Conscientes de esa diferente actitud ante el cambio, tiene que
resultar provechoso un aprendizaje mutuo que ya ha sucedido en
casos aislados en que unos y otros han resultado beneficiados. El
periodista tiene que aprender de la reflexion, del método y del
pensamiento, casi obsesivo, de las consecuencias de cualquier
cambio para las personas y las instituciones con que los trabaja-
dores de la justicia afrontan las reformas.

El periodista, por su parte, le aporta a la justicia un estimulo
constante para la actualizaciéon. Detras de numerosas reformas
se puede percibir el impacto de noticias, columnas de opinion,
editoriales y analisis en los que se han puesto en evidencia los
nuevos hechos, la insurgencia de nuevas conductas, los cambios
culturales que demandan, en consecuencia, nuevas normas y
procedimientos de la justicia.

Mas de fondo que las diferencias son las coincidencias. La
opinion publica, y con ella los periodistas, reclamamos a cuantos
imparten justicia que se mantengan incontaminados en materia
politica, a pesar de que en las constituciones de algunos paises
se les otorga a los politicos en ejercicio legislativo la funcion
de proponer ternas, o de escoger entre ternas, los nombres de
magistrados y la constitucion de cortes. A pesar de ello, corre un
escalofrio de escandalo o de rechazo por el cuerpo de la sociedad
cuando se ponen en evidencia nexos entre los representantes de la
justicia y los agentes de la politica, porque se teme que esa relacion
introducira desequilibrios y propiciara situaciones de injusticia.
Les pasa algo parecido a los lectores, oyentes o televidentes que
parten del supuesto de la distancia y el desapasionamiento del
periodista respecto de hechos, personas e ideas. Existe la intuicion
sobre la necesidad de esa objetividad como condicion para llegar

78 |



JaVIER DARIO RESTREPO, EL FARO DE LA ETICA. GUIA PARA SER UN BUEN PERIODISTA

a la verdad. Con el mismo apremio con que reclaman al juez
imparcialidad para administrar justicia, se la exige al periodista
para llegar a la verdad. Nos toleran que tengamos adhesiones
politicas como personas privadas, pero les resulta intolerable
que las mantengamos en nuestro ejercicio profesional a pesar de
que tanto el juez o el magistrado como los periodistas tenemos
que referirnos a asuntos politicos, manejar temas de la politica y
alternar con los personajes de la politica. Es decir, coincidimos
en que nos movemos entre asuntos politicos, sin ser politicos.
Estas contradicciones y diferencias estructurales entre justicia
e informacién se acentian por el distinto manejo y concepcion

de asuntos como la presuncién de inocencia.

La presuncidon de inocencia

En un periddico de Lille, en Francia, se pudo leer un dia de 1993
un texto en recuadro que decia: “en un articulo, este periddico
ha presentado como culpables de diversas infamias a estas per-
sonas...”, seguia una lista, “esa informacion ha atentado contra
la presuncién de inocencia de esas personas. Se recuerda que
ninguna de estas personas puede ser presentada como culpable de
los hechos mencionados en este periédico y que, por el contrario,
este diario ha violado la ley con su publicacion”.

Regia en ese momento, y por eso lo recordaba asi el tribunal,
laley francesa de 1993 para defensa de la presuncion de inocencia,
un drastico esfuerzo para contener una impetuosa tendencia de
periddicos y periodistas a convertirse en jueces, a informar ligera-
mente y con tono sensacionalista sobre crimenes y a deslumbrar
a la sociedad con la valentia de las denuncias.

Todo esto justifica la expresiéon de Carlos Soria cuando
escribe que “la piedra de toque para revisar las relaciones entre
informacioén y poder judicial es, cabalmente, la presuncion de
inocencia”.

Ese choque entre justicia e informacién se dio en mi pais

en un caso sentenciado por la Corte Constitucional, cuando un
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conocido periodista radial, con base en indicios interpretados
con torpe ligereza, concluyé que un ministro del gabinete habia
reconocido ser evasor de impuestos. Esa conclusion, difundida
en varias oportunidades en el noticiero radial, fue sefialada como
prejuzgamiento y como una negacioén del derecho ala presuncion
de inocencia. El ministro anoté en la sentencia: “Como todo
ciudadano es beneficiario de la presuncién de la buena fe, la cual
lo cobijara mientras que, por autoridad judicial, no se declare lo
contrario”.

Sucede, en efecto, que el periodista al informar sobre estas y
otras materias suele olvidar sus limitaciones profesionales, entre
las que esta su falta de preparacion para asuntos tales como la
lectura critica y cientifica de un expediente, su desconocimiento
de jurisprudencias y su incapacidad para sopesar pruebas y testi-
monios de acuerdo con las exigencias de la ley, ademas no siem-
pre tiene presente que ni él ni nadie es depositario de verdades
absolutas y que él, mas que nadie, maneja verdades provisorias.
Es provisoria como verdad la informacién sobre economia, so-
bre politica, sobre orden publico o sobre cultura, porque se trata
de realidades dinamicas y por tanto cambiantes, que a esta hora
son asi y en la hora siguiente pueden ser de otra manera. Aqui s
que es aplicable el principio de Heraclito de que “nadie se bana
dos veces en el mismo rio”. La historia de los hombres es un rio
cambiante en el que no hay cabida para absolutos; con tanta mayor
razon si se trata de emitir un juicio sobre conductas humanas.
La presuncién de inocencia es, en el fondo, una verdad interina
y provisional, que ademas protege la dignidad de las personas.
En cambio, desde esta provisionalidad de las afirmaciones, la
arrogante proclamacién absoluta de la culpabilidad de alguien,
expone al periodista —cuando su afirmacion resulta ser falsa— a
una dramatica reversa, o sea, a un estéril intento de devolver a su
envase las aguas derramadas. Anota una vieja asociacion de pe-
riodistas latinoamericanos que un elemento de la responsabilidad
ética del periodista es su conciencia de que el dafio hecho por los
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medios nunca se repara totalmente. Las afirmaciones absolutas
sobre providencias judiciales ponen en riesgo, al que no se ha
acogido a la sabiduria de la verdad provisoria de la presuncion
de inocencia, de hacer dafios irreparables.

Cuando, en vez de esa presuncion de inocencia, los medios
resefan los procesos judiciales con afirmaciones absolutas de
condena, el ambiente enrarecido por esas afirmaciones se vuelve
contra los jueces e interfiere en la recta administracién de justicia.
La queja conocida en nuestros pafses sobre condenas o absolu-
ciones que se imparten, primero en los titulares de la prensa y
después en los tribunales, deja en penumbra un hecho grave, la
pérdida de credibilidad de la justicia y con ella las dificultades para
administrarla. Es un problema cuyo tratamiento resulta complejo,
segun podran deducir ustedes de este dialogo que hice publico en
alguna columna como Defensor del Lector del diario E/ Tzenpo.
Transcribia alli parte del debate interno sobre este tema.

El hecho se habia publicado a cuatro columnas, con dos foto-
grafias a todo color sobre la caida de “un presunto asesino”, iden-
tificado con nombre y fotografia. Les pregunté a los periodistas:
“¢Y qué pasa si este sefior resulta absuelto?”’; responden: “Todos
los indicios lo dan como culpable”. Les replico: “Pero ningin juez
lo ha condenado”. Respuesta: “Pero lo van a condenar”. Pregunto:
“¢Es que el periédico tiene autoridad para condenar antes que
el juez?”. Respuesta: “Es una forma de presionar para que ese
caso no quede impune”. Reflexiono: “Con el riesgo de que si es
inocente ya haya sido condenado por E/ Tiempo”. Responden:
“Es que no hay pierde. Al tipo lo condenan”.

Concluyo: en este caso, lo mismo que el que hace justicia
pot su propia mano, el periddico hace justicia con unas fotos y
un titular, antes que los jueces.

En un contexto de esta naturaleza las prisiones preventi-
vas, las indagatorias, incluso la convocatoria a declarar libre y
espontaneamente, las fianzas o la libertad condicional, que son

mecanismos operativos de la justicia, se convierten en acciones
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que se miran como seflalamientos de culpabilidad, y por tanto se
obstaculiza la operacion de la justicia.

La presuncion de inocencia representd siempre una reac-
cién contra abusos como la tortura inquisitorial que partia de la
presuncién de culpabilidad; la comun tendencia de los medios a
presumir culpabilidades, a anunciar condenas en primera pagina
y a certificar absoluciones en rincones perdidos y casi en silencio,
genera una actitud regresiva hacia la justicia y una imagen irre-
dimible de la sociedad, puesto que en ella a nadie se lo presume
inocente sino que se le prejuzga culpable.

La reserva sumarial

Otro hecho que ala vez acentua las diferencias entre informacion
y justicia y el impacto de la informacion sobre la accion de la
justicia es el de la reserva de los sumarios.

En la jurisprudencia espafiola es conocida la sentencia del
Tribunal Constitucional del 31 de enero de 1985 identificada como
“caso Ultima Hora”, sobre la razén de fondo para proteger el
secreto sumarial. El Tribunal, destacando el detrecho ciudadano a
la informacion, advierte que “el secreto sumarial no es un cheque
en blanco para el legislador, del que pueda disponer indiscrimina-
damente. Hay que tener en cuenta que el principio de publicidad
de los actos de los poderes publicos es una garantia para los ciu-
dadanos, que asegura la viabilidad del ejercicio de dos derechos
fundamentales, el derecho a un proceso publico y el derecho a
recibir informacién. Por tanto, el secreto sumarial es predicable
de las diligencias que lo integran, es decir, de las actuaciones del
o6rgano judicial, pero no de los hechos objeto del sumario. En ese
sentido, el periodista puede obtener legalmente las informaciones
sobre el sumario por otras vias no judiciales y difundirlas”. Esta
jurisprudencia pareci6 inspirar al juez bogotano que recibi6 una
demanda contra la revista Cambio por violacion de la reserva del
sumario. De su sentencia se concluye que mantener reservados los
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sumarios es responsabilidad de la autoridad judicial, e informar
sobre ellos es la responsabilidad del periodista.

En la jurisprudencia de la Corte Suprema de Estados Uni-
dos aparece la sentencia sobre las “6rdenes mordaza” del juez
de Nebraska que prohibié publicar unas confesiones hechas por
el propio acusado y presentadas por su acusador. Varias cortes
aprobaron esta prohibicioén, pero la Corte Suprema la califico
de inconstitucional porque la conclusion del juez de Nebraska
sobre la posibilidad de que esas publicaciones “podian estar en
colision con el derecho del acusado a un juicio imparcial” era, a
lo mejor, mera especulacion. La Corte, que habia concedido la
orden mordaza, habia fallado al no considerar alternativas. Mas ain,
“la orden mordaza habia prohibido la publicaciéon de evidencia
ofrecida a las audiencias preliminares y ello viol6 el principio de
que no existe nada que proscriba a la prensa reportar eventos que
se revelaran en la Sala de la Corte™. Las dos decisiones coinciden
en la defensa del derecho de los periodistas a informar y del
derecho de los lectores a conocer lo que tenga que ver con los
procesos. Tanto en Estados Unidos, o en Espafa, o en Colom-
bia, es evidente el choque entre comunicacion y justicia, no por
razones estructurales, sino de coyuntura.

Contrasta la lentitud de las reformas para modernizar las
estructuras judiciales con los acelerados cambios que se producen
en la informacién y con el ritmo de produccién de noticias en los
medios. También aparecen en contravia las demandas de justicia,
los reclamos contra la impunidad que los medios de comunicacion
difunden y la muy limitada respuesta del pesado aparato judicial.
En consecuencia aparece una opinion publica que les reclama a los
medios que hagan justicia. Los lectores piden que los expedientes
no duerman mientras los sindicados agonizan en las carceles, otros
casos revelan lo negativo del papel cumplido por la prensa cuando
con ligereza criminal los medios de comunicaciéon se han hecho

eco de acusaciones ligeras de los propios organismos oficiales, o
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de una opinién mas apasionada que informada. Ocurrié en mi
pais a rafz del asesinato del candidato presidencial Luis Carlos
Galan, cuando los servicios de inteligencia sefialaron al ciudadano
Hubiz Hasbum como uno de los implicados. Para el organismo
de seguridad ese seflalamiento significaba una respuesta a una
opinion irritada que exigia resultados; para Hazbum fueron afios
de carcel y estigmatizacioén de su familia, hasta que con injusta
tardanza se le notific6 que la justicia se habia equivocado. El
examen del caso demostré que entre funcionarios obligados a
mostrar resultados y unos medios de comunicacion precipitados y
poco analiticos, ademas de convencidos de su papel de jueces, se
habia montado un mecanismo perverso, productor de injusticias.
El papel de la prensa al exigir que a nadie se le acuse sin pruebas,
al poner al ciudadano en contacto con las decisiones judiciales, es
util y conveniente, pero tiene su contraparte dafiina y peligrosa. El
peridédico maneja datos que para el ciudadano pueden representar
su libertad o su encarcelamiento. Lo mismo se puede citar el tes-
timonio de personas a las que salvé una informacién oportuna,
que el reclamo airado de las que han sido victimas de la ligereza,
la irresponsabilidad o la incapacidad del periodista.

Que el papel cumplido por un periédico o un periodista que
informa sobre la justicia sea positivo o negativo no depende tanto
de las leyes sino de la responsabilidad profesional de medios y
periodistas, y ese es el presupuesto sobre el que se han apoyado
cortes y magistrados para mantener el derecho a informar y a
recibir informacién como condiciones para que la accion de los
jueces y magistrados transcurra en urna de cristal.

El medio, juez

En el trasfondo de los hechos examinados hasta aqui aparece un
nuevo elemento que enrarece las relaciones entre informacién y
justicia, que es el caso del periodista o del medio de comunicacion
que se erige como juez.
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El Consejo de Etica de los Medios de Comunicacién de
Chile estudié un caso de estos. Una inspectora de trabajo que
extorsionaba a vendedores ambulantes ilegales en las calles de
Santiago, fue objeto de un doble seguimiento por parte de la
television. Primero, una camara escondida registré el momento
en que la funcionaria recibia dinero de un vendedor de zapatos,
después esta mujer fue victima de un hostigamiento inclemente
de un camarégrafo y de un periodista que, micréfono en mano,
quisieron forzarla a admitir su culpabilidad. El hostigamiento
fue tal y tan grotesco el empefio del periodista en hacer un juicio
publico y sumario, que el caso fue demandado ante el Tribunal
que, al sentenciar, destaco que el medio de comunicacion se habia
extralimitado y, al usurpar jurisdiccién, se comportd como juez
y se constituy6 en tribunal publico, menoscabando con ello la
defensa de la persona acusada. Este Tribunal examin las escenas
de la secuencia emitida y encontré que cuando en una cafeterfa
la funcionaria ve invadida su privacidad por una camara y un
micréfono, se formaliza una denuncia impropia. “Se suma a ella
una acusacion y un juicio publico, con lo que el medio se extra-
limita en su accioén e invade jurisdiccion, se lesiona gravemente
la dignidad de la persona acusada y se muestra una dimension
de su intimidad que no tiene relevancia informativa. Se abusa
de la exigencia de rapidez, propia de la televisién, impidiendo
a la persona hacer, en un lapso de tiempo y en una situacion
adecuada, los descargos a su accion. No habria infraccion ética
si la informacion se hubiera entregado sin confundir la denuncia
con la acusacién y la condena, omitiendo el rostro de la persona
acusada y dando posibilidades de descargo”.

Un periodismo ejercido como poder lleva a estos excesos. A
esta circunstancia se suman los vacios institucionales existentes en
la sociedad, que periodistas y poblacion pretenden llenar de modo
expedito, concentrando en el periodista todas las suplencias: se le
pide que actie como policia en la investigacion y el reclamo de
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sanciones para los violadores de la ley, para violentos y corruptos;
alos escritorios de los periodistas llegan casos de conciencia para
que supla al pastor de almas, constantemente se le tienta para que
tome el lugar de los politicos y, lo mas frecuente, para que haga
justicia. El problema comienza cuando decide hacetles caso a
esas voces. No es idoneo ni para ser policia, ni pastor de almas,
ni politico, ni juez, pero llega a hacer el remedo de esas funciones
con dafo para todos. El principal dafio suele ser que, al invadir
esferas ajenas y al tomar en sus manos asuntos para los que no
es competente, resulta lesionando o la dignidad, o la intimidad,
o el respeto de las personas. Cuando esto sucede y sobrevienen
los naturales reclamos o demandas, es frecuente la invocacién de
lalibertad de prensa que se utiliza como burladero para eludir las
consecuencias del abuso.

Ensefia al respecto el “caso Mephisto”, de la jurisprudencia
del Tribunal Constitucional aleman, en que establecio la prioridad
de la dignidad humana sobre la libertad de prensa. No fue una
pieza periodistica sino la novela Mephisto, del escritor Klaus Mann,
sobre hechos ocurridos en la época nazi: un actor renunciaba a
sus ideas liberales para obtener favores de los lideres nacional-
socialistas, en una personificacién de la traicién. El hijo de este
actor logro, sin embargo, que un tribunal prohibiera la distri-
bucién de la novela. Ante la demanda del editor, por violacion
de la libertad de expresion artistica, el Tribunal Constitucional
considerd que “la libertad de expresion artistica puede entrar en
conflicto con la dignidad humana porque un trabajo de arte no
es solo una realidad estética, sino que existe en el mundo social,
y si el artista utiliza datos personales de gente que se desenvuelve
en su medio, puede llegar a afectar sus derechos al respeto y a la
estima”. Habrfa que concluir este apartado con un lugar comin:
si no fuera por los tribunales y las cortes, scuantos crimenes se
cometerian en nombre de la libertad de expresion?
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El periodismo de denuncia

Esa invasion de los terrenos de la justicia por parte de los pe-
riodistas se legitima con todos los valores en que se respalda el
periodismo de denuncia. Pero se pregunta Carlos Soria: “cNo
es el periodismo de denuncia una intromision ilegitima en los
aledafios o en el corazén de la funcién judicial, de la funcion
jurisdiccional del Estado?”.

Desde que Bob Woodward y Carl Bernstein lograron la
hazafia de tumbar un presidente con su investigacion denuncia
de Watergate, el mundo periodistico quedé atravesado por el reto
de hacer denuncias efectivas que, al final, como sucede con los
cazadores que decoran sus salas con las cabezas disecadas de las
piezas cobradas, permitiera exhibir, si no la cabeza de un presiden-
te, al menos la de algin modesto inspector de policia. Entonces
aparecio la denunciologia, con todos sus aciertos y errores.

Denunciar por denunciar, llevé a la investigacién sin meto-
dologfa cientifica a la utilizacién de una sola fuente, generalmen-
te interesada en combatir o destruir a alguien, a fingir fuentes
inexistentes y a convertir al periodismo en arma de destruccion,
de venganza o de chantaje. Posan como periodistas investigadores
y de denuncia los que se limitan a reproducir, acomodandolo a su
lenguaje, el trabajo de otros investigadores. Es lo que sucede con
los informes de procuraduria, fiscalias, contralorfas y otros orga-
nismos de control. Es una chapucera intromision en los terrenos
de los jueces de instruccion y de los funcionarios especializados
de investigacion criminal. Esa /ibido denuntiandiles ha multiplicado
los problemas a abogados, jueces y magistrados y les ha hecho
mas dificil su trabajo, pero, ademas y como consecuencia social,
ha creado una generalizada desconfianza, un ambiente propicio
para la sospecha, un extendido peligro para todo el que trabaja
en el ambito de lo publico de ser acusado a partir de una firma,
un sello, una fecha o un nombre equivocados.
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En contraste, hay un periodismo de denuncia que adelanta
su trabajo de perro guardian de la sociedad, con inteligencia y
con sentido de defensa de lo publico. Este se convierte en una
valiosa ayuda para la justicia, y suele trabajar coordinadamente
con sus representantes en beneficio de la sociedad al mismo
tiempo que contribuye al fortalecimiento de su credibilidad. Esa
alianza de justicia e informacion ha venido a ser indispensable
en la lucha generalizada contra la corrupciéon en todos nuestros
paises. Dos trabajos periodisticos, premiados por la Fundacion
Nuevo Periodismo en un concurso latinoamericano, son un claro
ejemplo de esa clase de denuncia inteligente y honesta: un petio-
dista argentino le sigue la pista al trafico de armas que involucra
el presidente Carlos Menem, y aporta un material de valor para
los jueces; una periodista peruana investiga la existencia de una
industria de firmas falsas que favorece al régimen del presidente
Alberto Fujimori, en trance de reeleccién, y contribuye a la cla-
ridad del proceso judicial correspondiente.

Al difundir y convertir en publicos los asuntos que los co-
rruptos quertian ver silenciados o privados, este periodismo de
denuncia afirma la sensibilidad de los receptores de su informa-
cién hacia lo puablico y, bien se sabe, la democracia es posible
cuando lo publico tiene dignidad y es acogido como asunto de
todos. Esa sensibilidad hacia lo publico es la que demanda a los
funcionarios transparencia y responsabilidad, esto es, capacidad
para responder ante la ciudadania por los bienes que les han sido
encomendados. Este reclamo es el que fundamenta el llamado
de la justicia a los funcionarios para que rindan cuentas cuando
es el caso.

Por su propia naturaleza, justicia e informacion estan hechas
para complementarse. Una y otra tienen el servicio de la sociedad
como objetivo primordial; ambas giran alrededor de valores que
no se pueden separar: la verdad y la justicia, entrambos ponen al
servicio de esos valores la palabra y la investigacion, tanto el uno

como el otro se mueven alrededor del ser humano para contribuir
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a la construccién de la verdad y la justicia en un mundo conta-
minado por la injusticia, la violencia y la mentira.

Conclusién

Regreso a aquella sala de Jerusalén en donde, al cabo de 114 se-
siones, se leyo la sentencia de muerte contra Adolf Eichmann. La
seflora Arendt recoge por igual las palabras del filosofo Martin
Buber “sobre el error de dimensiones historicas™ que constituyen
ese juicio y esa ejecucion, o las de Shalom Schwartzbard: “Hacedlo
saber en Balta, Proskouro, Tzcherkass, Ouman o Jitovir, llevadles

1.
]

el mensaje edificante: {la colera judia ha cobrado su venganza
sigue el ritual de la muerte del oficial aleman que, cuando apenas
le quedaban dos horas de vida bebi6é una botella de vino tinto
hasta la mitad, rechazo la ayuda espiritual de un pastor, pidi6
que le aflojaran las ataduras para mantener el cuerpo erguido, se
declaré arreligioso y lanzé vivas a Alemania, Argentina y Austria.
Entonces, anota la cronista, “las anomalias e irregularidades del
proceso de Jerusalén fueran tantas, tan diversas y de tal comple-
jidad juridica que oscurecieron los centrales problemas morales,
politicos e incluso legales que el proceso tenfa que plantear”.
Allf habfan quedado por resolver tres problemas: la parcialidad
propia de un tribunal formado por las victimas; la definicion de
“delito contra la humanidad”, y el trazado del perfil de este nuevo
delincuente; que fueron los mismos interrogantes no resueltos
por el tribunal de Nuremberg,

En efecto, se habia tomado venganza, pero no se habifa hecho
justicia, que es lo que en una democracia se proponen el aparato
judicial y los medios de prensa. Es un episodio que, revivido,
deja en evidencia la afirmacion inicial: la salud de la democracia
depende del ejercicio libre de la informacion publica y de la libre
actuacion de la justicia.

Habra justicia con una designacion de jueces en la que los
poderes no ejerzan control alguno; habra informacion libre si las
leyes mordaza, merced a un elemental pudor democratico, pierden
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toda su vigencia, y con ellas las leyes de desacato y de difamacion,
con su sospechoso olor a ejercicio tiranico y arbitrario del poder.

Habra justicia con independencia si la capacitacion de los
operadores del sistema judicial se mantiene en el primer lugar de
las preocupaciones publicas para que a la sociedad se le pueda
garantizar una actuacion profesional y ética en los estrados; habra
informacion libre, con medios de comunicacion responsables ante
el pablico, que no ante el gobierno ni ante los poderes.

Es una estrecha relacion, un entrelazamiento de la actividad
de profesionales de la verdad y de la justicia que sintieron los que
en la antigiiedad plasmaron la figura de una sociedad en libertad
porque, decfan, en ella la justicia y la verdad se besan.



Guia para ser
un buen periodista

Seminario "Deontologia periodistica’, impartido por Javier Dario Restrepo
a periodistas de Chihuahua el dia 6 de junio del 2012, organizado por
el programa de radio Palabra Propia de Antena 1025 FM, el Tribunal
Estatal Electoral de Chihuahua vy la Universidad Autonoma de Chihuahua.

Por Jost Luis JAQUEZ BALDERRAMA

AVIER DARIO RESTREPO (JDR)— Muy buenos dfas a todos.

Créanme que estoy muy contento de estar aqui. Primero co-
nocer a Chihuahua, no la conocia, a pesar de que una hija mifa tuvo
un suefio alguna vez de Chihuahua, ella me preguntaba “sdénde
queda esor”... completo desconocimiento. Yo tampoco conocia,
y desde luego ayer, en cuanto iba llegando el aviéon comencé a
ver, primero esos sembrados en circulo, lo que me hizo pensar
en esas lineas que hay en el Pert, que han dado lugar a tantas
fantasias; aqui habria que pensar en un balén de futbol gigantesco
y cultivado con toda suerte de alimentos. Y luego encontrarme
la historia de esta ciudad que me venfan contando en el camino
de entrada. Es decir, cada vez me he sentido mas satisfecho, pero
ahora al verlos a ustedes aqui y al sentir el interés que tienen
por esta clase de temas siento que estoy en el lugar adecuado.
Agradezco mucho la invitacién, el pretexto que tuvimos con
José Luis [Jaquez| para venir con su libro, pero al mismo tiempo
aprovechar para compartir unas ideas. Ya les dijeron que son 54
afios de periodismo, es el unico titulo que tengo para la desver-
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gienza de pretender enseflar cosas, no, simplemente compartir

toda esa experiencia de 54 afios; no estan ustedes aqui ante un
académico o un autor famoso, no, estan ante un periodista viejo,
que el diablo sabe mas por viejo que por diablo, y a lo largo de
todos estos aflos me he equivocado innumerables veces, y eso es
lo que comparto: lo he aprendido en las equivocaciones, porque
tengo una conviccioén que se me ha acentuado a lo largo de los
aflos y es que en periodismo, y pienso que en todas las demas
disciplinas, pero en periodismo particularmente, uno aprende
mas de los errores que de los éxitos. El error es el que ensefia y
que te obliga a corregir y a avanzar un poco en el conocimiento.

Ya sin mas preambulos vamos a nuestro asunto: diez pasos
para llegar a ser un buen periodista. Les quiero contar cémo
llegué a configurar este taller. Yo dirijo el “Consultorio ético” de
la Fundaciéon Nuevo Periodismo, que es una parte de la pagina
web de la Fundacion, y alli me llegan consultas de periodistas
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de todo el continente. Semanalmente respondo tres, y al mismo
tiempo me obligo a buscar textos que complementen la respuesta
que yo doy a las preguntas; total que a veces resulta mucho mas
interesante ver esos complementos, porque es entrar en contacto
con autores que tienen que ver con el mismo tema.

Una vez me llegd una pregunta, creo que de un profesor
ecuatoriano, me decfa: “Mis alumnos me piden que les dé unas
claves para que al salir tengan éxito como profesionales, scuales
son esas claves?”. Ni mas ni menos era lo que queria el profesor:
las claves para tener éxito. Desde luego que de entrada experi-
menté cierto rechazo para ese tipo de pregunta, porque la imagen
que se me vino a la mente fue esa imagen muy frecuente de los
jovenes profesionales que estan dispuestos a abrirse paso en la
profesion utilizando las armas que sean: los codos, las piernas,
las ufias, lo que sea con tal de abrirse paso, y me pareci6 horrible
ese panorama de periodistas buscando abrirse paso con zancadi-
llas, empujones y toda suerte de trampas. Iba a dejar a un lado la
pregunta, como una pregunta que no tenfa razén de ser, cuando
de pronto algo de mi mismo me dice: “Saca provecho de esa
pregunta”; y el provecho era preguntarme qué caracteriza a un
buen periodista. Y ese es el tema del que vamos a hablar.

Vamos a hablar, a pesar de que el nimero [de asistentes] es
grande, utilizando la metodologfa de taller; la metodologfa de taller
fundamentalmente es de mucha interaccion, mucha participacion
de ustedes. Para eso hay unas reglas de juego. Primera regla de
juego: cuando usted intervenga, “cortico”, porque el tema es un
tema extenso y tenemos que reservar el tiempo para uso de todos;
entonces, esta muy bien que intervenga y es deseable que todos
intervengan, pero cortico, no me vayan a echar discursos largos;
el tnico que tiene derecho a echar discursos largos soy yo, o sea
el mas viejo. No es otra la razon.

Segundo: si alguien intervino antes que usted y dijo lo que
usted iba a decir, no repita, sino que tenga la elegancia de decir:

“el compafero o la compafera que intervino antes lo hizo de tan
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impecable manera que yo me callo”; es un aplauso que se le da a
la otra persona y nos ahorra tiempo.

Tercero: no tenga miedo de intervenir si sus ideas son dis-
tintas de las de los otros e incluso distintas de las de este viejo
conferencista, no, es la parte mas interesante del taller: una con-
frontacion que se pueda hacer de ideas, porque eso nos hace ver
hasta qué punto lo que estamos pensando tiene unas aristas que
habrfa que limar, y eso nos enriquece a todos.

Y una cuarta cosa, producto de la tecnologfa moderna, como
dicen en los aviones cuando va a despegar el avion: “Apaguen sus
celulares”, porque ustedes estan secuestrados en este avion, y un
celular hace que el capitan de esta nave pierda concentracion y
se pone en peligro toda la nave.

Les propongo inicialmente un ejercicio: yo con mi mala letra
voy a llenar esto [una pizarra] con lo que ustedes me digan sobre lo
que estan pensando en este momento, que son las caracteristicas
que ustedes sefalarfan para ser un buen periodista, es decir, las
unimos todas, las agitamos, como en una coctelera, y esas carac-
terfsticas luego las servimos y es el elixir del magnifico periodista
que todos aspiramos a ser o a ver en los medios de comunicacion.

¢Cuales son, a juicio de ustedes, las caracteristicas que dis-
tinguen a un buen periodista? Escucho propuestas. Levantar la
mano... entonces tenemos uno, dos, tres, cuatro, conserven el
numero, cinco, ¢ya te di ndmero?, seis, siete, ocho, ok. Numero

uno.
ParricipaNTE H— Independencia, independiente.

JDR- “Independencia”. Ah, tengan en cuenta lo siguiente: este
paciente es sordito, los afios de periodismo, particularmente en
radio, me fueron quitando el oido y en este momento tengo apa-
ratico a lado y lado; el aparatico hace lo que puede, pero hagan
ustedes lo demas. Entonces, primero: independiente. [Escribe
en la pizarra] ;Puedes darme una razén para haber hablado de
independencia?
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ParticiPANTE H— Pues que no esté sujeto a lineas, que no dependa
de un medio oficialista, que no defienda intereses de grupos de
poder, es el tipo independiente...

JDR- Dijiste la palabra correcta: no atiende a otro interés distinto
del interés del receptor, si. Numero dos.

PARTICIPANTE H— Que sea honesto.

JDR— Honesto. [Escribe en la pizarra] Esta es una palabra que
tendrfamos que definir, ¢td qué entiendes por “honestidad’?

PArTICIPANTE H— Que en su redaccién, que en su escritura plas-
me la verdad, no lo que supone o lo que le digan que deba de
imprimir en el periddico.

JDR- Ya. Honestidad, en ética, viene a ser la coherencia entre lo
que yo digo y lo que hago; entonces la honestidad supone unidad,
es terrible encontrarse uno a esas personas divididas, ¢no?, que
una cosa dicen y otra cosa hacen, y en ese sentido el periodista
s{ debe ser honesto. Numero tres.

PArTICIPANTE M— Curioso.

JDR— ¢Dénde esta el tres? Ah. A ver si... yo desde... scurioso?
No furioso sino curioso, ok. [Escribe en la pizarra] ;Quieres ex-
plicarme por qué esto lo incluyes dentro de la férmula para ser
un buen periodista?

PARTICIPANTE M— Porque dentro de los medios nos dan una orden
a seguir, pero nuestra curiosidad es la que nos hace indagar mas
alla, dar el plus.

JDR—Si. Y hay una cosa cierta: al periodista a quien se le acaban
las preguntas, se acaba como periodista, y para uno tener pre-
guntas necesita tener dudas, por tanto el periodista es alguien que
siempre estd dudando, dudando de todo, tanto que un lema para
periodista puede ser: “Dudo, luego existo”, porque en realidad
la duda es el punto de partida de la actividad del periodista; esta
muy bien lo de curiosidad. Estamos haciendo esta lista porque
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luego vamos a comparar con lo que esta en el Power Point [se con-
t6 con una presentacion electronica en el seminario|, y en cada
caso vamos a estar buscando si hay coincidencia o no, o si hay
unos elementos que no estan incluidos allf; entonces los autores
de las distintas propuestas van a estar muy atentos a que luego
en la explicacion “{Eh, eso es lo que yo dije!”, digalo, para que
inmediatamente chuleamos alli, y nos demos cuenta de que lo que
yo voy a decir ya lo tenfan pensado ustedes. Entonces, “curioso”.
Llevamos “independiente” dice aqui en esta letra medio... “in-
dependiente”; dos: “honesto”; tres: “curioso”. Numero cuatro,
¢a quién le di el cuatro, a ti?

ParricipaNTE H— Culto. Una persona preparada.
JDR- Culto. ¢Por qué pides que el periodista sea culto?

ParticiPANTE H— Porque su principal responsabilidad es informar,
y eso implica que debe de estar preparado, debe de leer, estar
informado de lo que sucede.

JDR- Ilustro lo que acabas de decir con una frase de Ryszard
Kapuscinski, ustedes saben que este fue el periodista mas famoso,
mas importante del siglo XX, y decfa Kapuscinski: “Para escri-
bir una pagina es necesario haber leido cien”, y un buen trabajo
periodistico supone que uno ha consultado a muchas fuentes, ha
conversado con muchas personas, algo equivalente a que para
escribir una paginita usted se haya leido cien, y eso tiene que ver
con lo tuyo. Numero cinco, ¢a quién se lo di? ¢Quién es el cinco?
iAh! T eres la nimero... no hay quinta mala. Dime.

ParTICIPANTE M— Constancia; si va a investigar algo tiene que ser
constante, la constancia lo va a llevar a uno a resultados.

JDR— Como la gota de agua, lo dicen los latinos, gutta cavat lapidem,
la gota que cae, llega a agrietar la piedra, y el periodista tiene que
agrietar todas las cosas que se ponen para cubrir cosas. Estda muy
bien lo de la constancia. ¢A quién le dimos el seis? Dime.
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ParTicipANTE H— Si me permite, yo tengo dos.
JDR— jAh, dos! Como los huevos de dos yemas.

Participante H— Bueno, es mucho pedir... La primera es “Vision
p ) p p

responsabilidad social periodistica’, una, y la otra es: “Conocer
yresp p ) > Y
la profesion”.
JDR— ¢Hablas de mision?
ParTICIPANTE H— Vision.

DR— Oh, “visién”... “y responsabilidad social”. Y la siete...

) y resp

ParticipANTE H— Conocimiento de la profesion y del tema.

JDR~— [Escribe en la pizarra] ¢A quién le di el nimero siete? Para
que des la caracteristica ocho.

PArTICIPANTE H— Yo pienso que para ser un buen periodista,
como cualquier otro profesionista de cualquier otra rama, se
necesita ser un buen hombre, hay que ser buen hombre para ser
buen periodista.

JDR— Explicanos eso.

PaArTiciPANTE H— Si, yo considero que un buen hombre es aquel
que tiene principios y que es congruente con sus principios; ya lo
habian dicho de la congruencia antes que yo, pero eso es; es un
hombre congruente, un hombre que sabe lo que busca, lo que

quiere consigo mismo.

JDR— Ya. Numero... ¢a quién le di el ocho? ¢A ti?
PARTICIPANTE M— A mi me dio el ocho. Analitico.

JDR— Analista. ¢Nos quieres explicar eso mientras yo lo escribo?

PARTICIPANTE M— El término “analitico” nos puede servir para
discernir la informacién y los datos que se reciben; hay que hacer
malabares para hacer una capacidad de sintesis en la integracion
de la informacién, incluso de veracidad de la informacion a través
del analisis de la misma.
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JDR- Estas hablando de uno de los temas que mas se estan desa-
rrollando hoy; no basta con que el periodista cuente el cuentico,
sino que lo vaya situando dentro de un contexto, unos antece-
dentes, unas proyecciones, a eso se llama “ser analista”, y mas
aun, es lo que puede salvar al periodismo hoy; si el periodismo
no es de analisis, ese periodismo esta destinado a desaparecer,
s6lo sobrevivira el periodismo que sea inteligente, el que sea de
analisis. Has dicho una cosa bien importante, y pones esa carita
de “yo no fui”, ¢eh? Muy bien, ¢ta eras la nimero...? ;Hay nu-

mero nueve? Bueno.
PArTICIPANTE H— Objetivo.
JDR- Objetivo.

ParticipPANTE H— Ess decir, uno evita echatle “crema a sus taqui-
tos”, no agregatle notas que no van en la realidad.

JDR— Uy, pero qué comparacion linda has hechol, “no hay que
echarle crema a los taquitos”. Eso esta bueno para la hora de la
comida, ¢no? Ok, si sefor, objetivo. [Escribe en la pizarra]. Te-
nemos pues aqui diez, vamos a ver en qué coinciden con lo que
vamos a hacer enseguida.

Lo que vamos a hacer enseguida desde luego no es un in-
vento mfo. Yo me propuse averiguar, con periodistas viejos, con
la asociacion, con gente autorizada, qué es lo que ellos pensaban
que debe ser un buen periodista, es decir, hacer un ejercicio
como el que he hecho con ustedes, pero hecho con gente muy
conocida. Ya este ejercicio lo hicimos, “De acuerdo con su ex-
periencia, ¢cudles son los pasos para alguien que quiera ser un
buen periodistar”, 0k, estas son las fuentes que utilicé, esto lo digo
para que ustedes entiendan que, si tienen alguna coincidencia, la
coincidencia no es conmigo sino con estas fuentes que utilicé.
Primera fuente: Ryszard Kapuscinski. Segunda: el decalogo que
escribi6 el premio Nobel Camilo José Cela, que esto fue después
de que le dieron a él el premio Nobel, entonces publicé una cosa,
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un decalogo de lo que es ser buen periodista. Tercero: “Credo
del buen periodista”, de José Marti; aqui estaria feliz Fidel Cas-
tro de ver que yo estoy utilizando y citando a José Marti con su
retorica, es bastante retorico José Marti, mucha figura y demas,
pero pensamiento profundo. Luego el “Decalogo del periodis-
ta” propuesto por el reportero mexicano Félix Palavicini en un
congreso que hubo en la primera mitad del siglo XX; las normas
del Sindicato Nacional de Periodistas de Francia; el “Decalogo
del buen periédico” de Carlos Reymundo Roberts, este sefior es
contemporaneo, es uno de los altos ejecutivos del periddico Lz
Nacion de Buenos Aires, y en un evento que hubo, que se llamé
“Repensando el periodismo”, hizo una ponencia excelente, de
la que extraje el pensamiento de él, cudl es su criterio sobre el
buen periodista; diez principios profesionales publicados por
[Elisabeth| Noelle-Neumann y [Winfried] Schulz, estos son unos
investigadores alemanes que se propusieron estudiar la calidad
periodistica y llegan a conclusiones sobre lo que es la calidad
periodistica. Después estan los “Principios” de Walter Williams
en la Universidad de Missouri; esto me parece bien importante
destacarselos: esos principios, cuando uno entra en la Universidad,
los encuentra grabados en piedra en el ha// principal de la Univer-
sidad, porque son principios que, formulados en el siglo XXIX,
mantienen su vigencia; fue una especie como de introductor o
precursor de todos los cédigos éticos y de toda la gente que se
formul6 la misma pregunta que queremos nosotros respondernos
aqui: “¢En qué consiste el buen periodista?” Es muy valioso lo de
Williams. Arthur Brisbane y Adolph Ochs son de los primeros
columnistas que hubo del Tzzes, luego Edmund Lambeth es ac-
tualmente profesor de ética en universidades de Estados Unidos
y tiene un precioso libro en el que resume lo que son sus clases
sobre ética periodistica, y finalmente esta Jack Fuller. Jack Fuller
trabaja con la SIP [Sociedad Interamericana de Prensa] y tiene
una gran originalidad: en afios de estarse reuniendo la SIP, nunca
se hablaba de ética periodistica. Fuller introdujo ese tema en la
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agenda de la SIP, y hace algo asi como cuatro o cinco afios nos
reunio a los treinta, cuarenta loquitos que reflexionamos sobre
este tema constantemente para una deliberacion en San José de
Costa Rica sobre asuntos éticos. Fl tiene un libro que se llama
Valores periodisticos, es un libro en que se resume esto que estamos
tratando hoy, de allf se extraen algunos de los elementos.

Entonces vamos al primero: “El buen periodista ha de ser
ante todo una buena persona”, seso quién lo dijo?, ¢lo dijo usted?
Yo creo que eso merece un aplauso, [aplauso general] porque muy
poco se tiene en cuenta ese aspecto, y es el fundamento para ser
un buen periodista. El buen periodista es alguien que siempre esta
en plan de servir a la sociedad; si no esta en plan de servir a la
sociedad, no sirve, o no produce un periodismo respetable, y una
persona que esta en plan de servir a la sociedad necesariamente
tiene que ser una buena persona.

Cuando muri6 Ryszard Kapuscinski, a mi me llamé la aten-
cion, yo lo venia siguiendo y luego cuando lo conoci en Bogota
y demas, aumentaron mi admiracién y fidelidad a Kapuscinski;
total que cuando murié yo estuve muy cuidadoso de todo lo que
se publicaba sobre €l, y en todo lo que se publicaba me sorprendio
la coincidencia de muchos medios en sefalar como la frase mas
caracteristica de Kapuscinski esa: “Un periodista es ético sélo si
antes es una buena persona”. Es como la base, usted no puede
construir ética periodistica si antes no ha construido una buena
persona; es como si pretendiera construir un edificio en el aire,
no, la buena persona le da su cimentacion, su arraigo, su fuerza,
su permanencia. La cuestion es: ¢qué entendemos nosotros por
buena persona? A ver, contribuyan tres de ustedes con lo que
tengan en su cabeza sobre qué es una buena persona. [Sefiala a
uno de los participantes] Dime.

PARTICIPANTE M— Es complejo, porque el término de “una buena
persona” se aplica a el concepto moral imperante en un contexto
social, quien se desenvuelve en esas lineas morales puede definirse
como “una buena persona”.
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JDR— Entonces “concepto complejo” [escribe en la pizarra]. Bue-
no. ¢Alguien nos puede complementar esto o aclararlo? [Senala
a otro participante| Dime.

ParticipANTE H— Yo considero, seh?, a reserva de equivocarme,
que una buena persona debiera ser alguien que esta comprometido
socialmente, que piensa en el bien comun, es un gran referente

el bien comun, y la congruencia.

JDR— Entonces, comprometido socialmente, piensa en el bien
comun y es alguien coherente; ya seguimos avanzando, y final-
mente tu [seflala a un participante mas.

ParticiPANTE H— Una buena persona es aquella que es respon-
sable. Ser responsable es ser buena persona, y ser buena persona
es actuar con la cultura de la legalidad, el respeto y cumplimiento
a las leyes en todo el contexto de la persona; una buena persona
es la que tiene el principio de solidaridad, sin perversidad, sin
interés, y de ahi se deriva el bien comun; una buena persona es
la que colabora, coopera en todo su contexto, ayuda a los demas,
principalmente a lo que genera valor; actuar con responsabilidad
es hacer el bien.

JDR— Ok, tenemos aqui unos brochazos sobre lo que es una bue-
na persona, pero vamos a tratar de concretarlo ain mas con una
pregunta incomoda que voy a hacer, es una pregunta incomoda
que exige unas repuestas muy claras y sobre todo muy sinceras: tal
como ustedes los conocen, ¢los periodistas son buenas personas?
Como ven, eso supone mucha sinceridad.

ParTICIPANTE H— Unos cuantos.
JDR— ¢Quién quiere...? Ah.

PArTICIPANTE M— No todos. Soberbia, vanidad, dinero, carencia
de oficio y carencia de mision, y la pluma se presta para la fragi-
lidad de la pluma.
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JDR— Acabas de hacer un memorial de agravios contra los pe-
riodistas. .. [risas]

PArTICIPANTE M— Dije “no todos”.

JDR— Pero esa es la respuesta sincera. Ok. Es decir, hay un con-
junto de elementos encabezado por el que constituye el talon
de Aquiles que tenemos los periodistas: somos muy arrogantes,
nos sentimos el ombligo de Dios, y después de nosotros el dilu-
vio, y de ah{ viene una cascada; esa es tu opinion sincera y te la
agradezco mucho. ;Hay una segunda? Tal como ustedes ven, sel
periodista es una buena personar ¢Alguien quiere agregar? LLos
noto muy discretos, muy discretos, y no es con un instinto de
conservacion muy acentuado. Bueno, dejémoslo entonces con tu
respuesta. Aqui ya vamos a estar viendo la respuesta a esto, o la
ampliacion mas bien: “El buen periodista ha de ser ante todo una
buena persona. Hacer un buen diario es tan audaz como hacer
un buen ser humano. Un buen diatio, como un hombtre bueno,
no puede definirse a la ligera”. Quiero que noten lo siguiente: la
correspondencia que establece entre un buen diario y una buena
persona, lo que nos lleva a la conclusién de un buen diario sélo
puede ser hecho por buenas personas. A veces en las reuniones
de la SIP se demoran mucho en averiguar las caracteristicas de
un buen diario, no de un diario exitoso, obsérvenlo, diatio exi-
toso es el que se vende mucho y eso no necesariamente significa
que sea un buen diario; cuando las empanadas se venden mucho
son buenas empanadas, cuando los periédicos se venden mucho
no necesariamente son buenos peridédicos; hay que observar la
diferencia, y aqui comienza a aparecer el porqué de esa buena
diferencia: las buenas personas no siempre son personas exitosas,
a veces las buenas personas la pasan muy mal, o las ponen en
unos enredos que son el resultado de su honestidad, entonces
son personas que generalmente no alcanzan a calcular la perver-
sion de los que las rodean. Cuando hablamos entonces de buena
persona no estamos hablando de persona exitosa, que si es exi-
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tosa maravilloso, y a veces son exitosos, pero la buena persona
corresponde a otro criterio, lo mismo que el buen diario; es la
importancia que tiene esto, la coherencia que hay entre buena
persona y buen periddico. Un buen periédico se define como
se define una buena persona. Después, para ser buen periodista,
primero se debe ser una buena persona, que es lo de Kapuscinski.
“Detras de un buen periédico hay una mano enguantada que lo
escribe y unos labios sin mancha que lo dictan”. Como ustedes
ven, es la retorica propia de José Marti; es un estilo como de
comienzos del siglo XX, un estilo que hoy poco se acostumbra,
pero cumple su objetivo; entonces: “mano enguantada que lo
escribe y unos labios sin mancha que lo dictan”.

Una conclusiéon: un periédico es una obra del espiritu. Créan-
me que es muy importante caer en la cuenta de la entidad espiritual
que hay en un periédico, y la razén por la que el periddico es un
producto del espiritu es porque un buen periédico esta hecho con
palabras, y las palabras son un producto del espiritu. Es una cosa
maravillosa seguirle la pista a las investigaciones de los lingtiis-
tas, cuando se preguntan como nacieron las palabras; entonces,
hay lingtiistas que se adelantan y te dicen: “Las palabras son el
resultado de la degradacion de la onomatopeya, o del perfecciona-
miento mas bien que degradacién de la onomatopeya”, entonces,
segun ellos, las palabras nacieron por las onomatopeyas; después
vienen otros lingtliistas mucho mas exigentes y dicen: “Hnh hnh
[negando], hay una diferencia sustancial entre onomatopeya y
palabra”; la onomatopeya tiene mucho de instintivo, observen
lo que sucede en el lenguaje del nifio, que comienza diciendo:
el “guau”, la onomatopeya de perro, pero eso no significa que
sea la mismo decir “guau” que decir “perro”, y hay todavia una
mayor distancia, que es una de las teorfas, de que la palabra nace
con la interjeccion, y ustedes saben que la interjeccion es algo
espontaneo, no reflexionado, es instintivo: “jUy!”, ahi tienen
ustedes una interjeccidn, y eso no se piensa para decitlo, estd
impuesto por los hechos y por la sensibilidad; en cambio la pa-
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labra es producto del pensamiento. Mas aun: la palabra nace en
el silencio. Es decir, el silencio es el alma de las palabras. Y ese
silencio, ¢qué es lo que representa?, dialogo del hombre consigo
mismo, y viene a ser el gran descubrimiento de que no somos
uno, de que en nosotros siempre hay dos que estan dialogando
constantemente. Antes de venirte para aca, te paraste frente a
tu ropero y te dijiste a ti misma: “;Qué vestido me pongo hoy?
No cualquier vestido, no, porque voy a estar en compafia de
gente toda muy interesante y tengo que dar una buena imagen”;
entonces escogiste ese vestido que tienes, producto del dialogo
que hay; uno dialoga consigo mismo mucho mas de lo que se
imagina, y uno de los fundamentos de la ética es escucharse a si
mismo, el que no se escucha a si mismo no puede ser ético, y por
consiguiente no puede ser buena persona. Las palabras nacen de
ese didlogo consigo mismo, por consiguiente, si hay algin tra-
bajador en el mundo que esté produciendo una obra del espiritu
es el periodista, porque siempre estd manejando palabras y estd
haciendo algo maravilloso, y es la pretensiéon que tiene siempre
de meter el mundo en unas palabras. Te mandaron a cubrir un
acontecimiento, un discurso del presidente o una reunién de
gabinete, eso que sucedio a lo largo de una, de dos, tres horas,
tu como periodista tratas de compendiarlo en unas palabras que
se pueden leer en menos de un minuto; es la pretension del ser
humano inteligente de aduenarse de la realidad y de convertirla
en palabras. Se puede decir que nuestro trabajo de periodistas es
un trabajo que se parece al de Dios: Dios dijo y el mundo fue
creado; el periodista dijo y los hechos se recrearon, primero para
ély después para el lector; el mismo trabajo con las palabras, por
eso siempre estamos trabajando con el espiritu. Les hago énfasis
en esto porque parte de la conciencia profesional del periodista
esta en la dignidad con que la ejerza, y uno ejerce esta profesion
con dignidad cuando sabe por qué es digna esta profesion, y es
digna porque estd siempre manejando en términos de espiritu; es
la conclusion a que llegamos en esa primera calidad.
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Total que, vamos a sefalar aqui... [escribe en la pizarra]
Primer acierto del grupo, ok; vamos a la segunda... bueno, ya el
ejercicio lo hemos hecho, qué es una buena persona. Segunda:
“El buen periodista ha de estar orgulloso de su profesion”; usted
no puede encontrar un buen periodista si no es alguien que ama
su profesion; el que esta en la profesion inicamente porque con
eso puede cobrar el chequecito cada quince dias y sélo aprecia
su profesion por eso, nunca la podra ejercer claramente; implica
orgullo de la profesion, ¢lo encontramos en alguna parte aquir,
¢alguien lo dijo? Aqui se reclaman derechos de autor. Nadie lo
dijo. Total, que es un aporte que nos dan estas fuentes que hemos
consultado. Vamos a ver qué es eso: “Hay que sentir orgullo y
respeto por lo que uno hace”, expresion de Kapuscinski, y esto
vale para todas las profesiones y para todos los trabajos: ese
funcionario que te atiende con gesto agrio, a quien casi le tienes
que pedir perdén para que trabaje, pues naturalmente es un mal
funcionario; en cambio es muy distinto cuando uno se encuentra
esa gente entusiasta, feliz, alegre, que ha trabajado todo el dia y
sin embargo lo hace con dedicacién, con carifio; es porque tiene
orgullo de su profesion. Aqui habria una pregunta interesante:
¢Hay motivos para no estar orgulloso de la profesion periodistica?,
y, €sa cosa que siente uno... pena ajena, chan encontrado ustedes
motivos de esos? ¢LLo encontraste?

ParticipANTE H— Cuando el empresario, el duefio del medio tiene
cierta tendencia y perversidad, y entonces te obliga a que adoptes
esa personalidad y esa conciencia en la funcion periodistica.

JDR— Aja. Que es el caso muy comun: yo estoy con tal candidato,
luego todos los que trabajan aqui tienen que estar con ese candi-
dato y lo que informan tiene que estar también con ese candidato.

ParTicipANTE H— Atn cuando ya se hayan cerrado las filas.

JDR— Muy bien, ahi tienes un motivo para no estar muy orgulloso
de la profesion. ¢Alguien nos puede aportar otro? Te oigo.
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ParTICIPANTE M— Cuando por culpa de otro compafiero el gremio
se ve afectado; que otro companero ande en practicas que no van
con el quehacer periodistico y uno se ve perjudicado.

JDR— Les cuento algo que me pasé leyendo un informe que
se hizo en mi pafs sobre los periodistas de Barranquilla: hubo
una socidloga investigadora que se propuso averiguar qué era lo
que pasaba con los periodistas de Barranquilla con el asunto de
la propaganda oficial, periodistas detras de la cufia para radio,
propaganda oficial, y descubre esta mujer la lucha de verdaderos
chacales detras de la propaganda oficial, pero asi, zancadillas
para los colegas, luego chantaje a los funcionarios que tienen que
ver con la propaganda; uno de los mas conocidos lo encontré
después en otra parte de Colombia en donde me presentaron la
publicaciéon que tenfan de los periodistas, y en la publicacién el
articulo central era contando cémo un hombre de radio llamaba al
gobernador, que estaba en campafia para reeleccion, y lo llamaba
para decirle: “Bueno, gobernador, yo le pongo a su disposicion
mis cinco emisoras, pero eso nos cuesta”, y el gobernador algun
difa se canso de esa cosa y dejo de contribuirle; le ha “dado palo”
por todas las emisoras, hasta que el gobernador, como decimos,
“le pidi6 cacao”; entonces le responde: “Gobernador, usted sabe
que yo tengo que comet, y usted me necesita, por tanto, mi nece-
sidad de comer y su necesidad de una buena imagen coinciden;
entonces, la solucion estd en sus manos”. Créanme que cosas de
esas le dan a uno vergiienza de esta profesion.

Entonces, hay motivos de vergiienza, pero también hay unos
motivos de orgullo. Mencionemos ahora cuando se han sentido
ustedes orgullosos de los periodistas, de sus colegas... jAh! Ya
iba a decir, s¢como va a ser que no se sientan orgullosos en algun
momento? Dime.

ParticipaNTE H— Bueno, cuando reciben algun reconocimiento,
un premio Nobel, un premio Principe de Asturias, no sé, algun

reconocimiento, en ese momento se siente satisfaccion, se siente
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orgullo de tener esa relacion con un periodista honesto, trabaja-

dot, dedicado.
JDR- Esta bien, pero, perdon, muy universal, salgo mas? Dime.

PArTICIPANTE M= Yo digo, a lo mejor cuando hacen alguna colecta
o ayudan a las personas a recibir ayuda de alguna instituciéon que
por si solos no hubieran podido haber recibido nada [sic].

] >
JDR-Si, a veces periodistas que aciertan a darle apoyo, y un apoyo
que resulta oportuno, eficiente y demds, que se comprometieron

con esa causa. Dime.

PArTICIPANTE H— Cuando hemos publicado algin buen reportaje,
eso es motivo de orgullo.

JDR— Un buen reportaje, si. Dime.

ParticiPANTE H— Cuando una publicacion tiene consecuencias
buenas, sno?, o sea que td haces un trabajo periodistico y se logrd
lo que se esperaba, ¢no?, o sea un resultado bueno, pues.

JDR— Que pasa particularmente cuando hacen denuncias valien-
tes, que interpretan el sentir de la comunidad y que defienden el
bien comun.

PArTICIPANTE H—Y a veces hay hasta amenazas, pero el hecho
de ver el resultado aminora eso.

JDR— Por aqui me pareci6 sentir que habfa un brazo levantado,
¢dera el tuyo?

PArTICIPANTE M— Era el mio, pero va de la mano con lo que dijo
el companero: cuando se atreven a decir la verdad y ser criticos,

amén de lo que pudiera traer como consecuencia.

JDR— Cuando dicen la verdad y la verdad bien sustentada; no
verdad construida sobre el aire, no, bien sustentada, siente uno
orgullo de eso, y leer buenas piezas periodisticas, eso le da a uno
orgullo de la profesion y se constituye en un reto. Por ah{ habia
un brazo levantado, ¢el tuyo?
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PARTICIPANTE M— A mi me gusta mucho como aqui en Chihuahua
se han reunido en ciertas ocasiones, cuando ha habido crimenes
contra periodistas se han unido y, si bien no se ha hecho todo,
se han logrado dar pasos de gran importancia en materia de
seguridad.

JDR- Para los periodistas colombianos un motivo de orgullo es
Guillermo Cano, que era director de E/ Espectador, que fue asesi-
nado por Pablo Escobar, gente mandada por Pablo Escobar; a raiz
de sumuerte vi yo la primera manifestacion publica de periodistas;
nunca antes, que yo recordara, nos habfamos reunido los petio-
distas en manifestacion, pero en el curso de esa manifestacion
ibamos conversando entre nosotros e ibamos haciendo como
una especie de reconstruccion de lo que era Guillermo Cano, y
créanme que Guillermo Cano ha influido positivamente en mu-
chos periodistas colombianos precisamente por esa verticalidad
con que ¢l primero defendié la dignidad del pueblo colombiano
frente a un bandido que sélo tenfa armas y dinero para doblegar
a la poblacién, y el hombre lo hizo, a pesar de que recibia cons-
tantes amenazas; eso da motivo de orgullo. Por tanto, tenemos
motivos de orgullo y tenemos motivos también de vergiienza
en la profesion; hay que sentir orgullo entonces por lo que uno
hace, ser orgullosos del prestigio de vuestro periddico, sacrificar
cuanto sea preciso antes que la dignidad profesional. Congreso
de Prensa Latina en La Habana en 1928: era muy claro para los
periodistas alli reunidos que hay algo que tiene que mantenerse
porque no sélo es cuestion de pundonor personal, sino base
para la eficacia del cumplimiento de la profesion; una profesion
degradada o con una pésima imagen publica, esa profesiéon no
sirve, particularmente si es el periodismo, porque el periodis-
mo vale en tanto es cref{do. Imaginen ustedes la noticia mas
importante, que la descubro para mfi solito, y que yo la publico,
pero como yo tengo poca credibilidad la gente no va a creer la
noticia. Eso es gravisimo. Tanto es una base eso de la “dignidad
profesional”. “No aceptar sino aquellas tareas compatibles con
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la dignidad profesional”, Sindicato Nacional de Periodistas de
Francia. Compatibles con la dignidad, porque hay tareas que no
son compatibles con la dignidad, y les pongo el ejemplo: cuando
a mi me ponen a escribir publicidad, “que nos van a pagar por
una pagina tal, pero resulta que en esa pagina tenemos que hacer
una presentacion de tal producto o de tal institucion; usted tiene
una pluma como las de los angeles, escribanos esa pagina”. Eso
no tiene que ver con mi profesion. Yo no soy publicista, yo no soy
relacionista publico. Mi dignidad profesional esta en el ejercicio
de la profesion independiente de periodista. Por tanto, se rechaza,
de acuerdo con esto del sindicato, no se aceptan sino aquellas
tareas compatibles con la dignidad profesional.

Williams, el hombre de la universidad que en el siglo XIX ya
estaba hablando de los grandes principios éticos del periodismo:
“Creo en la profesion de periodista”. Aqui hay unos aspectos muy
importantes para que los subrayen: “La profesion de periodismo
es merecedora de figurar de igual a igual con las otras profesio-
nes ilustradas”. Tengan en cuenta que eso se estaba escribiendo
en el siglo XIX, cuando lo que habia era, como se ve a veces
en las peliculas, unos periodistas que en el sombrero llevaban
una tarjetica que decfa “Reporter” y eran especialistas en saber
“secretos de alcoba”, eran especialistas en mirar por el ojo de la
cerradura, o por oir detras de las puertas, que fue un periodismo
que tuvo éxito, el que estaba simplemente contando chismes, y
que sigue teniendo éxito; no solo en el siglo XIX, todavia. Es
el peor periodismo que se esta haciendo. Fue un periodismo de
chismoso. Pues en aquel tiempo en que escribia Williams, ¢a un
tipo asi qué seriedad se le podia atribuir? Ningun tipo de serie-
dad social, mucho menos seriedad académica y menos seriedad
personal, no, eran tipos que iban por ahi y que constitufan una
plaga, que todo mundo los temia. Hoy el periodista no debe ser
temido por nadie, por el contrario, debe ser mirado como un
aliado por parte de todos los ciudadanos honestos. Entonces, es
lo primero, Williams esta reclamando el respeto profesional para
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el periodista, o sea superando la etapa del periodista mirado como
el chismoso de la sociedad, que no tenfa necesidad de ninguna
preparacion profesional, sino acumular desverglienza para poder
cumplir con esas tareas.

Y luego, mucho mas que cualquiera otra, tiene los caracte-
res de un servicio publico. Anoten lo siguiente: “El periodismo
cumple un servicio publico sin necesidad de que seamos funcio-
narios”’; entonces, como los funcionarios, lo nuestro es defender
lo publico; al contrario de los funcionarios, nosotros no estamos
derivando ningin gaje de poder; se distingue al buen periodista
del malo porque el malo ejerce el periodismo como un poder y
trata de meter entre los ojos que somos el “cuarto poder”. El
buen periodista no se traga el cuento de que somos el cuarto ni el
quinto ni el sexto poder, pero si somos los primeros en servicio.
Ahfi es donde esta la diferencia con los politicos: el politico busca
el poder, defendiendo lo publico; el periodista defiende lo pabli-
o, pero como un servicio, y sabe que todas las veces que cede a
la tentacion del poder esta degradando su ejercicio profesional,
eso lo tiene muy claro. Esa es la parte importante de Williams,
fue un verdadero vidente de lo que es la esencia de la profesion.

“Conservar el mas firme y honesto orgullo profesional a todo
trance, manteniendo siempre los debidos respetos; no inclinarse
ante nadie”. Aqui es donde se sefala la relacion del periodista con
el poder: estamos, desde luego, para apoyar al poder en cuanto el
poder esta fomentando y defendiendo el bien publico, pero sélo
eso, y una de las tentaciones que uno tiene como periodista es
precisamente lucrarse del poder de los otros y del poder que se
le atribuye a esta profesion. El periodista independiente de esa
tentacion ya esta en camino de ser buen periodista.

Entonces, somos orgullosos de esa profesion por todas estas
razones que se han anotado aqui. ¢Alguien dijo esto, “orgulloso
de su profesion™? [Lee en la pizarra] Honesto, curioso, culto,
constante, vision... es otro aporte. Dame la siguiente. Entonces
ya esto: “hay motivos de orgullo profesional”, “actos que atentan
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contra ese orgullo”... ah, esto vale la pena preguntarlo: ;Ustedes
conocen bien al periodista? ;Creen que el periodista que conocen
se inclina ante alguien? Si, digalo, digalo tranquilamente, que aqui
le guardamos el secreto. Dime... jahl, td eres la conciencia aqui.

PARTICIPANTE M— Difiero un poco con como manejé “poder”,
s se inclina ante quien tiene autoridad por el puesto que tiene,
valga la redundancia; cuando tengo un puesto tengo autoridad,
y por ende poder, ¢para qué lo maneje? No sé, y claro que los
periodistas se inclinan, ¢y por qué se inclinan? Porque saben que
de ahi va a emanar un poder artificial para ellos

JDR— Mis cincuenta y cuatro afios de periodista me indican que
uno tiende a inclinarse ante el poder, y que uno se siente como
importante cuando el seflor ministro o el sefior presidente te
palmea y te dice: “Fulano de tal, ;como estas de bien? Te leo”.
La exaltacién. Y el hecho de que te trate por tu nombre o sim-
plemente de que acceda a responder tus preguntas te hace sentir
importante, y no nos digamos mentiras: nos encanta sentirnos
importantes. Por eso es importante que detectemos eso, porque
es por alli por donde vienen los errores. Estaba en un taller con
periodistas de Republica Dominicana y ocurria que eso fue al
dia siguiente del aniversario de la llegada al poder del presidente
que habfa en ese momento, y habfa visto yo en los periddicos,
en todos los periddicos, en primera pagina: gran fotografia del
presidente y luego el discurso del presidente. “sTienen ustedes que
observar algo sobre esto?”, preguntaba yo. “No”. Dije yo: “Yo si
tengo qué observar: es una pagina palaciega, cualquiera de Palacio
habrfa diagramado y tal”. Un periodista independiente, si, publica
la foto, tal vez no tan grande, publica el texto del presidente, s,
pero somete a critica lo que el presidente dice, y en este caso ¢l
dedico gran parte de su discurso a su gestion econémica. Si yo
quiero cumplir bien mi tarea como periodista, tomo los datos
que el presidente me da, voy donde un profesor de economia de
la universidad: ¢usted cree que esto es exacto?, desde el punto de
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vista del profesor de economia; voy donde un antiguo ministro de
hacienda: ¢usted cree que esto es correcto?, y anoto las observa-
ciones de ¢él, porque asi pongo distancia frente al poder y, sobre
todo, me vacuno contra la obsecuencia de quien internamente
esta adorando el poder. Créanme que para el periodista el poder
es un peligro, y mantener distancia frente al poder es una forma
de contrarrestar ese peligro, porque el poder te puede inducir a
muchos errores y a ponerte en contra del interés comun; aquella
vieja frase sobre que el poder corrompe y el poder absoluto co-
rrompe absolutamente, es absolutamente cierta, por tanto, uno
como periodista en su actitud personal debe estar cuidando eso.

Pasamos entonces al tercero y después hacemos una pausa
para emprender las demads caracteristicas. El buen periodista tie-
ne un sentido de misién en su ejercicio profesional. Sentido de
mision. Por eso cuando alguno de ustedes me hablé de “vision”
yo cref que estaba diciendo “mision” y estaba a punto de aplaudir
feliz. Miren que es una palabra que generalmente tiene contenido
religioso, por eso se habla de los misioneros, ese tipo de sacerdotes
que van al Africa y que estan metidos en unas culturas comple-
tamente distintas de las suyas para anunciar el Evangelio, es lo
que habitualmente se entiende como “misionero”, sin embargo
dentro de las practicas gubernamentales la palabra “mision” se
utiliza para hablar de una actividad especial que tiene que ser
ejercida por personas muy especializadas, entonces, una “mision
electoral”, squé significa?, que a mi querida doctora la mandan a
un lugar de México en donde hay muchas dudas de que alguien
esté¢ manipulando el asunto electoral, ella, que es una persona
con una experiencia y con un conocimiento, va y sabe que tiene
que encontrar la clave de ese problema que esta existiendo alli,
incluso tiene que venir con la férmula, porque le han encargado
especialmente eso. “Mision” significa entonces “dedicacion total
para el cumplimiento de una tarea”. El periodismo se entiende
siempre como una misién, y el buen periodista es el que cada una
de las actividades la acomete como si fuera la tinica y la ultima que
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va a ejercet, por eso le dedica todo su tiempo y pone a su servicio
todas sus posibilidades como persona. Eso es un “misionero”.

Y llama la atencion encontrar textos como este: dice [Adolph]
Ochs, del [New York| Times “soélo nos interesan aquellos que se
enorgullecen de su profesiéon”; esto lo escribe €l cuando estaba
reclutando los mejores periodistas para iniciar esa publicacion.
Los ingredientes esenciales para formar un buen periodista: amor
a la tarea, laboriosidad, aplicacién y, sobre todo, conciencia, son
todos los elementos de alguien que ejerce esta profesion no como
una rutina burocratica sino como una misiéon.

Aqui se podria decir que el antéonimo de “mision” es “bu-
récrata”; ustedes saben que en la palabra “burdcrata” nosotros
concentramos todo aquello que rechazamos en el funcionario, el
funcionario que va a marcar tarjeta, todavia con parte sus suefios
sin resolver, el funcionario que se sienta en el escritorio todavia
como un zombi y que atiende a la gente con un desgano evidente,
que causa asco, y que luego termina la jornada sin haber hecho
algo importante; lo tinico importante es que marco tarjeta y ese
es argumento para cobrar, nada mas. Eso es lo que llamamos
nosotros un burdcrata. El periodista no puede ser burdcrata.
Es decir, el dia en que se sorprenda con ese impulso propio de
lo rutinario en que se suprime la racionalidad y el ejercicio de la
voluntad y unicamente esta la inercia de un interés primario, ese
dia el periodista renuncié a su profesion.

Esta profesion es pasion, y es pasion que todos los dias se
inyecta en cada una de las actividades, precisamente por el sentido
de misién.

Pasamos al siguiente. “Como los correos antiguos”, aqui
vuelve José Marti con su retérica, pero es bellisima, “con el caballo
enjaezado, la fusta en la mano y la espuela en el tacon”, es toda
una figura que ¢l hace de lo que es el periodista todos los dias,
siempre esta en un plan dinamico de vivir todo para una tarea.

Vamos a la siguiente. “A veces”, esta es frase de Kapuscinski,

observen el tono de esta frase: “A veces me he sentido como un
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misionero cuyos actos estan dictados por la pasion y el sacrificio.
Antes se vivia el periodismo como una noble vocacion a la que
los periodistas se entregaban plenamente y para toda una vida”.
Uso al comienzo de la frase el “antes”; se siente nostalgico a
Kapuscinski cuando habla haciendo comparacién entre lo que
era el periodismo de sus afios juveniles y lo que esta viendo él ya
cuando llega a la vejez, y resulta que alguna vez le preguntan a
Kapuscinski cuando comenzé a degradarse esta profesion, por-
que ¢l habia hecho una explicacion: “la dltima vez que vi a los
grandes reporteros fue en una reunioén de presidentes que hubo
en Sudafrica”, y explicaba, “alli cada uno de los periodistas que
estaba conocia plenamente lo que se estaba tratando alli, conocia
los antecedentes de todos los presidentes, por consiguiente estaba
dando una informacién completa y envidiable”, y, volviendo a
la pregunta, sentonces esto cuando comenzoé a desaparecer?, y
da dos explicaciones; “el periodismo bueno comenzé a desapa-
recer cuando todo mundo se pudo sentir periodista y cuando
dejoé de prepararse”, que es lo que hoy esta sucediendo con los
periodistas ciudadanos: todo mundo que tiene una camarita y
que tomo la fotografia oportuna, ése ya es periodista, y lo gra-
ddan en los periédicos y en los noticieros; entonces, primera
razon, y segunda razon que da Kapuscinski: “cuando la noticia
se convirtié en mercancia”, ;cuando se convierte en mercancia?
Cuando se la valora por la cantidad de lectores, oyentes o televi-
dentes que tendrd; si no es una noticia que sea querida por todos
los televidentes o lectores, entonces no vale; es la razon por la
que un titular de futbol tiene mas valor hoy que un titular sobre
una reforma constitucional; la reforma constitucional no tiene
clientela, en cambio el escandalo de una actriz o un asunto de
deporte, eso si tiene clientela, entonces, si tiene clientela, es lo que
se va a destacar. Caigan en la cuenta aqui de cémo se diferencia
el periodismo puramente comercial del periodismo profesional:
no es lo mismo hacer noticia vendedora que hacer una buena

noticia; noticia vendedora esta consultando esa opinion variable,
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caprichosa del publico, y uno no esta para decitle si a esa opinion
caprichosa, porque como periodistas no estamos para entretener
a nadie sino para informarle a todos, y es distinto “entretener”
de “informar”, que es la trampa en que estamos cayendo, lo digo
“estamos” porque por muchos afios hice parte de consejos de
redacciéon en donde al presentarse un tema decia: “pero eso, ¢si
gustara a la gente o no?”, y un dfa recuerdo que le dije al director:
“¢y donde esta el gustometro que esta definiendo si esta noticia
va 0 no var”’, no, uno no tiene por qué estar buscando eso, uno
lo que tiene que dar es noticia, guste o no guste, es la noticia, es
el hecho del dia, y hay hechos que gustaran y otros que no, desde
luego que si el hecho del dia es que mi pais clasificé de primero
en un campeonato de futbol, estoy hablando de ilusiones, pues
naturalmente eso es noticia, es un hecho importante, pero no es
importante porque eso le guste mucho a la gente, no, porque el
hecho en sf tiene un peso especifico como hecho, y como hecho
que influye en la vida de la sociedad.

Entonces, “me he sentido como un misionero cuyos actos
estan dictados por la pasion y el sacrificio. Antes se vivia el pe-
riodismo como una noble vocacién a la que los periodistas se
entregaban plenamente y para toda una vida”, a ver si el ejercicio
ya lo hicimos: ¢sestan ustedes de acuerdo en que el sentido de
“mision” quedo en el pasado? Mas ahora, ahi va la pregunta mas
directa: ¢ustedes encuentran un sentido de misién en el perio-
dismo de hoy?

ParTICIPANTE M- S, yo digo que si, yo considero que hay muchas
personas a las que, por ejemplo, que no trabajan en medios de
manera constante y, pues, no sé¢, uno lo siente a lo mejor diferente
del otro lado, pero no, yo digo que si existe el sentido de mision.

ParTicIPANTE H— Yo también estoy de acuerdo en que si existe
el sentido de mision, porque, aunque hay asuntos escabrosos y
ciertamente es una dinamica muy comercial, tenemos la respon-
sabilidad de formar opinién publica, y esa es una responsabilidad
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que muchos en los medios tenemos clara, entonces, se trabaja
desde la vision de forjar ese sentido de opiniéon publica, aun
cuando hay otras notas que agradan mas o que se venden mejor.

PArTICIPANTE M— YO creo que hay dos etapas; una etapa es cuando
llegas todavia con la ilusién de lo que quieres hacer, de lo que estas
empezando a hacer, y ya cuando entras en la dinamica de que tal
vez no es como tu pensabas, que en realidad la comunicacién no
deja de ser un negocio, entonces se va frustrando al reportero y
muchas veces si llega a lastimar, y decir: “pues es que asi es, o sea,
aunque yo haga las cosas tal vez bien y quiera hacerlas, de todos
modos me van a cambiar una nota o me la van a cercar con la
cabeza, 0...”; si, hay ese cansancio.

JDR-Y lo que anotas es inmensamente real. El periodista llega a
la redaccién con sus suefios intactos, los suefios de la universidad,
los suefios que lo obligaron a escoger esta profesion, y luego se
topa con esa terrible realidad dura de las redacciones, en donde
la primera consideracion, el gran argumento es: “Esto, mi’jito, es
un negocio, si tenemos plata sobrevivimos y si no hay plata nos
morimos, por tanto, no se le olvide: esto es para hacer plata”.

Con todos los reparos que tiene la palabra “objetividad”,
que, como ustedes saben, siempre que nos reunimos mas de dos
periodistas acabamos hablando de objetividad, y la realidad es
que la objetividad es una ilusion, es un imposible, los filésofos
mismos se han encargado a lo largo del tiempo de darle la razon
a viejos filésofos que se crefa que estaban locos cuando decian
que el hombre no puede conocer la realidad sino que sélo conoce
fantasmas de la realidad; pero es la que mas se acerca, la de la
objetividad.

Comencemos con este: “Un buen periodista es un apasionado
porlaverdad”, “Decid lo que acontece”, primero; “decid la verdad
anteponiéndola a cualquier otra consideracion; ser tan objetivo
como un espejo plano; callar antes que deformar”, ffjense que son
cuatro frases que corresponden al dodecalogo [sic] de Camilo José
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Cela, lo cual quiere decir que, de doce, le dedic cuatro al tema
de la verdad, o directa o indirectamente, tan importante resulta, y
si hablamos de estadisticas hay que anotar esta otra que también
es curiosa: los que nos dedicamos de alguna manera a estudiar
cédigos de ética de todo el mundo llegamos a la misma conclu-
sién; con mi colega Marfa Teresa Herran, con quien escribi Etica
para periodistas, hicimos un capitulo, el capitulo tercero sobre los
codigos de ética, las coincidencias de los codigos, porque partia-
mos de este pensamiento: si encontramos en esos codigos unas
coincidencias, podemos llegar a la conclusion de que hay unos
valores fundamentales que no pueden ser reemplazados dentro
de la ética de los periodistas; entonces buscamos coincidencias
y, examinando algo asi como ciento veinte cédigos, casi todos
coinciden en que lo mas importante dentro del perfil ético del
periodista es su compromiso con la verdad; decir “nos forma-
mos para encontrar la verdad; nos comprometemos a decirla”;
coleccionamos como triunfos nuestros las verdades que hemos
compartido con la gente, también coleccionamos como un fracaso
las veces en que hemos pretendido decir una verdad y después
la hemos tenido que rectificar, esto es tal vez de las cicatrices
mas dolorosas que uno lleva como periodista, haber dicho cosas
que parecian verdaderas y resultaron falsas, es decir, todo en la
vida del periodista gira alrededor de esto, de su compromiso con
la verdad; el buen periodista, por eso, es un apasionado por la
verdad, y Camilo José Cela lo destaca con esas cuatro frases que
significan como para ¢él, dentro de ese perfil que esta trazando,
la caracteristica mas importante es esa relacion que uno como
periodista tiene con la verdad.

Reymundo Roberts, este es el ejecutivo del periddico La
Nacion de Buenos Aires, “es un compromiso en serio”, el del
periodista, “que profundiza, cuestiona, no cede a las presiones,
es perseverante y hasta terco”; todo eso es lo que rodea ese
compromiso con la verdad. Neumann y Schulz, en su investiga-
cién en Buropa sobre periodismo: “el respeto por la verdad, la
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informacién confiable al publico, con verificacion de fuentes y
correccion de las noticias equivocadas”, que son distintas expre-
siones del compromiso con la verdad, porque el compromiso con
la verdad no es solamente decir con rigor y exactitud las cosas,
sino estar dispuesto, en primer lugar, a entender que la verdad
del periodista es una verdad provisoria; no hay nadie a quien le
calce mas mal ser dogmatico que a un periodista, los periodistas
no creemos en dogmas, porque la vida nos ha ensefiado que los
hechos que nosotros contamos son variables, cambiantes, y hoy
son y mafiana han cambiado; tanto es asi que yo como periodista
cubrti para la edicién de hoy una noticia sobre un tema, si me
dicen: “Insista en ese tema, que vamos a publicar algo mafiana”,
seguramente tendré que cambiar algo, porque los hechos han
cambiado; recuerden ustedes la expresion de Heraclito, aquella
de que “nadie se bafia dos veces en el mismo rio”, aludiendo a la
variacion que tienen las aguas de un rfo, pues nosotros periodistas
estamos frente a ese rio, porque los hechos de cada dfa configuran,
ni siquiera metaféricamente sino en una realidad directa, un rio
de cosas; entonces el hecho que hoy atrapé en mi titular y en mi
noticia y en mi fotografia es s6lo un momento del paso de ese
rio, si mafiana lo quiero atrapar de nuevo ya esa agua ira muy rio
abajo, porque estamos manejando un material que es variable
pot su propia naturaleza; la historia que escribe el ser humano
es una historia que siempre esta cambiando, y constituye un acto
de irrealismo el de que yo pretenda congelar la historia, es decir,
como si la historia fuera esto en este momento en que yo estoy;
no, la historia siempre esta cambiando, por eso los periodistas
no creemos en dogmas, sabemos que el dogma es una especie de
congelacion del proceso de la verdad, y 1a verdad no admite que
se la congele, porque es dinamica y por consiguiente esta siem-
pre en movimiento; yo como periodista debo tener la humildad
suficiente para saber que las mias nunca son ultimas palabras,
sino que son palabras susceptibles de cambiar, yo las tendré que
modificar a medida que lleguen nuevos elementos y también
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tendré que ponerlas en cuestion cuando me dé cuenta de que
mi percepcion en ese momento fue una percepcion incompleta.
Entre el ser humano y los hechos se interponen unos velos: son
los velos de mis limitaciones sensoriales, puede ser que mi vista
no esté bien, o aun estando bien mi vista, esta mal la luz bajo la
cual estuve viendo un hecho, es muy distinto si es una luz cenital
o estoy en contraluz, como sucede en este caso con los que estan
atras, yo a ustedes los veo como unas sombras, porque la luz no
me impide verlos en su plena forma. Asi sucede con los hechos.
Por tanto el periodista, dentro de ese compromiso y pasiéon por
la verdad, debe admitir que tiene limitaciones, que nadie es duefio
de la verdad: nadie tiene toda la verdad, lo mismo que nadie tiene
todo el errot.

Hay una equivocacion frecuente, que se encuentra a lo largo
de toda la historia, y es la pretension de acumular en una persona,
o en una teorfa, o en un partido, toda la verdad, y de acumular en
los contrarios todo el error, y resulta que tanto las instituciones
como los seres humanos somos una apasionante combinacion
de verdad y de error. Si hay algo bien atractivo en la tarea de
reportero es que uno al encontrarse con cada ser humano sabe
que en ese ser humano hay unas partes de verdad, pero también
hay otras de error, y establecer eso es un trabajo muy parecido
al del minero que se interna en los socavones y que esta viendo
constantemente un material innoble, pero dentro de ese material
innoble de pronto va a destellar la luz del mineral valioso, el oro
o la esmeralda, la cuestién es que ese minero sabe que todo es
susceptible de contener o morralla o piedra preciosa; en los seres
humanos sucede lo mismo: todos los seres humanos llevamos
una cantidad enorme de morralla, morralla es una palabra que
utilizan los mineros de esmeraldas para denotar todo lo que es
material desechable, que no tiene ningun valor, y la piedra preciosa
esta entre la morralla, en todos los seres humanos hay morralla y
piedra preciosa, en todos, y tal vez lo que escandaliza a la gente
que esta acostumbrada a mirar la realidad como blanco y negro,
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bueno y malo, es descubrir que hay una zona intermedia que es
la de grises, y que los grises tienen una infinita variedad de tonos;
lo mismo sucede con los seres humanos; entonces uno como
periodista se acostumbra a eso, de modo que le concede el be-
neficio de la duda a el mas temible de los delincuentes al mismo
tiempo que mira con duda hasta a el mas venerable de los santos,
es decir, entre esos dos extremos, uno sabe que el ser humano es
susceptible de una inmensa variedad de grises, y eso tal vez es de
los atractivos mayores que tiene la tarea de la reporteria, que estas
frente a los seres humanos como ante continentes desconocidos,
te vas internando en el ser humano y vas descubriendo un mundo
completamente insospechado, ese es uno de los atractivos que
tiene esta condicion de periodista.

Entonces, el respeto por la verdad, la informacién confiable
al publico con verificacién de fuentes y correccion de las noticias
equivocadas. Lo digo porque lo he comprobado: si algo le duele al
ego del periodista es tener que admitir en publico: “la noticia que
dije ayer no es verdadera”, que es lo equivalente a la rectificacion.
Como defensor de la historia en el peridédico E/ Tiempo, mas de
una vez me tuve que encontrar frente a un colega: “Hermanito,
vamos a tener que rectificar eso que escribiste ayer”, “sComo?”,
era como si lo fuera yo a atracar o a violar, ;Cémo?”, spor quér,
porque esta hiriendo lo mas profundo de su ego, en el ego del
periodista esta: “Yo siempre digo la verdad, y lo que yo digo es
verdadero”. Asi es, es lo que todos quisiéramos, pero no siempre
se logra.

Los buenos periodistas dicen la verdad en forma terminante
y concluyente, son los que saben ver las cosas con claridad, vy,
atencion a esto, las describen con sencillez. Esa capacidad de
compartir generosamente lo que uno ha conocido con los lectores
se traduce en seleccion del género correspondiente: noticia, perfil,
cronica, reportaje, es decir, el que uno entiende que es el que le
va a permitir compartir la verdad con la gente, ademas sabe que
esa verdad tiene que estar apoyada en la credibilidad. Atencion a
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esto: no vale la pena tener la verdad mas interesante si esa verdad
no va a ser creida; es decir, el trabajo de uno como periodista de
encontrar la verdad es una parte, la segunda parte es hacer que
se pueda creer esa verdad. Es terriblemente doloroso para uno
como periodista saber que difundié una verdad y que no se la
creyeron, y como consecuencia de ese no haberla podido creer
se siguieron dafios para la gente. Los periodistas colombianos
siempre recordaremos como una pesadilla, porque lo fue, lo que
sucedi6 en 1985 con el Nevado del Ruiz: se formé una avalancha,
murieron veinticinco mil personas en esa poblacion, y los petio-
distas tenemos que decirnos: “Era que no sabfamos que eso iba
a suceder”. No. S sabfamos, si lo comunicamos, pero no nos lo
creyeron. Entonces la pregunta es: ¢por qué no nos lo creyeron?
O por la forma en que lo presentamos o porque la gente ya estaba
cansada de nuestros anuncios, y ustedes saben que el exceso de
informacion desinforma; es una paradoja, pero desinforma, por
tanto, una de las obligaciones de este compromiso con la verdad
tiene que ver con la base de credibilidad que nosotros le ponemos
a la afirmacion.

ParTiciPANTE M— :Cémo sabian que iba a ocurrir la avalancha?

JDR~— Lo sabiamos... mira, te lo puedo decir incluso con fecha
y hora: 11 de septiembre, a las once y treinta de la manana, en
el Instituto Geoldgico de Colombia, estabamos los periodistas
recibiendo informacién, nos entregaron un boletin que no en-
tendimos porque estaba redactado en esa jerga de los cientificos,
y los periodistas no nos dimos al trabajo de traducir, sino que
lo presentamos; yo después escribi un libro sobre el tema e in-
vestigando me encontré cémo se habfa presentado eso el 8 de
septiembre, y la presentacion que se hizo fue casi la transcripcion
literal de lo que nos habfan entregado; cuando sucedié lo que
sucedié volvimos a leer aquello, y les digo, a mi se me ponian
los pelos de punta leyendo eso y viendo que alli estaba descrito,
aunque en términos enrevesados, lo que habia sucedido. De ahi
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surgen unos interrogantes muy interesantes, todos en relacién
con el apasionamiento por la verdad. Entonces, describir con
sencillez para que la gente pueda compartir mi conocimiento y
crear bases de credibilidad para que la gente me crea las verdades
que yo estoy diciendo.

El periodista cree que cuanto escribe es solamente lo que
siente en su conciencia como verdadero, este es el senor del siglo
XIX, y aqui esta dando una de las reglas mas interesantes que
encontré después en un grupo de periodistas de Estados Unidos
que tienen un principio que es el siguiente: “No escribo nada que
yo no crea que es cierto”. Métanle un poquito de muela a ese
asunto, “yo no escribo nada que yo no crea que es cierto”, con lo
cual le estoy enviando un mensaje a todos mis lectores: cuando
yo escribo algo es porque estoy convencido de eso, es decir, yo
no escribo cosas simplemente por relaciones publicas, ni sim-
plemente porque conste, no, yo estoy escribiendo cosas porque
siento la necesidad interna de escribirlas y compartirlas con los
demas; cuando la gente tiene esa conciencia al ver mi firma, yo
estoy cumpliendo con mi tarea de periodista, no escribir nada
que uno estime que no es cierto, el periodismo cree que cuanto
escribe es solo lo que siente en su conciencia como verdadero.

En los ejercicios: ¢Esta capacitado el periodista de hoy para
decir la verdad? :Qué obstaculos perciben ustedes para decir la
verdad? ¢Cuales dependen del periodista? ¢Es una regla general
eso de escribir solamente lo que para uno es ciertor Como ven,
son interrogantes en los que podriamos internarnos, pero se nos
esta acabando el tiempo y vamos a tener que pasar al siguiente.

Quinta caracteristica de un buen periodista: es autoctritico. Les
decfa antes que el talon de Aquiles que tenemos los periodistas es
que somos arrogantes, que nos sentimos el ombligo de Dios, y
parte de esa arrogancia es que tenemos un inmenso miedo de la
critica de lo que escribimos. En eso compartimos la misma vani-
dad de los escritores: los escritores aman a todo aquel que destaca
que escribio y que dice que “usted es el gran descubrimiento en la
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literatura universal”, y no se transan por menos; cuando alguien
se atreve a decir que la trama de su novela es una trama incon-
sistente, que “usted no ha creado personajes sino unicamente ha
acumulado nombres”, o cuando le critica su defectuoso manejo
de la sintaxis, y cosas por el estilo, lo ha graduado de enemigo. El
escritor generalmente es vanidoso, y tiene la vanidad intelectual,
que es de las mas sutiles y tremendas.

Pues bien, si algo caracteriza a un buen periodista es que es
autocritico. Los periodistas mexicanos me ensefiaron una cosa,
que yo agradezco siempre, en el afio 2000; se habia organizado con
el IFE una gira de talleres en nueve lugares distintos de México,
ahi tuve el privilegio de conocer sobre todo la cocina mexicana,
una cosa impresionante de creatividad por todos lados. En esos
talleres, yo hacfa a comienzo un ejercicio parecido a este, les decia
a los periodistas: “¢Cuales creen ustedes que son las virtudes de
un buen periodistar”, y en tres ocasiones encabezaron la lista con
la palabra “humildad”. Oir a un periodista hablar de humildad
es como oir a una monjita hablar de putas, es decir, es una cosa
completamente contradictoria, imposible. Pues estaban hablando
los tres grupos de humildad, y claro, en mi sorpresa comencé a
investigar por qué estaban hablando de humildad, y uno de ellos
me dio una razén contundente, me dice: “Mira, Javier Dario, no
nos digamos mentiras, pero los periodistas tenemos por objetivo
buscar la verdad, de acuerdo, y resulta”, aqui venia el hallazgo,
“que la humildad es la verdad de uno mismo”. Mi sorpresa fue
grande porque el hombre, sin saberlo, estaba citando a uno de los
clasicos de la literatura y de la mistica, Santa Teresa de Avila, que
tiene en alguno de sus libros aquello de que “la humildad es la
verdad de uno mismo”. Entonces, ahf esta la conexion de lo que
es el ser del periodista: si lo nuestro es buscar la verdad de todas
las cosas lo primero que tenemos que buscar es la verdad de no-
sotros mismos, y esa verdad de nosotros mismos es la humildad.

El periodista no teme la verdad de la critica que se pueda hacer

sobre su trabajo, por el contrario, la busca. Hay una clave para
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saber si un periédico o un medio de comunicacién es un medio
con el dinamismo suficiente para ser mejor siempre, la clave es
cuando el medio de comunicacién se autocritica todos los dias.
Mi propuesta en los medios de comunicaciéon en que he estado
y particularmente en la televisién, donde estuve mas tiempo, era
que todos los dias el consejo de redaccion comenzara con una
vision critica sobre la dltima edicién: qué tuvimos de malo, qué
tuvimos de bueno y qué nos hizo falta eran las tres preguntas.
Después, en E/ Tiempo, encontré una costumbre que después se
perdid, y lastima: abrfas ta tu pantalla y lo primero que encontrabas
era la evaluaciéon que hacia un grupo de periodistas, siempre se
iban cambiando, pero el grupo de periodistas evaluaba la edicion
que acababa de entrar en circulacion, y la evaluaba desde esas
tres preguntas: ¢qué tiene nuestra competencia que nOsotros no
tenemos? E/ Tiempoy El Espectador son competencia, entonces E/
Tiempo preguntaba: E/ Espectador trae esto, esto, esto y eso no lo
tenemos, ¢por quér E/ Espectador tiene estas noticias que nosotros
también damos, pero las da mejor, spor qué? Y luego las propues-
tas que habia, decir qué nosotros tenemos que buscar. Cuando
un periddico y un periodista se estan evaluando constantemente
estan dando en la clave de una superacion, ese periddico y ese
periodista no tienen otra alternativa sino ser mejores siempre.

PArTICIPANTE H— Tomando como referencia lo que usted esta
comentando, ¢cual serfa el indicador, la competencia o la reaccion

de los lectores, en otro caso los televidentes o los radioescuchas?

JDR— En este caso la reaccion de los lectores, que serfa lo desea-
ble, no resultaba facil de tener, porque era un ejercicio de todos
los dfas, en cambio si era facil mirar al otro referente, pero tu
pregunta es valida en el sentido de qué importancia atribuirle
a ese examen de la competencia: si es un examen hecho con
criterio profesional siempre resultara positivo; si es un examen
hecho desde el punto de vista de la l6gica comercial no aporta
nada, por el contrario, puede ser negativo; entonces, es bueno
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que yo me fije en el trabajo que otros hacen, para preguntarme
con toda humildad en qué lo hicieron mejor que yo vy, con toda
humildad, en qué lo hice mejor yo, porque estas conociendo tus
puntos débiles y tus puntos fuertes, para mantenerlos fuertes y
para superar los débiles; en ese sentido es muy valioso.

Entonces, es autocritico; un buen periodista, lo mismo que
un buen cientifico, es el que sabe reconocer sus errores y corre-
girlos; esto no resta credibilidad, sino que la incrementa. No es
oportuno que se conozcan las debilidades del periédico porque
eso lo aprovecharia la competencia para combatir el propio medio,
no, lo que si aprovecho siempre son los errores que uno comete
y las debilidades que se hacen manifiestas.

Kapuscinski: “Para mejorar la propia practica, nada mejor que
leer las notas producidas y preguntarse si lo que uno ha escrito
esta ala altura de lo que habria podido escribir”, y atencion, alerta
a el dia en que usted crea que lo que escribi6 si estuvo a la altura:
es un sintoma de mala salud estar conforme con lo que uno ha
producido; es un sintoma de muy buena salud no estar nunca de
acuerdo con lo que uno ha hecho, porque eso implica que sabe
que lo puede hacer mejor, y lo esta estimulando para hacerlo
mejort, y la verdad es que nunca uno hace el trabajo perfecto, todo
trabajo es perfectible, y eso si que lo cura a uno de la vanidad
pero al mismo tiempo lo estimula para hacer un trabajo mejor.

LLa autocritica cumple con dos funciones: dispone al honesto
reconocimiento de los errores, primera funcion, y es una garantia
de crecimiento en la calidad profesional, porque ¢como va usted
a crecer en calidad profesional si no sabe cudles son los puntos
débiles que tiene que superar para hacerlo mejor? Por eso es vali-
do lo que les decia hace un rato: el periodismo se aprende en los
errores y no en los aciertos, porque el error desata este mecanismo;
el periodismo se aprende y perfecciona en los errores porque un
error primero sefiala las debilidades, estimula las correcciones y
logra que hoy se hagan las cosas mejor que ayer y que manana
sean de mayor calidad que las de hoy, es decir, es un proceso
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siempre dinamico, y lo que impulsa el dinamismo de la calidad
es precisamente esa disposicion a reconocer el error y a buscar
las formas de no repetirlo. Esto es, pues, el buen periodismo es
autocritico. ¢Qué mecanismos de autocritica hay en su medio?
Vale la pena que se lo pregunten, spor qué se evita la autocritica?

Y pasamos al nimero seis: el buen periodista elabora cono-
cimiento y lo comparte. Un elemento del buen periodismo es la
constante profundizacién de nuestros conocimientos. Les quiero
hacer una explicacién rapida en relacion con esto de elaborar
conocimiento, porque es muy distinto elaborar conocimiento de
publicar informacion. Entre informacién y conocimiento hay
una distancia, jcomo se supera esa distancia? Aqui tenemos la
estacion “informacion”, aqui tenemos la estacion de llegada, que
es “conocimiento”, ;cémo es este trayecto? Pongo una compa-
racion antes de iniciar el recorrido: esto es carne cruda y esto es
carne hecha con todas las delicias de que es capaz un chef, que
se la devora uno primero con los ojos y después con el auxilio
del tenedor y del cuchillo, ¢qué es lo que hace la diferencia entre
carne cruda y carne bien presentada, entre sélo informacioén
y conocimiento? Primero, que cuando tienes esa informacion,
tomemos un ejemplo, un boletin que nos llega, un boletin de la
gobernacion, y el boletin habla acerca de un nuevo impuesto que
se va a poner; cuando llega el boletin, lo primero que ta tienes
que hacer es absolver un interrogante: sese boletin es auténtico?,
si es de quien se presume que es el autor o es alguien que nos
esta metiendo aqui una inocentada; esto es, de todo documento
que a mi me llega yo tengo el deber de dudar, hablabamos de eso
hace un rato, el deber de la duda del periodista.

Luego viene la otra pregunta: sese boletin qué antecedentes
tiene? ¢Cuadl fue la dltima vez que este gobernador o que otro
gobernador puso impuesto sobre esta materia? ¢ Por qué entonces
puso ese impuesto? Esos son los antecedentes; cuando hablamos
de antecedentes de algo estamos hablando de una dimension
temporal que se llama “pasado”, entonces, al hecho le estoy mi-
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rando el pasado. Tengan en cuenta que los hechos, lo mismo que
las personas, tienen un pasado que, si uno lo conoce, aumenta
su conocimiento de ese hecho o de esa persona. Llega mi hija
dispuesta a casarse con un Fulanito, “sQuién es Fulanito?”, “Se

b

llama Manolo”, “Pero, ;Manolo qué? El “;Manolo qué?” es un
esfuerzo angustioso para saber cual es la familia de Manolo, ya esta
aumentando mi conocimiento de él; los hechos también tienen
apellido y tienen antecedentes. Entonces, este boletin sobre este
aumento de impuestos supone que hay antes una historia que yo
debo conocer para dar bien la noticia.

Después, este decreto o esta ley o esta disposiciéon o norma,
den qué contexto se produce? ¢Es que habia necesidad de eso o
es que el gobernador se meti6 en lios y necesita reunir plata para
tal cosa? Los hechos que acompafian al hecho; ese contexto es
una dimensién temporal que se llama “el presente”; cuando yo
reuno los hechos que acompanan a ese hecho ya estoy conociendo
mejor el hecho.

Y luego viene la otra: scuales van a ser los efectos de este
nuevo tributo? Oh, los efectos son previsibles: se van a levantar
los taxistas, van a hacer paro los taxistas, va a haber problemas
también en los barrios, la gente no se va a soportar este nuevo
tributo, y como hay unas préximas elecciones, esto va a influir
en las elecciones; es lo que llamamos nosotros las consecuencias,
que es la dimension temporal que se llama “futuro”.

Y sigue todavia: este intento de poner un nuevo impuesto
lo debe conocer mejor, tanto en sus antecedentes como en la
evaluacion que se debe hacer, un antiguo ministro de hacienda, o
un secretario de hacienda, o un profesor de universidad, bueno,
desde el punto de vista de la simple economia, y el impacto social
que esto va a tenet, ¢usted que cree? Entonces ya estoy mirando
ese hecho con los ojos del especialista.

Y todavia hay otro aspecto que puedo mirar: aquellos a quie-
nes afecta la medida, los que van a tener que pagar eso, ¢cual es

la opinién que ellos tienen, qué alcances le ven a eso?
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Como ustedes ven, seis consideraciones distintas, seis formas
de hacerle tratamiento a esta “carne cruda”, que cuando yo la
sirvo con todos estos aderezos ya no es solamente informacion,
es conocimiento. De eso estamos hablando: el buen periodista
elabora conocimiento, y lo comparte.

Un elemento del buen periodismo es la constante profundi-
zacion de nuestros conocimientos; los periodistas que necesitan
los periédicos son los obsesivos y descontentos para quienes
“ser reportero es mucho mas que dar noticias”. Aqui esta uti-
lizando [Jack] Fuller una frase de comienzos del siglo XX, en
ese momento [Joseph] Pulitzer llamé la atencién acerca de que
la dimension del reportero no se agota cuando da una noticita,
no, la dimensién de ese reportero es ir mucho mas alla de eso,
¢l hablaba de “la ambicién de mirar siempre la otra cara oculta
de la luna”, es decir, para mi lo evidente no es suficiente, yo voy
mucho mas alld de lo evidente.

Entonces habria que pensar sobre temas claves, dice Fuller,
discusiones que relacionan los problemas del periodismo con los
principales caracteres del pensamiento moral, pensar las noticias
hasta llegar al abordaje correcto de la historia, familiarizarse hasta
sentirse comodos con la tecnologfa, educacion rigurosa en una
disciplina especializada, o sea, Fuller esta dandole forma a una
tendencia que tiene el periodismo de hoy: ya se estan acabando
los reporteros “toderos”, el reportero ése que cubre cualquier
noticia; no, ya el periodismo tiene que especializarse porque el
lector de hoy es mucho mas exigente que el de ayer, porque el
de hoy tiene mas fuentes de informacién, por tanto cuando lee
tu articulo quiere encontrar algo distinto de lo que ha hecho
mientras navegaba por Internet, entonces, tiene que ser algo
completamente distinto o sino tu eres reemplazable y el periddico
es reemplazable. Es mucho mas exigente la tarea de periodista
hoy por esa razén. Educacion rigurosa, pues, en una disciplina
especializada, leer textos originales sobre filosofia, ciencia, leyes
y otras disciplinas.
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Y seguimos: aspirar al entendimiento intelectual y no al
presentimiento visceral; o sea, no escriban nunca con el higado
ni con la bilis, escriban con el cerebro y con neuronas, eso es lo
que practicamente se le pide al periodista. Un periodista que esta
escribiendo deshecho por la rabia, por la indignacién, no puede
hacer un buen periodismo, tiene que elaborar el asunto friamente
porque sabe que tiene que hablar un lenguaje que les llegue a todos
y les sirva a todos. Que el periodista busque no solamente los
hechos sino la verdad detras de ellos. En la profesion, la creencia
de que un periodista debe ser capaz de interpretar las noticias
tiene el apoyo de los mejores editores, y aqui esta la respuesta a
la pregunta que se hacen hoy los duefios de periédicos y los pe-
riodistas del mundo: ¢en qué somos irreemplazables frente a los
avances de la tecnologfa? Y “no hay ningtin avance de la tecnologia
que nos pueda superar a los periodistas cuando interpretamos
los hechos y somos capaces de comunicar esa interpretacion a
todos los lectores, cualquiera que sea su nivel cultural”. Eso es
de [Edmund] Lambeth, profesor de ética de Estados Unidos.

“Escribir con la maxima sencillez y correccion posibles, y con
un total respeto a la lengua”; esto es de Camilo José Cela. Uno
de los disfavores que nos esta haciendo Internet es precisamente
hacernos perder el respeto y la dignidad de la lengua.

Y por ultimo Fuller: “Necesitamos periodistas que puedan
contar una historia de una manera”, atencién a este reto, “contar
una historia de manera que persuada a los cientificos y al publico
por igual”. Ese si que es un reto complicado. Cuando te ponen a
hablar sobre el Big Bang, a ver, sobre eso los cientificos tienen su
propia vision y la gente tiene sus propias cegueras, entonces, a
unos y a otros los debo satisfacer como periodista. Este es, pues,
el sexto. Dice el ejercicio: “hay un periodismo de informacion
y otro de conocimiento”; se pueden pensar ejemplos de uno y
de otro, es posible pasar de la informacion al conocimiento en
todos los medios, entre nosotros este conocimiento elaborado y
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compartido caracteriza lo que se tiene como buen periodismo.
[Seriala a un participante que pide la palabra] Dime.

ParTICIPANTE H— Por cierto, checar ahi la siete, ¢sno? Conoci-

miento. ..
JDR— jAh, si sefior! ¢Esta es tuya? Digalo.
PARTICIPANTE H— Si, si es mia.

JDR— Ok, eso merece un aplauso [aplausos]. Siquiera me hiciste
caer en la cuenta de que me estaba olvidando. Eso, entonces
tenemos otra vez aqui... chan [marca en la pizarra el nimero
siete]. Estén atentos para reclamar su crédito. Séptimo: “El buen
periodista hace periodismo con un objetivo”. En “plata blanca”
es: uno no hace noticias simplemente por hacer noticias. Yo hago
una noticia porque tengo un objetivo. Entonces escogi la noticia
sobre este nuevo impuesto que quiere poner el gobernador porque
yo quiero poner alerta a la gente: “miren que este funcionario
nos quiere sacar mas plata” y eso debe tener un cedazo critico:
la gente. No es cuestion de que el sefior alla porque esta en la
gobernacién nos va metiendo la mano al bolsillo, no, un momen-
tico, scuales son las razones que hay para eso? Ese puede ser el
objetivo, siempre objetivo de bien publico. Si, por el contrario,
es un objetivo simplemente personal, porque a mi me cae mal
el gobernador y entonces yo voy a hacer todo lo necesario para
que le fracase esa iniciativa, ahi estas contaminando tu trabajo
con asuntos personales.

PArTICIPANTE H— Atn cuando tengas que comer.

JDR— Aun cuando tengas que comer, si, pero es contaminar el
trabajo, es decir, ponerte en pugna contigo mismo, porque al fin
y al cabo lo que uno lleva interiormente es el deseo de ejercer una
profesion de modo excelente, y valga el paréntesis: sen qué con-
siste la ética? Fundamentalmente la ética es un impulso interior,
primero, lo cual significa que nadie te puede obligar a ser ético;
uno es ético porque le dio su gana, su real gana, y su real gana le
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indico que esto es lo mas coherente con su forma de ver su vida
y de buscar su felicidad; entonces, eres ético por esas razones,
no porque nadie te lo imponga sino porque tu viste que lo mas
coherente, lo mas légico, lo mas inteligente en la conduccion de
tu vida es actuar de esta o de esta otra manera.

Entonces, un objetivo: yo no hago periodismo simplemente
porque si; no, porque yo tengo esta conviccion y en relacion con
el bien publico yo estoy contribuyendo dando esta informacion
de esta o de esta manera.

“El mejor periddico es el que proporciona a la gente la in-
formacion que le sirva de base para pensar bien”. Observen que
esa frase deja a un lado otra que es muy comun: “informacion
para que la gente se entretenga”, o “para que la gente se divierta”.
Reitero, el buen periodismo no es el que se dedica a entretener,
ni a divertir, el buen periodismo es el que convoca a la gente para
construir un bien comun fuerte, sélido, siempre esta buscando
eso. No es, pues, informar por informar, sino dar elementos para
pensar.

Hay dos clases de periodismo: hay un periodismo que esta
dirigido ala vista y al oido de la gente y no mas; hay un periodismo
que esta diciendo: “vea lo que pas6”, “oiga lo que dijeron”, y ahi
termina. Y hay otro periodismo que se dirige a los sentidos pero
pone los sentidos para estimular la inteligencia. La maldicion de
la television, trabajé mucho tiempo en television, es que solo es
“vea y oiga”, no mas; la television ideal serfa: “vea y oiga para que
piense”. Entonces se trata de estimular el pensamiento, porque
estimulando el pensamiento estas dignificando al hombre y al
mismo tiempo estas convirtiendo a ese hombre en sujeto de la
historia, no en su objeto. Sujeto de la historia es el que tiene el
control, el que sabe que puede cambiarla, y lo ideal es que todo
ser humano tenga la conviccion de que la realidad debe ser cam-
biada, toda realidad, cambiada de como es a ser mejor, y a eso
esta contribuyendo uno cuando hace ese tipo de periodismo que
hace que la gente piense.
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Total que ante tus informaciones la gente puede estar con-
vertida simplemente en el curioso que mira desde una tribuna lo
que pasa, entonces estas cumpliendo solo parcialmente con tu
tarea; o puede ser un periodismo que convierta a los que reciben
la informacion en seres participantes, o sea que toman parte en
lo que esta sucediendo, que no simplemente estan contemplan-
do el espectaculo que ocurre, que es, entre otras cosas, parte del
problema que ustedes tienen aqui en México. Conversando con
colegas de ustedes y leyendo trabajos de ellos llego a la convic-
cién de que buena parte del problema del narcotrafico es que la
sociedad se ha mantenido como distante porque todavia no les
han tocado la piel, ylo grave es que un problema de esa magnitud
es un problema que tiene que ser resuelto por toda la sociedad.
¢Decias tu algo?

ParTticIPANTE H— Esto de la participacion del receptor, ¢tiene que
ver con el periodismo democratico o va mas alld en la participa-
ciéon mas directa en la actividad del periodismo?

JDR—Es la razén por la que el periodismo se mira como construc-
tor de democracia, porque sabes que la esencia de la democracia
es la participacion de todos en la construccion del bien comun,
y el periodismo estimula esa participacion, da elementos de pat-
ticipacion; en cambio, medios de comunicacién que conviertan
a la poblacién en pasiva, o sea, “contemplo lo que sucede desde
una tribuna privilegiada, pero yo no me unto, no tengo que ver
con ese asunto”, ese es el mayor peso que puede tener una so-
ciedad porque es un peso muerto, es una parte de la sociedad
que espera que la arrastren, que no esta poniendo su fuerza al
servicio de todos; el periodismo tiene alli una parte que cumplir,
muy importante.

“El verdadero periodismo es intencional, es decir, se fija un
objetivo e intenta provocar algin tipo de cambio. No hay otro
periodismo posible”. Observen la relaciéon que existe entre la
voluntad de cambiar y periodismo. No se admite que haya un

132 |



JaVIER DARIO RESTREPO, EL FARO DE LA ETICA. GUIA PARA SER UN BUEN PERIODISTA

periodismo que no cambie cosas, que viniera a ser la frase de Ga-
briel Garcia Marquez, “ser periodista es tener la oportunidad de
cambiar algo todos los dias”, es decir, el periodismo es agente de
cambio. Por eso queda muy atras el periodismo de entretenimien-
to, simplemente matar el tiempo antes que el tiempo nos mate.
No, el periodismo es mucho mas que eso: es agente de cambio.

Sileéis los escritos de los mejores, comprobaréis que se trata
de un periodismo intencional: estan luchando por algo. Aqui ca-
bria la pregunta de cualquiera de ustedes: ¢ Y donde esta entonces,
y donde queda la objetividad del periodista? Que los periodistas
solemos discutir acerca del asunto de que “yo no me puedo com-
prometer para que me crean”. Aqui entran en juego tres palabras:
el periodista puede ser neutral, el periodista puede ser objetivo,
el periodista puede ser imparcial. Y si como ya hemos dicho, en
espanol no hay sinénimos sino que cada una de estas palabras
tiene su propio contenido, entonces tenemos que averiguar, Jal
fin qué, yo soy neutral, yo soy objetivo o soy imparcial? Y hay
ocasiones en que uno no puede ser neutral, porque la neutralidad
implicarfa complicidad.

Estamos viviendo en este momento una noticia que ocurtio
en Bogota, y que ha provocado la reaccién de la prensa, una mujer
de unos cuarenta afios, estaba estudiando su bachillerato en uno
de los colegios, algin compafiero de estudios se la llevo y en un
parque la ha violado y, lo que ha causado mas repugnancia, la ha
empalado. El empalamiento es una forma de tortura medieval en
que por el ano ti metes un palo y atraviesas todo el cuerpo, y esa
fue la atroz muerte que encontr6 esta mujer. Entonces, ¢ante un
hecho de esa naturaleza el periodismo qué puede hacer? Puede
hacer un periodismo neutral, que cuente el hecho con absoluta
frialdad y desde luego con un rigor severo en todos los datos, o
es un periodismo que toma partido y pide a la justicia que cojan
a ese bellaco y que lo castiguen con todo el rigor de la ley; este
segundo es un periodismo que toma partido, deja de ser imparcial,
digo, deja de ser neutral.
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ParricipANTE H— Pero, ¢no depende también del género? Por
ejemplo, si mi funcion es solamente la nota, noticiosa, seré impar-
cial nada mas dando el qué, como, cuando, pero si es de opinion,
pues ahi no tendria que ser...

JDR-Ya. Paralos que no oyeron, depende del género, entonces, si
yo estoy dando simplemente la informacion, doy la informacion,
no tomo partido ni nada; si, por el contrario, estoy escribiendo
columna de opiniodn, pues es obvio que en la columna de opinion
yo opine, pero resulta que estamos ante la presencia del mal.
Tal vez quien me dio el mejor ejemplo sobre eso fue mi amigo
Horacio Verbitsky, un brillante periodista argentino. Me contaba
lo siguiente: “Un dfa me encontré en mi pantalla de television
que uno de los presentadores mas autorizados y brillantes que
hay en mi pais estaba en el centro del sez, a un lado tenfa a uno
de esos generales que andan por ahi sueltos y que fueron de los
que desaparecieron gente y torturaron, y al otro lado estaba una
de las madres de la Plaza Mayor, o sea, solamente el sez estaba
poniendo en el mismo nivel a la victima y al victimario, y yo
como periodista no puedo poner en el mismo nivel a victima y
victimario, tengo que hacer evidente la diferencia que hay entre
ellos, y mas aun, tengo que hacer evidente mi repugnancia por
el mal, por el victimario”. Es lo que uno como periodista debe
tener en cuenta, de que yo frente a mal evidente... es decir, yo
no puedo ser neutral frente a un secuestrador, ni frente a alguien
que esta violando nifios; yo no puedo ser neutral frente a alguien
que esta robando el dinero de todos, eso lo tengo que condenar,
y es parte de mi funcién de presentacion de la realidad, hay una
realidad y es que existe un mal y existe un bien.

ParTICIPANTE M— Pero las cosas a veces son mas complejas, po-
demos nosotros hacer una nota muy fuerte en la que... bueno,
Chihuahua tiene problemas de violencia muy fuertes, como ya
ha de estar enterado, y en un ajuste de cuentas fueron unos tipos
a la casa de otro tipo y lo acribillaron y murieron dos nifios, una
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menor de cuatro afios y su hermano de siete afos, que iban lle-
gando a la casa de la victima para ver si les regalaba un perrito;
entonces, pues si, efectivamente los asesinatos... el homicida
esta mal, ¢pero ahi quién esta mal?, ;qué estaban haciendo dos
niflos, una nifia de cuatro afios y un niflo de siete afios?, ;dénde

estaba su mama?

JDR- §i, cuando uno esta tratando de un caso en que hay nebli-
na, o sea, no se ve claro, no se ve claro, pero cuando ta ves que
se trata de un asesinato tienes que hablar de “asesinato” y no de
“ejecucion”: ejecucion es una palabra que legitima el asesinato;
al fin y al cabo cuando se esta hablando de la ejecucion es de
esos estados en donde existe la pena de muerte y el gobernador
ordena la ejecucion, entonces hay una legitimacion; pero cuando
yo estoy ante un asesinato, al asesinato se lo llama “asesinato”, y
eso es parte de la funcién, ¢por qué?, porque yo estoy hablandole
a una sociedad y abriendo los ojos a una sociedad sobre lo que
la esta poniendo en peligro, y andar con medias tintas significa
que el periodista estd renunciando a su funcién de abrir los ojos
de la sociedad a los peligros que corre. Allf viene muy a cuento
esa bella imagen que trazé [José] Saramago cuando habl6 de
la ceguera; entonces, llega un momento en que Saramago nos
esta mostrando a toda una ciudad ciega y s6lo una mujer tiene
los ojos sanos, y ella sirve de gufa a todo el resto de la sociedad.
Lo de periodismo tiene mucho que ver con eso; el periodismo
nunca se puede renunciar, nunca se puede abstener de ejercer su
funcién de guia de la sociedad porque lo suyo es ver con claridad
lo que esta sucediendo; cuando no ve con claridad callese, pero
desde el momento en que vea con claridad se viene a aplicar lo
que decifamos hace rato: “Nunca escribo nada de lo que no esté
convencido que es cierto”, de modo que cuando escribo es porque
estoy convencido de que es cierto. Tt querias decir algo.

ParTiciPANTE H— Este punto numero siete de que debemos
de tener la intencién de tener el objetivo de escribir, me queda
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muy claro que debo de ser responsable, pero también es muy
importante aclarar, para efectos de educacién y formacion de los
alumnos, lo que tiene que ver con el objetivo; cuidado, porque
puede ser un objetivo perverso, puede ser un objetivo enajenador,
o informacién enajenadora, manipular perversidades de politica
de grupo, de género, etcétera, entonces si, aclarar muy bien, para
efectos de formacién y educacion.

JDR- Por eso tiene que ser muy claro que la intencionalidad que
debe tener siempre el periodista es una intencionalidad de servi-
cio al bien comun, y cuando eso es claro no caben los objetivos
perversos, siempre el bien comun es la gufa que uno tiene como
periodista para darle la orientacion a su informacion.

Seguimos. “El periodista no es eje de nada, es el eco de todo”,
que es lo que rechaza el periodista que se vuelve protagonista y
que hace que gire toda la informacion acerca de los enormes tra-
bajos que tuvo que superar para obtener esta informacion; eso es
el peor periodismo que se puede hacer porque es un periodismo
narcisista, el periodista se esta contemplando a si mismo como
eje, como el centro de todas las cosas.

Vamos ala octava: “El buen periodista tiene sentido del otro”.
Aqui creo que estamos llegando a uno de los puntos mas claves de
esta descripcion del buen periodismo, el buen periodismo siempre
esta guiado, siempre tiene esa aura, ese ambiente, de quien piensa
en el otro. Mas aun: en la formacion del periodista es indispensa-
ble el crear [sic] la sensibilidad hacia el otro, teniendo en cuenta
esto de que la apertura hacia el otro es una de las expresiones de
desarrollo personal. Fijense que atn fisicamente esta expresado
eso: el bebé, mas aun, el feto, piensen en la figura del feto, esta
concentrado en s{ mismo, volcado hacia si mismo; después el
bebé, el bebé sélo piensa en si mismo, y uno se da cuenta de que
ha ocurrido algo en el bebé cuando algin dia ese bebé como que
se yergue para mirar al otro. En el desarrollo personal cumple un
papel indispensable y sintomatico de desarrollo el solo hecho de
olvidarse de si para pensar en el otro. Un periodista es una isla
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rodeada de otros; uno siempre esta en funcion y dependiendo
del otro. Yo como periodista no puedo dar ninguna informacion
si no tengo una fuente; esa fuente es el otro; no tiene sentido
mi trabajo de periodista si no es para el otro, el lector, el oyente
o el televidente. Yo estoy siempre rodeado de otros, mi trabajo
es precisamente para los otros, lo cual permite suponer que es
esencial dentro de mi formacién como periodista esa sensibilidad
hacia el otro y estar siempre volcado hacia el otro. Los peores
trabajos periodisticos son aquellos que se hacen en funcién del
propio periodista o de su medio de comunicacion; los mejores
son los que se hacen para servicio de toda la sociedad. Ahf esta
la clave, y muchos de los dilemas éticos que se le plantean a un
periodista se resuelven simplemente con preguntarse donde estd
el otro es este trabajo periodistico.

A Kapuscinski le iban a dar el doctorado honoris cansa en la
Universidad Raimundo Lulio, y tuvo que pronunciar alli un dis-
curso de aceptacion de su doctorado, y llama la atencion en ese
discurso que comienza haciendo alusién a su estado de animo
cuando va a cubrir alguno de esos lugares terribles de Africa y
dice él: “Mientras me voy aproximando al lugar de llegada, crece
en mf la inquietud acerca de como sera mi relacion con esos otros
que encontraré en el aeropuerto y que después encontraré en el
curso de mi trabajo de reportero, porque de esa relacién con el
otro depende todo”.

Si uno mantiene una relacion con el otro que es relacioén de
servicio, tiene la clave para hacer un buen trabajo periodistico; si,
por el contrario, la relacién con el otro es una relacién de poder,
allf esta echando abajo toda la calidad de su trabajo periodistico, y
hay un ejemplo sobre esto que me parece muy importante, aunque
me quite tiempo del muy escaso de que disponemos, pero quiero
explicarles esto, porque tiene que ver con una practica que es
comun, es decir, los periodistas nos hemos construido, en razon
de una mala practica, en entrevistadores, entonces ti muchas

veces, al examinar tus éxitos profesionales, “yo entrevisté al rey de

| 137



JaVIER DARIO RESTREPO, EL FARO DE LA ETICA. GUIA PARA SER UN BUEN PERIODISTA

2 <¢
b

2 <¢
b

Siam”, “yo entrevisté al presidente Fulano de Tal”, “yo entrevisté
al Nobel Tal”’; a Kapuscinski le preguntan en uno de sus talleres
que hizo para la Fundaciéon Nuevo Periodismo: “Ryszard, scual
ha sido tu mejor entrevistar”, “Yo no hago entrevistas”, “;Y por
quér”, “Porque yo no sabria hacer entrevistas”, “Y entonces,
¢como obtienes tu conocimiento?”, “Conversando”. Y ahf esta
la clave. ;Por qué? Porque la entrevista y la forma de hacer en-
trevista es una expresion de poder, y el periodista si que utiliza
eso para acentuar e incrementar su poder: “Yo soy quien hace las
preguntas”, eso lo hemos oido de pronto alguna vez. “Usted no
ha respondido mi pregunta”. Y resulta que el periodista asume
una entidad y un tono de juez. Son insoportables esas entrevistas
con alguien de quien se sospecha que cometié algin delito y el
periodista asume un papel improvisado de juez, con la ilusioén de
que en el curso de la entrevista el hombre va a decir: “Si, soy cul-
pable”, y el periodista: “sSe fijan? Yo ya lo sabia” Es insoportable
esa actitud mental, porque esta asumiendo un poder que no le
corresponde; el periodista es un simple ciudadano bien informado,
no es ni instructor criminal, no es alguien que haya sido delegado
por ahi; a nosotros no nos delegd nadie, nosotros llegamos a tener
credibilidad y respeto de la gente por nuestro trabajo, no porque
alguien lo haya consagrado en una encuesta o en una eleccion o
cosa asi. La entrevista llega a convertirse en eso cuando deja de
ser conversacion y se convierte en interrogatorio criminal.
Entonces, preguntaindome qué quiere decir Ryszard con eso
de que “obtengo mi informacién conversando”, investigo en
sus textos y encuentro algunos aspectos muy clarificadores, por
ejemplo, Ryszard nunca aceptaba llegar a hoteles de cuatro, cinco
o seis estrellas, y contaba, por ejemplo, “en Africa, cuando yo
quiero conocer qué es lo que la gente de Africa vive y cree, voy a
los barrios y pido que me dejen dormir en una de sus casas; son
una noches terribles de ratas, cucarachas, toda suerte de sonidos
y de olores y demas, pero al dia siguiente me consideran como

uno de ellos, y es entonces cuando puedo conversar”. Conversar
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significa estar en el mismo nivel con tu interlocutor; entrevistar
significa un nivel alto para quien entrevista y un nivel bajo para
el entrevistado; entonces, se trata de cambiar la linea vertical por
la linea horizontal. Y luego, conversar significa tener muchos
elementos en comuin, de modo que los dos dan y los dos reci-
ben; entrevistar significa que el que da todo es el entrevistado,
ta no das nada, como periodista. O sea, es cambiar el orden de
los factores, y entonces, en lugar de uno alto y uno bajo, los dos
[a] nivel horizontal, temas que conciernen a todos, aceptacion de
los temas que vienen de él y valoracion de esos temas que vienen
de ¢él. De todo esto les hablaba, “sentido del otro”, porque ahi
hay respeto del otro, hay valoracién del otro, y, sobre todo, no se
anula nada del otro, y ese es el sentido del periodismo; ustedes
comprenden que un periodismo asi es un periodismo de servi-
cio y no es periodismo de poder; el poder es una tentacion a la
que estamos expuestos los periodistas, y cuando cedemos a esa
tentacion, hagamos lo que hagamos, nuestro producto sera un
producto de mala calidad. En los diez principios profesionales
del periodismo de calidad se esta mencionando “conciencia de
servicio al publico”, que tiene que ver con el sentido del otro;
“adopcion de los derechos humanos”, alli si que esta presente el
derecho del otro y el respeto del otro; “tolerancia activa de na-
cionalidades, razas y religiones”, respeto elevado al maximo de lo
que es el otro; “respeto de la vida privada e intimidad personal”,
“ninguna exaltacion de violencia, brutalidad o inmoralidad”; to-
dos esos son los aspectos que estan implicados en esa expresion
inicial: el periodista es alguien abierto al otro.

“Los buenos periodistas son personas respetuosas con el
otro”, esto es de Kapuscinski, “capaces de mostrar esa actitud en
todo momento. Ser reportero significa antes que nada respetar a
todo ser humano en su propia privacidad, personalidad y escala
de valores. Sin los otros no podemos hacer nada. La cuestion
fundamental de este oficio es el entendimiento con el otro. Una
condicién fundamental para hacer periodismo consiste en ser
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capaz de funcionar en conjunto con los otros”. De modo que
ahi tienen ustedes, esta si que es una clave valiosa de lo que es
la calidad del periodista. ¢Eso esta allir... [observa la pizarra]
“independiente”... ¢Alguien puede reclamar un crédito?

PArTICIPANTE H— En el numero seis, “vision y responsabilidad”

PARTICIPANTE M— ...habfa hablado de la otredad, ¢no?, spor qué
se nos olvida cuando manejamos el yo y separamos el ta, y por
qué obviamos que ese tu es otro yor Y como decfa [José] Ortega
y Gasset: ¢Por qué se nos olvida que el yo mas el td es el no-otro?
El juego de la otredad; ahi...

JDR— Es que es fundamental.

2 ¢

PARTICIPANTE M~ .. .ahi hay eso, “es mi visiéon”, “es mi realidad”.

JDR— Ahora, yo me pregunto, y me pregunto con los que aqui
son profesores en la universidad, si este tipo de cosa constituye
una preocupacion dentro de la docencia, porque es un aspecto
fundamental.

PARTICIPANTE M— Bueno, deberia, no sélo en la docencia.
JDR- ¢ T nos puedes responder algo de eso?

ParTtiCIPANTE H— Si] sin duda, en el caso de un buen periodismo
que tiene una visioén social, y no hago referencia a mi visiéon per-
sonal, sino a la vision social de visualizar la comunidad donde hay
empresa, gobiernos, niflos, etcétera, se tiene que tener un vision
social de una realidad social; la otra: un buen periodista debe tener
responsabilidad social, que se debe al otro, al que ti comentas, que
se debe y que existe una responsabilidad social periodistica; es la
que entiende que existen derechos humanos, una responsabilidad
social periodistica, no individual, es la que da el servicio al publico;
la responsabilidad social es trabajar con el pablico; nos debemos
a una comunidad que tiene principios, que tiene sentimientos,
que tiene emociones, que tiene también responsabilidades, que
tiene derechos, humanos y sociales; entonces, me refiere no a mi
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vision, sino a la vision general del periodista, que debe visualizar
socialmente, no de manera perversa, no de manera egoista, no

de manera individual.

JDR- Si, creo que acentuar eso contribuirfa a un periodismo
muy distinto.

PARTICIPANTE M— Sin embargo, en respuesta a lo que preguntaba,
aunque deberia ser asi, lamentablemente no sucede, en la mayoria
de las escuelas, de periodismo propiamente, pero también en las
que forman periodistas ya en la realidad de los medios, que son
muchas, lamentablemente no lo tenemos; vemos esta vision del
otro en algunas conferencias de los existencialistas de filosoffa que
nos damos la vuelta, pero no forma parte de la curricula [sic], es
mas enfocada a conocimiento técnico, y aunque lo mas cercano
a la materia de Etica Profesional, que esa es de cajon en toda la
Universidad, es en cuatro meses ver todo lo que concierne a la
ética, entonces es algo todavia muy somero

JDR— A eso agréguenle ustedes, como me toco verlo en alguno
de los momentos de mi ejercicio profesional, que en el consejo
de redaccioén, recuerdo una compafiera que siempre tenfa una
gran sensibilidad en ese sentido y presentaba buenos temas, se
lo rechazaban porque “eso es como comunistoide”, y con eso
los temas que tenfan que ver directamente con el derecho de la
gente y demas los descartaban, porque eso era “comunistoide”.
Creo que en eso todavia hay un camino muy largo para recorret.

Pasamos al nimero nueve, a ver qué es el ejercicio aqui... ¢El
sentido del otro impondria cambios en la manera de informar?
Recordar buenos trabajos periodisticos, ¢aparece alli el sentido
del otro, en esos trabajos periodisticos?, y demas. Bueno, en-
tonces, eso del otro no aparece sino aqui, en esto de “mision y
responsabilidad social”. O, llevamos ya tres, ¢no? Y vamos para
el numero nueve: “El buen periodista es independiente” {Hey!,
¢quién dijo esto? ;Y tiene mal de Parkinson? Olvidese, sefior, que
usted no puede ser cirujano; pintor que NO tenga sus 0jos sanos,
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dificilmente. .. es decir, son incompatibles. Periodista que no sea
independiente, olvidese, sefor, y esta en serio, no hay ninguna
exageracion. Pasamos a considerarlo:

“Parametros de un buen periédico”, esto es de Reymundo
Roberts, el hombre de Iz Nacidn de Buenos Aires, “el suficiente
grado de independencia: es buen periddico el que tiene agenda
propia; buen diario es el que esta atento a las buenas noticias”,
no unicamente a las malas noticias, estos dias me planteaban esa
pregunta: ;Por qué la persistencia de los medios de comunicacion
de priorizar las malas noticias?, entonces, hubo catastrofe: primera
plana; hubo un robo de grandes cantidades: primera plana; un
papa viold a su hija: primera plana, ¢por qué esa persistencia?
Hay una primera explicacion: es la noticia mas facil de hacer, no
requiere ningun talento, y aqui estoy utilizando una expresion que
a mi me sacudié cuando estaba aprendiendo a ser periodista de
television, tenfa en mis manos un manual de una de las cadenas
de Estados Unidos que ensefnaba a hacer periodismo de television
y de pronto encontré esta frase que inmediatamente la subrayé:
“Para cubrir un incendio o una catastrofe no se necesita ningun
talento” ¢Por qué razén? Porque en el incendio o en la catastrofe
los elementos te salen al encuentro, td no los tienes que descubrir;
si yo voy a un incendio, ah{ estan las llamas, lo primero que ves, ahi
esta el humo, ahi estan los gritos, ah{ estan las sirenas, todo te sale,
es decir, tu no tienes que hacer mayor cosa, no tienes que crear
nada, simplemente que la cimara vaya captando; después llegas a
la sala de edicion, ensamblas todos esos elementos y reconstruyes
el incendio; alli no ha habido mayor talento. En cambio, cuando
usted tiene que reconstruir un hecho bueno tiene que utilizar
mucho talento para no caer de pronto en la cosa sentimental y
para destacar particularmente la razén por la que alguien decide
ser bueno; porque el que decide ser bueno es alguien que esta
construyendo, el que decide ser malo esta destruyendo, y es mas
facil destruir que construir. Por tanto yo como periodista puedo
estar en esas condiciones, puedo estar siguiendo al que destruye, y
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una cosa que se esta cayendo es muy facil de filmar o de describir.
Describa usted, por el contrario, el proceso de una alma buena,
generosa o heroica y ahi se la tendra que ver con unos elementos
que no estan visualizables, sino que usted tiene que dar a entender
utilizando la metafora, que es el puente que hay entre las cosas
dificiles y la comunicacion.

Por tanto, “independiente”, debe ser independiente primero
porque el suficiente grado de independencia es un parametro del
buen periddico y el buen periddico es el que tiene agenda propia
y el que esta atento a las buenas noticias.

“Mandamientos del buen periodista: ser independiente en
su criterio. Resistir toda clase presiones, incluidas las de la pro-
pia empresa”. En mi pais se hizo una encuesta entre doscientos
periodistas de distintas ciudades, en que se les hizo la siguiente
pregunta: “sCual ha sido la explicaciéon de que buenas noticias o
noticias importantes hayan sido silenciadas por su medio: presion
de la guerrilla, presion de los narcos, presion de los paramilitares,
presion de los militares, presion del gobierno, presion de los de-
lincuentes o presion dentro de su propio medio?”, y me han de
creer que la mayoria de las respuestas fue que la principal presion
estaba dentro del propio medio, porque es una presion dificil de
resistir, a veces parece que equivaliera a patear la lonchera, y desde
luego que el sentido comun indica que la lonchera es sagrada.

Bueno. Seguimos: “Un periodista digno de ese nombre no
recibe dinero de un servicio publico o de empresas privadas”.
Independencia. Periodistas de Francia: “La necesidad de ser in-
dependiente de los anunciantes”; para poder hacer juicios sobre
las noticias ha quedado bien establecida, asi como la necesidad
de mirar las instituciones desde una instancia critica. Fuller, el
hombre de la SIP: “Lo ideal es ser lo mas independiente posible,
pero la vida esta lejos de ser ideal; el periodista se ve sometido
a muchas y distintas presiones. En general, la conquista de cada
pedacito de nuestra independencia exige una batalla, y es una
batalla que hay que dar todos los dias”. Nadie es independiente,
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todos estamos en proceso de construir nuestra independencia
todos los dias. Lista de las dependencias de un periodista, la po-
drfamos hacer; clasificarlas, hay dependencias internas y externas
y se pueden neutralizar, ;como? Eso lo hacemos en otro taller.
Pasamos al décimo: “El buen periodista mantiene intacta su
capacidad de asombro”, el dia que se te acabe esa capacidad es
como el auto al que se le acaba la gasolina: te inmovilizaste. El de-
calogo provocado en este Congreso de Prensa Latina celebrado en
LLa Habana y confirmado en México previene contra la monotonia
y la uniformidad como males mortales para el periodista, contra
ellos proponen el articulo siguiente: “Transformarse de modo
constante; un periodista tiene que ser cada dia mas original que
el dia anterior”. Y seguimos... ¢Se acab6? No, no se ha acabado.
Que no haya manifestacion de la vida cuyos diarios accidentes no
sorprendan al diarista, eso es hacer un buen diario; esa capacidad
de asombro va ligada a la capacidad de hacerse preguntas, que es
lo que distingue al buen reportero, y que es a la vez el resultado de
un fino sentido para descubrir lo nuevo y de una sabia y humilde
disposicion para estar aprendiendo. Subrayo y este es el subrayado
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final: esta es una profesion que nunca termina de aprenderse.
Si ustedes oyen decir a un periodista muy sabio, muy famoso:
“Yo me las sé todas”, anoten que ese es el error maximo que se
puede cometer, ese “yo me las sé todas” significa estar cerrado a
un aprendizaje nuevo, y esta es una profesiéon que esta siempre
brindando aprendizajes nuevos.

Con estas diez claves ustedes pueden pensar, primero, soy
un buen periodista?; segundo, ¢qué es lo que me hace falta para
ser un buen periodista?, y tercero, es apasionante tener una pro-
fesion en la que nunca se siente uno suficientemente bueno. Les
agradezco su paciencia, han sido pacientisimos estas cuatro horas,
y espero que sean de provecho y que alguno de sus apuntes que
llevan les pueda inspirar una forma de ser buenos periodistas,
que, no tengo duda, ya lo son.
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Presentacion del libro La entrevista periodistica, en la cabina de
Antena 102.5 FM de Grupo GRD Multimedia, 13 de julio del 2017.
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La entrevista periodistica

Presentacion del libro LLa entrevista periodistica,

el 13 de julio del 2017 en la ciudad Chihuahua, México.

Participantes:

* Moderadora: Doany Dominguez Ortiz, periodista

* Ricardo Boone Salmon, director general del Grupo GRD Multimedia
« Lorenzo Pérez (F), fundador del sistema Informacion Procesada (INPrRO)
* Armando Villanueva, director de la Facultad de Filosofia y Letras
de la Universidad Autonoma de Chihuahua

* Olga Leticia Moreno Fernandez de Castro (1), periodista

» José Luis Jaquez Balderrama

« Javier Dario Restrepo (F)

Por ERSLEM ARMENDARIZ NUKEZ

oANY DominGuez Ortiz (DDO)- El hecho noticioso es 'y

sera el centro de nuestra labor. Es la expresion oportuna de
ideas y noticias. Muy buenas tardes, bienvenidos a este espacio, en
donde por primera vez se hace una presentacion de un libro, Lz
entrevista periodistica, en formato electronico a través de la radio, y
pot supuesto a través de la television y Facebook. Se encuentra
con nosotros uno de los periodistas vivos mas trascendentes en
estos momentos, y sin duda una gloria para el periodismo latino-
americano. LLe damos un agradecimiento y cordial bienvenida a
esta casa que es GRD al doctor Javier Darfo Restrepo.

Jost Luis JAQuEz BALDERRAMA (JLJB)— Gracias, Doany, por
invitarnos a este programa de Palabra propia del Grupo Radio
Divertida; es un momento tan significativo para mi vida como
reportero.

Javier Dario RestrREPO (JDR)— Yo me he puesto colorado frente
a esa presentacion que tu me acabas de hacer, y mirando aqui a
José Luis con su libro me siento como en esas escenas que se dan
de la mama que va a presentar su nifio y esta rodeada de todos
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los vecinos, que la cuidan y la felicitan. José Luis aparece ahora
como esa mama, nos presenta a su criatura; un libro es una cria-
tura, que ha requerido tantos cuidados como la mama que cuida
la vida que lleva en su vientre, y pienso... no es el primer libro,
has tenido varios...

JLJB— Son siete.
JDR- ¢Cuantos? ;Siete?
JLJB— Cuando usted cuando me conoci6 llevaba seis.

JDR-Ya eso no es familia, eso es tribu. Bueno, estoy mas feliz de
ser parte de este convite que te viene a acompanar en el momento
del lanzamiento de tu libro.

DDO- Este libro comprende entrevistas desde el afio 2001
hasta el 2016. Tiene de todos los géneros, pero como personaje
principal la entrevista. Tienes mas de 252 paginas, es una obra
que nos permite ver todas las caras de actores que han tenido
trascendencia local, nacional e internacional.

RicARDO BOONE— Sin duda el trabajo que ha venido realizando
José Luis aqui en los micréfonos de GRD es un trabajo muy im-
portante para la empresa, pero sobre todo para los chihuahuenses.
Todas las semanas podemos escucharlo, realizando entrevistas
interesantes, temas trascendentes en el momento oportuno, pero
también de entrevistas que hacen referencia a hechos histéricos
o de importancia social. Es algo que hay que valorar y resaltar
mucho porque la entrevista en radio no es sencilla, es mucho
mas complicado.

En la entrevista de radio se improvisa, se hace en vivo y se
tiene que ir jugando con el entrevistado tratando de mostrar los
distintos caminos, los sentimientos o los pensamientos, o las
ideas que el entrevistado tiene. El periodista tiene que descubrir
y actuar con habilidad que solamente pocas personas tienen para
hacerlo de esa manera tan agil como lo hace José Luis. Hay que
reconocerlo.
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Creo que hacer esta obra donde se reunen todos estos tra-
bajos, y se hacen resimenes, es una obra muy importante para
dejarla ahi en la historia de Chihuahua, para dejarla no nada mas
para que se valore como un trabajo periodistico, sino también
un trabajo académico. Hay que resaltar que José Luis también
es un maestro de la universidad, y este trabajo le sirve a muchos
jovenes que estan buscando comunicar, que estan buscando
tener esa profesion tan bonita que es el periodismo. Y va a ser
de gran utilidad.

ARMANDO VILLANUEVA— Felicidades, es la primera vez que me
entero de una presentacion de un libro por la radio, entonces
estan rompiendo esquemas, eso... bueno, me gusta mucho,
porque siempre se fomenta la creatividad. Gracias a la mesa, a la
charla y la gratitud y bondad que tiene el maestro Restrepo para
compartir con todos nosotros.

Siento que este es un libro pertinente, sobre todo porque el
ser humano tiene en general esos valores universales y es lo que
hace precisamente el ser humano: comunicar; la comunicacion,
la comun unién, muchos dicen que es la inteligencia, pero la in-
teligencia se desarrolla a partir de la necesidad de comunicacion
del ser humano.

Desde el punto de vista académico este libro es muy pertinen-
te, ¢por qué?, porque se estan dando cambios en las tecnologias,
cambios en la manera de comunicarnos nunca antes vistos; pero
siento que es tiempo de volver a ciertas cosas basicas, a ciertas
cuestiones de rigor periodistico que se han estado perdiendo,
claro, fomentando la creatividad. Creo que uno de los rigores
periodisticos que se han estado perdiendo es el de como presentar
una entrevista.

Recuerdo cuando trabajamos ta y yo en E/ Heraldo de Chi-
huahna, que eran horas de trabajo de sobremesa para planear: ¢qué
vamos a hacer?, ¢sa quién nos vamos a dirigir?, ;qué mensaje que-
remos comunicar?, ;qué formatos vamos a utilizar?, ;qué género
vamos a acatar al abordar una noticia, con cual género?, es una
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infinidad de posibilidades que tu tienes para poder comunicar,
entonces siento que esta la entrevista periodistica, como lo dices,
“una obra pictérica del personaje”.

Sabemos que es un complemento entre lo empirico, lo te6-
rico, y a veces también lo que te va escribiendo: lo pragmatico.
Entonces creo que es un libro muy pertinente, pues nos da esas
herramientas, sobre todo para nuevas generaciones, que sepan el
balance entre la cuestion de tener ese colmillo largo y retorcido,
y también esta su formacion académica, que no es poca cosa.

LorENZO PEREZ— Primero, me gusté mucho el compromiso en
que me meti6 José Luis de estudiar su texto, su esfuerzo, su tra-
bajo, y verlo con ojos criticos. Ir disfrutando al entrevistado, irle
siguiendo la pista y analizando al entrevistado, al periodista, e irle
jugando, sobre todo con ellos, irme involucrando e ir viviendo, e
ir disfrutando cada uno de los textos y ubicandolos.

Es un modelo de aportaciéon que se convierte en un texto
periodistico. Es un estudio, porque él, queriéndolo y no, hace un
trabajo de teoria y practica periodistica y se circunscribe al género

de la entrevista, aunque aparecen algunos elementos del reportaje.

OLGA LETICIA MORENO FERNANDEZ DE CASTRO— Vine como ami-
ga y compafiera. Los he estado escuchando y es una delicia. Yo
quiero mucho a José Luis, lo admiro y es un excelente periodista,
y un gran conversador.

En particular mi género es la entrevista, pues me apasiona,
¢por qué? Porque me parece que es espacio de la verdad. Y me
parece que Aristoteles es basico en referencia a la comunicacion,
porque da a los auditorios el discurso. En las audiencias va pet-
meando a través de la dialéctica y la retorica; entonces, ese juego
de la verdad es cautivador, y lo disfrutamos mucho. A partir de
incidir y desmenuzar verdades encontramos nuevos universos, a
los que se referfa el maestro Restrepo. Es una gran aportacion
para los jovenes estudiantes de periodismo.
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Cuando pasan los afios uno razona y encuentra toda la noble-
za que hubo en esos aprendizajes de los grandes periodistas, spor
qué?, porque eran periodistas cultos, y no existia “san Google”.
Los periodistas estaban obligados a la consulta en hemeroteca, en
la biblioteca, para ir mas alld en la investigacion periodistica. Esto
lo vivimos mucho en los tiempos de los grandes movimientos
democraticos en Chihuahua; entonces, me siento muy honrada
de participar aqui, y lo felicito mucho.

JDR— Uno como reportero tiene un privilegio que no le es dado
a cualquier otra profesion, que es el privilegio de descubrir un
continente todos los dias, a eso equivale la posibilidad de hacer
una entrevista todos los dias: todo ser humano es un continente
inexplorado, y uno intenta hacer esa exploracion y descubrir las
riquezas que hay en ese continente. Y eso es lo que nos ofrece
el libro.

Comparte con los lectores ese gozo de encontrar un conti-
nente, cada entrevista es eso, cuando uno hace una entrevista tiene
esa sensacion de estar avanzando por en medio de la selva, por
caminos desconocidos, para encontrar tesoros, y generalmente los
encuentra; eso tiene una consecuencia, y es que el periodista, ¢l
mismo y la gente que lo lee, descubre los valores del ser humano.
Piensen ustedes lo que significa en este momento en la vida del
planeta que aprendamos a descubrir a todos los seres humanos
como alguien que es muy valioso.

Cada una de las personas que estan entrevistadas en este
libro esta entregando un valor a los lectores oyentes o televiden-
tes, porque es de eso de lo que se trata la entrevista; de modo
que el gran mérito que yo le encuentro a este libro es que hace
compartir a sus lectores el gozo y la alegria de ver que los seres
humanos, todos los seres humanos, tienen algo que aportar, eso
es lo primero.

Ahora, con este libro establece un gran principio: el de la
comunicacioén con los demas. No una comunicacion cualquiera.
El que hace una buena entrevista descubre que la comunicacion
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tiene como base la valoracién del otro y al respecto del otro,
una entrevista bien hecha te deja una sensacion de respeto por
la persona que ha sido entrevistada, y ese es otro de los valores
que le encuentro yo a este libro: ensefa a sus lectores a dialogar,
a conversar con los demas.

Hay una teorfa sobre la entrevista, que surgié en una conver-
sacion que sostuve con el periodista polaco Ryszard Kapuscinski,
quien es, para los que no lo conocen, tal vez el periodista mas
importante del siglo XX, ahf si cabrfan todas las exageraciones.
En algun taller le pregunté: “Maestro, ¢cual es la entrevista mas
importante que usted ha hecho?”, y dej6 frfa a la audiencia cuan-
do dijo: “Yo no hago entrevistas”; “sCémo? ¢Y entonces como
obtiene su informacién?”’; “Conversando”. Ahi fue cuando tuvo
la oportunidad la audiencia de entender que hay una diferencia
muy grande entre entrevistar y conversar.

El que entrevista traza una linea vertical, “yo pongo las
preguntas”, “yo digo cuando usted interviene y cuando no in-
terviene”, “yo manejo los temas”; es una actitud autoritaria del
entrevistador. Cuando uno conversa cambia la linea vertical por
una linea horizontal, todos estamos sentados al mismo nivel, todos
sugerimos temas, todos nos criticamos y hacemos caso, se le dice
al sefor “no podemos hacer el minuto de silencio”, el sefior lo
entiende, porque es conversacion, no es imposicion.

El milagro que se logra aqui es que nos hace asistir a una
conversacion sobre los mas diversos temas, y eso esta valorando
al lector, al receptor de la informacion, porque lo invita a tomar
parte en la conversacion y lo considera habil para tratar cualquier
clase de tema. Por eso este libro que van a tener ustedes en sus
manos es un libro que tiene un gran valor; sépanlo mirar como un
acercamiento y valoracion del otro, y sépanlo mirar, sobre todo,
como compartir conocimientos que siempre se encuentran en

los otros seres humanos. ¢Eso es lo que querias oir?

DDO- :Usted si tiene una entrevista favorita y una que no le
gusto de este compendio?
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JDR— Ah{ si me pones en un brete, porque lo lef rapidamente
buscando en el libro las cualidades de las que acabo de hablar,
por tanto no me puse en el trabajo de cual me gust6 o cudl no
me gusto, en realidad todas gustan.

Hay una entrevista a un obispo, quien utiliza un lenguaje muy
clerical para responder, y uno se encuentra con mucha frecuencia
eso [el lenguaje técnico o especializado], tanto en funcionarios
como en politicos, y a veces queda uno sorprendido.

Me paso recientemente, en mi pueblo natal, donde hay una
campana contra una mineria que esta haciendo desastres con el
medio ambiente. Se me ocurrié buscar al obispo, “sUsted qué
piensa de la minerfar”. Sorpresa total; el hombre mas llano, mas
simple, que a los pocos segundos de estar conversando con él
estabamos platicando como si fuéramos viejos amigos, y eso es
lo que se logra en la mayoria de las entrevistas, por eso no puedo
decir “me gusta mas esta que esta otra”, porque en todas hay esa
calidad.

Pero caf en la cuenta de que hay un reto que nos plantea el
libro, distinto del que ta presentaste, y es el reto de convertir un
poder en servicio. Una entrevista tiene un poder, pues plantea
las preguntas en las que se emplaza y pone contra la pared a la
gente, si es un culpable se va a sentir muy incomodo. El periodista
siente que es su poder, y todos los seres humanos amamos el
poder, pero a veces nos dejamos llevar por el poder para cometer
grandes errores.

Nos muestra, con una sencillez enorme, que toda entrevista es
una oportunidad de servicio, no de acentuar el poder que él tiene
en el momento al estar sentando frente a un periodista famoso,
a un clérigo, a un antiguo ministro, no, a todos los estd tratando
con un inmenso respeto del que hablabamos hace un rato, pero
particularmente como un servicio a los que van a compartir las
riquezas de la entrevista; entonces, no es para hacerse famoso, y
no es para que después esté embarneciéndose.
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Un dia en una conferencia hablé sobre ese tema de que los
periodistas somos como los cazadores; seguramente ustedes han
visto las salas de los cazadores, las cabezas que hay, bueno, pues
los periodistas tenemos las cabezas de las personas que hemos
entrevistado. Yo entrevisté una vez a Fidel Castro, por lo que la
cabeza de Fidel se convirtié en una expresiéon de poder. Es una
expresion de poder que banaliza la entrevista y que hace que el
entrevistado se convierta no en un fin, sino en un instrumento,
instrumentalizar al entrevistado.

Por el contrario, el libro tiene eso que mencioné antes, y yo lo
siento, respiro eso leyendo el libro: que él esta buscando prestar un
servicio, no imponer un poder, y ese es mi aplauso final a su libro.

Ahora, sobre el tema del poder y la postverdad, estuve hablan-
do esta mafiana sobre un tema que considero fundamental, que
es el papel que cumple el periodismo en la era de la postverdad.
Miren, yo me he puesto a analizar la palabra “postverdad”, que
la asimilo a la postguerra que queda atras, es decir, el postconflicto,
el conflicto quedd atras; entonces, postverdad, la verdad quedd
atras, y me pongo a imaginar el escenario apocaliptico de una
sociedad en la que no hay verdad.

Yo no puedo conversar contigo, porque siempre estoy
desconfiando de todo lo que dices, y llevo eso al interior de los
hogares, donde no puedes conversar con tu esposa porque sabes
que te dice una mentira, y el mismo pensamiento esta perturbando
las relaciones con los hijos, y con las personas mas cercanas; es la
forma mas practica de convertir la vida en un infierno.

Es el infierno de la mentira. Uno siempre esta a la defensiva
contra las mentiras que dicen los demas, pero es una parte que
me parece muy linda del tema: cuando no hay verdad, no puede
haber libertad. Les explicaba que la libertad se hace a golpes de
decision, pero uno solo puede decidir cuando conoce sobre qué va
a decidir, o sea, la verdad de lo que va a decidir. Si uno no tiene la
verdad de lo que va a decidir, por consiguiente no puede ser libre.
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La libertad es el resultado de una decision: la verdad. Con la
falsedad no puedes ser libre, eso era uno de los otros aspectos para
llegar a conclusiones practicas. En este momento a los periodistas
nos corresponde defender la verdad, de la misma manera en la
que los médicos defenderfan la salud si alguien tuvieralalocura de
pensar que puede haber medicina sin salud, o los abogados, si se
llegara a pensar que el ejercicio del derecho tiene que prescindir
de la justicia; entonces, un abogado sin justicia, un médico sin
salud, y es equivalente a un periodista sin verdad; por eso nos
toca trabajar para recuperar la salud de la verdad, y en el camino
poder decir sin timidez: “Esa informacién es falsa” o “es una
verdad a medias”, y dejarlo en claro.

Uno no se acerca a las elecciones oyendo con su higado o su
bilis pero no con su cerebro. Y eso es lo que sucedi6 en la eleccion
de [Donald] Trump [en los Estados Unidos de Norteamérica).
Lo que sucedi6 en mi pais el dos de octubre con el plebiscito: la
gente fue a votar con el higado, no con el cerebro. Y es el pro-
blema que se nos esta viniendo en este momento en el mundo.
Los politicos han descubierto el poder de lo que se gesta en el
higado, esto para manipular a las masas, y han descubierto que
eso les da votos. Utilizaran todas las armas necesarias para que ta
entres en estado de ira y de santo dolor en el momento de tomar
una decision. Y eso es lo que tenemos que tomar a la hora de
cambiar la era de la postverdad en la era de la verdad plena, esa
es nuestra mision.

JLJB— ¢Los periodistas nacen o se hacen?

JDR- Yo creo que uno nace con eso, la prueba es que todos los
periodistas deseamos morir con la camiseta puesta, y cuando llega
un momento como el que esta sucediendo en muchas partes del
mundo respecto a la crisis econémica en medios, cuando hay
muchos despidos de periodistas, y lo primero que descubre el
periodista es que no sabe hacer otra cosa, “o soy periodista o me
muero de hambre”, y ese ha sido el drama de muchos, de modo

que eso viene a ser parte del componente genético de uno.
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Pero, aparte, eso tiene que cultivarse, no basta nacer con ese
instinto, es necesario formar ese instinto, hay que enriquecerlo.
Particularmente algo que comentaba contigo, la importancia de
formar actitudes periodisticas. ¢Qué es actitud periodistica? Pues
esa pasion por la verdad, ese sentir cuando te ofenden o te mien-
ten, o cuando encuentras a alguien que dice tener responsabilidad
social y que miente, es como si le dieran a uno una cachetada; no
sienten que su deber en la vida, su lugar en la vida, su actividad
en la vida, es datle a la gente la posibilidad de acceso a la realidad.

El periodista debe quitatle todos los obstaculos que ponen
los poderosos para que la realidad no sea tocada, y es de las gran-
des satisfacciones que da la profesion, cuando ti descubres una
verdad que muchos querfan ocultar y que es una verdad necesaria
para la sociedad, esa es la gratificacién mas grande de la vida; la
otra es cuando la gente te mira y dice: “A usted, seflor, si se le
puede creer”; cualquier graduacion, cualquier doctorado, honoris
cansa, no tiene ningun valor frente a esa graduacion que te da la
credibilidad que la gente te confiere.

Al periodismo no se llega con el instinto inicial, no se llega
tampoco con la aplicacion de libros, se llega con una actitud. Una
actitud es una posicién interior que se toma y generalmente se
toma de una manera definitiva.

A mi me ensené mucho mi hija menor, un dia, tal vez con
diez afios de edad, no recuerdo a ciencia cierta qué estabamos
hablando, y dice: “Papi, es que yo no digo mentiras”. Me parecid
la declaracion mas bella: “Yo no digo mentiras”, tal vez por mi
formacién y por mi instinto de periodista, que respeto todo lo
que es la verdad, lo aprecio, me causa una emocioén muy grande
la gente que dice la verdad; entonces, es cuestion de actitudes,
y hay otra actitud que se debe formar en el alma del periodista,
que es la actitud de servicio. Yo no estoy para acentuar o hacerle
sentir a la gente mi poder, yo estoy para servirle a la gente. Y re-
sulta que el poder es una especie de demonio que todas las cosas

las transforma y las corrompe, y hay una forma de exorcizar el
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poder, de sacar el poder y todos los demonios que tiene dentro:
convertirlo en servicio.

Hay una parte bella que tiene la liturgia, creo es el jueves
santo de besarle los pies; por cierto, estoy preparando un trabajo
a proposito de la visita del Papa a mi pais. Y yo encontraba que
una de las cosas que mas le fastidia a la gente tradicional de la
curia romana es que el Papa decida que el lavatorio de pies no se
haga en una basilica sino en una carcel, y luego otra cosa que les
afecta profundamente es que escogié a dos mujeres para que se
les lavaran los pies, y ademas musulmanas. Esto iba a provocar
un colapso, porque no podian aceptar, primero, que los apostoles
fueran representados por una mujer, dado el machismo imperante
en la curia romana, y luego que eran musulmanas. Bueno, pues
todo es el resultado de ese exorcismo que se le puede hacer al
poder, es decir, poder convertitlo en servicio, y uno de los grandes
servicios es hacer que todos se sientan iguales y las partes que
han sido discriminadas, en el caso la mujer, sientan que se les
valora y que son una parte principal y con posibilidades dentro
de la vida de la sociedad.

JLJB— Cuando empezamos este proyecto fue con el fin de rescatar
algunas entrevistas y darle forma a lo practico, es decir, lograr la
teoria, las bases en el quehacer de un periodista acerca de como
hacer entrevistas como género informativo, pero nos topamos
con un gran problema en Chihuahua: no existe una cultura he-
merografica, desafortunadamente, y vale la pena decirlo.

De los periddicos mas recientes que desaparecieron en Chi-
huahua, concretamente Vanguardia, Novedades, Indice, EI Norte, 1a
Jeringa,y parte de E/ Heraldo, no se tiene una hemeroteca completa.
Muchos periddicos se destruyeron, y se fue con ellos la vivencia
diaria del acontecer local, nacional y mundial.

Parece mentira, pero en los Estados Unidos y Alemania tie-
nen la mejor coleccion de periddicos de Chihuahua, basta ver las
fuentes de consulta de uno de los mejores libros de la historia de
Pancho Villa, escrito por el austriaco Friedrich Katz.
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Entonces, creo que es uno de los grandes proyectos, de quien
sea, medios de comunicacion, gobiernos o instituciones privadas,
rescatar ese gran tesoro que tenemos perdido.

Entonces nos topamos con el gran problema del rescate del
material periodistico. Fue cuando nos auxilié Lorenzo Pérez a tra-
vés de INPrRO [Informaciéon Procesadal, cuyo archivo me permitié
encontrar mas de 178 trabajos periodisticos desde principios de
1981 ala fecha. Hicimos una seleccion y dimos poco a poco forma
al texto, ademas de agregar aspectos tedricos sobre el género de
la entrevista, compilados con la asistencia de Jorge Villalobos.

Aparecen temas de narcotrafico, violencia, periodismo, igle-
sia, movimientos sociales, cambios democraticos y politica. Ade-
mas rescatamos entrevistas con expresidentes y exgoberandores.

Este libro es una seleccion de trabajos periodisticos, en don-
de buscamos, primero que nada, aportar a los que se dedican al
periodismo ideas de cémo hacer una entrevista, como tener una
conversacion, como entratle de lleno a un personaje, pero tam-
bién presentar personajes que aporten a la sociedad, un sentido
de responsabilidad social, que no sean entrevistas “paleras” o
entrevistas donde el reportero se convierten en un “dictador”.
El reportero no es secretario ni el asistente de aquel a quien en-
trevista; el reportero debe ir mas alla, es decir, tener capacidad de
analisis, juicio, ha de ser culto, investigador, inconforme, y con
una dosis de malicia.

¢Cual fue la entrevista mas dificil de las que incluimos en el
libro? Bueno, creo que todas, pero batallé mucho con Ignacio
Ramonet, porque es un hombre muy preparado, culto, con una
representacion mundial, es el director del periddico francés Le
Monde, uno de los mejores periodistas del mundo y el bidégrafo
oficial de Fidel Castro; es el creador del llamado “quinto poder”,
y con una veintena de libros escritos. No podia llegar a la entre-
vista con “el morral vacio”. Requiri6 una buena preparacion para
enfrentatlo.
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La vocacion determina a lo que te vas a dedicar en tu vida, lo
que te gusta, lo que te llena como ser, es por lo que naces y ayudas.
Asi me toco el periodismo. Es una capacidad que se demuestra
desde nifio, sobre todo cuando andas de curioso. Luego vienen
nuevos formatos de enseflanza, estos se adquieren en escuela, la
academia, el trabajo... en la vida misma, pues. El chiste es volver
a ser nifios para tener esa curiosidad, no perderla nunca.

En cada una de las entrevistas esta esa vocacion, esa forma de
ser curioso y buscarles solucion a los problemas de la sociedad. La
mayoria de los entrevistados coinciden en los problemas que se
viven y se sufren en Chihuahua, México y el mundo y concuerdan
en sus posibles soluciones. Reiteran la falta de valores, de calidad
educativa, de integracién familiar, de oportunidades de empleo.

Asimismo subrayan las oportunidades por las nuevas tecno-
logfas y los riesgos de los nuevos dispositivos comunicacionales
y la desinformacion. La amenaza creciente del narcotrafico, una
enfermedad que comenzé con un simple dolor de estémago,
evoluciono a cancer y hoy amenaza todo el cuerpo, que es Chi-
huahua y el pais entero.

Gracias a todos los personajes entrevistados, pues sus ideas,
pensamientos, experiencias y creencias dieron forma a este libro,
una aportacion que hago con mucha humildad y mucho carifio a
este gran pais que es México.

Erslem Armendariz Nufiez. Cuenta con estudios de doctorado en Educacion, Artes
y Humanidades por la Universidad Auténoma de Chihuahua, México, y una maesttia
en Ciencias de la Informacién y Gestién del Conocimiento por el Instituto Tecno-
légico y de Estudios Superiores de Monterrey. Realiza sus actividades académicas y
de investigacion en los programas educativos de Maestria en Innovacién Educativa
y la Licenciatura en Ciencias de la Informacién, ademas de desempefiarse como
cootdinador del doctorado en Educacion, Artes y Humanidades de la Universidad
Auténoma de Chihuahua, programa adscrito al Sistema Nacional de Posgrados del
ConaHcyT. Forma parte del Sistema Nacional de Investigadores. Es presidente del
Congtreso Internacional en Educacién Inclusiva y miembro activo de la Red Nacional
de Educacion Superior por la Inclusién. También se ha desempefiado como coordi-
nador de Comunicacién y Relaciones Publicas de la Universidad del Valle de México

y como coordinador de adquisiciones en el centro de informacién del Tecnolégico de
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El futuro del periodismo esta
condicionado por la cultura digital

Disertacion de Javier Dario Restrepo con estudiantes de
periodismo de la Facultad de Filosofia y Letras y otras Facultades
de la Universidad Autonoma de Chihuahua, 25 de septiembre del 2015

Por Jost EbpuarpOo BoRUNDA EscoBeDO

uy buenos dias a todos, créanme que me siento muy bien,
feliz de estar con ustedes. A los viejos siempre nos con-
viene mucho la vecindad de los jévenes por todas las razones
del mundo, y en mi caso la vecindad no sélo de jovenes, sino de
gente que esta sonando con prestarle a la sociedad el servicio de
la informacion, a través del periodismo. Eso me planteaba un
pequeno problema: ¢De qué hablar frente a un auditorio com-
puesto mayormente por jévenes que estan estudiando periodismo
o comunicacion? ¢Qué decitles que sea lo mas util de todo? Yo
dirfa, en recibir y recolectar informacion acerca de un fenémeno
que me preocupa, que es el fenémeno de la cultura digital; uste-
des saben que a los viejitos la cultura digital nos patea, y lo veo
yo en ese cierto gesto de suficiencia de mi nieto cuando le digo:
“Ven ayadame en esto”, y ¢l se yergue en sus catorce aflos para
decirme: “Abuelo, si es tan sencillo, es esto y esto”. jQué maravilla,
yo nunca lo hubiera imaginado!
Ese es un episodio constante, es decir, los viejos ahora esta-
mos aprendiendo e introduciéndonos en la cultura digital de la
mano de nuestros nietos; una mano amable, tierna, pero a veces
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arrogante. Esa sensacion de poder, de ensefiarle uno al abuelo
alguna cosa, ya eso es bello e interesante... bueno, no sigo con
recuerdos personales, sino para explicatles que reuniendo infor-
macion sobre lo que le esta pasando al mundo del periodismo
llegué finalmente a la conclusion de que el futuro del periodismo
esta, y ciento por ciento, condicionado por la cultura digital. Esa
es la razon del titulo, que ustedes ven ahi arriba: “El futuro del
periodismo, el impacto de lo digital en ese futuro”. Hablar de
futuro lo expone a la charlataneria, que es la que encuentra todos
esos tarots y todas esas que todos los dias te dan la formulita
de qué es el futuro que se le espera a usted, pura charlataneria,
y la charlatanerfa de las brujitas que tienen su bola de cristal, y
que quieren ver o que quieren hacer creer en la bolita de cristal
el futuro. Mas bien te creerfa yo en esas sacerdotisas romanas,
que en las entrafias de animales que sacrificaban lefan el futuro, y
buena parte de la historia de Roma se hizo asi, guiados por esas
leidas del futuro.

El futuro siempre ha sido un tema apasionante para la hu-
manidad. Yo no voy a acudir a la enemistad, ni a las entrafias de
un animal sacrificado, me voy a atener a los hechos.

Primer hecho, y es un hecho que ha sido comprobado real-
mente en los pafses donde la economia marcha mejor y en donde
el periodismo y las empresas en consecuencia son mas vigorosos,
pero cae la circulacién de los periddicos y observen los datos: en
Estados Unidos entre el 2000 y el 2009 cay6 la circulacion de los
periddicos entre un veinte y un veinticinco por ciento; ponganle
esa cifra al director del periédico local, que le caiga la circulacion
a un veinticinco por ciento y pone al equipo al borde del suicidio.

Y miren lo que pas6 en Espana: entre el 2009 y el 2014 1a
circulacién cay6 dieciocho por ciento. El diario E/ Pais, tal vez el
mas conocido de Espafia, porque tiene circulacion internacional,
entre el 2011 y el 2012 tuvo una caida del diez punto uno por
ciento, no se imaginan lo que fue el ambiente de lo que se vivid
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en ese periddico al registrar ese descenso en su circulacion. En
Alemania entre el 2005 y el 2012 cay®6 la circulacion diecisiete por
ciento, y miren lo que pasé en Inglaterra, cayo entre el cuarenta y
el cincuenta por ciento, que es cuando los periddicos empiezan a
pensar en serio si es momento de preparar su funeral. Son hechos
que todavia no nos han llegado aqui; yo me pregunto, y no tengo
todavia la respuesta, ¢por qué no nos han llegado aqui? Lo que
sf sé es que llegara ese fenémeno, y por eso es importante que
estemos tratando este tema.

LLa mayoria de los que veo en esta sala son periodistas que
suefan con ejercer esta profesion. Ese suefio comienza a ser in-
terferido por aguafiestas como yo, porque ese sueflo es un suefo
que esta condicionado por hechos como este y por hechos como
lo digital; créanme que es preocupante ver que, en lo digital, ani-
camente esa cosa agradable de estar frente a un juguete que tiene
muchas formas de entretenimiento. En ese momento yo sé que
para muchos es una necesidad estar abriendo su tabletita para ver
qué paso, qué mensaje hubo y qué mas; esa es una aplicacion,
pero, ¢qué hay detras de eso?, scudles son las proyecciones que
eso tiene?, y sobre todo, ¢como va a afectar a nuestro periodismo?
Yo pienso mucho en los profesores de periodismo de hoy, como
profesor de periodismo tendra que consultar todos los dias sobre
ese impacto y si ese periodismo que estan ensefiando es el perio-
dismo que servira cuando esté en pleno el impacto de lo digital.
Esa es la pregunta que hace interesante este tema en que estamos.

Uno de los hechos dolorosos que se suma al anterior, en
el anterior vefamos caida de circulacién y eso tiene un efecto:
los despidos de periodistas; es el efecto mas doloroso que se
esta dando, eso de pensar “hoy tuve trabajo y mafiana ya no lo
tendré”, o como ha sucedido en muchas partes: “Hermano, si
queremos seguir funcionando aqui yo le tengo que recortar su
salario”, detras de esa notificacion, que a veces puede ser con
todo el frio gerencial, detras de eso hay todo un drama. En el
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2013 el Berliner Zeitung, BL.Z, periddico diario aleman con sede
en Berlin, fundado en 1945 en la Alemania oriental, tuvieron que
despedir a cuarenta de sus trescientos sesenta y ocho periodistas
de la sala de redaccion. Cada uno de esos cuarenta es un drama,
“¢y yo qué voy a hacer?”, pues es una de las pesadillas que uno
como periodista tiene, “hoy estoy trabajando aqui, pero como
que se disgust6 el jefe de redaccion porque yo le insisti en esto y
en esto, y... iquién sabe?”. Ese “squién sabe?” es muy doloroso,
y se convirtié en un drama real, palpable para estos cuarenta.
En el 2012 el diario E/ Pais tuvo que despedir a ciento treinta
y nueve de sus trescientos nueve periodistas, y le tuvo que hacer la
muy vergonzosa notificacion a sus trescientos veinte periodistas
sobre un recorte de trece por ciento de su salario. Ya me imagino
las discusiones familiares: “Mi amor, tendremos trece por ciento

2 <cC
b

de sueldo menos”, “y yo que habfa pensado en reformar la cocina,
y el closet, ¢gentonces qué vamos a hacer?”. “Tenemos trece por
ciento de sueldo menos”, ese es uno de los dramas a que dio lugar
esto. Y es que es importante que no nos detengamos solamente
en la frialdad de las cifras, sino que le pongamos rostro humano
a cada una de las cifras.

En Estados Unidos el empleo cay6 en un diecisiete por ciento.
El dato del tercer hecho es la caida de la publicidad; ese si que
es un drama para cualquiera de estas empresas, porque detras
de esa cafda de circulacion, detras de ese despido de periodistas,
estaba una razon: la publicidad habia caido. De acuerdo con esto,
las pérdidas que hubo cuando cay6 la publicidad fueron pérdi-
das millonarias; caida de circulacién que es imparable, segun un
asesor consultado, se agrega la pérdida de la publicidad impresa,
o la publicidad caida, o freno de la publicidad digital, segin la
asociacion de periddicos de Estados Unidos.

Los ingresos publicitarios europeos cayeron cuarenta y cin-
co por ciento entre el 2001 y el 2012; algo parecido en niveles
catastroficos en Espafia, el diario F/ Pais, del que ya hablamos, le
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sirvio a la prensa espafiola ese fendmeno para comprobar que en
los dltimos cinco afios los ingresos por publicidad de la prensa
europea habfan caido hasta en un cincuenta y tres por ciento.

La publicidad puede medir la gravedad del hecho, que a la
publicidad se le reduzca en un cincuenta y tres por ciento, cito
a un experto, Vareta, quien ante realidades como estas concluye
que ante tal problema planteado una alternativa es desarrollar
nuevos métodos de negocio, ahi esta una de las respuestas; en este
momento todos los peridédicos y todos los medios periodisticos
del mundo tienen que pensar en una nueva forma de sostenerse
economicamente.

Estan pues los despidos, esta el cierre de periddicos, y esta el
hecho que registra uno de los analistas, Buner: los ltimos afos de
revolucion digital han minado la esencia industrial y el modelo de
negocios de los medios, ¢ante eso qué hacer? Hay otros hechos
que son hechos significativos, fijense que se trata de los hechos
ocurridos en los medios mas conocidos del mundo, uno pensaria
que esos gigantes, el Washington Post, el New York Times, el Boston
Globe, uno pensaria que uno de esos gigantes podria salir ileso
frente a lo que esta sucediendo... pues no, y es aqui donde cabe
pensar, “sia estos les paso, spor qué a nosotros no?”’; de modo que
no hay que creer que vamos a ser la excepcion en estos paises de
América Latina, pues, squé pasé ahi? El Boston Globe, por ejemplo,
tuvo que ser vendido por setenta millones de ddlares, porque ya
no podia mas tener deudas, ¢y por qué otra administracién?, como
los hoteles en quiebra, que anuncian “nueva administraciéon”, o
sea, las sabanas van a oler mejor y todas esas cosas...

El New York Times, ese gigante, tuvo que pedirle un présta-
mo de doscientos cincuenta millones de délatres al sefior Slim,
¢cuanto habifa sofiado el sefior Slim que él podria ser el apoyo
del New York Times? Pero algo mas increible, en el Washington
Post, cualquier estudiante de periodismo sabe la importancia que
tiene este periddico por la investigacién sobre Nixon, conocido
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universalmente por esa razon, sin embargo las deudas ahogan
a este gigante y lo obligan a venderse por doscientos cincuenta
millones de délares a un sefior que estaba especializado en dis-
tribuir libros por Internet, el sefior duefio de Amazon, entonces
el sefior Jeff Bezos un dia entra como amo y sefior porque aca-
baba de comprar el peridédico... sQué habia sucedido para que
se vendiera ese periddico? Si es que alguien todavia no cree que
estamos ante una crisis...

Estala crisis de peridédicos (que ya hemos visto), como Finan-
cial Times, de origen britanico; el cierre de la redaccion fisica del
The New York Daily News, fue fundado en 1919. En este periodico,
ahora digital, se inspir6 el ‘Daily Planet’ de Clark Kent. Era un
medio de circulacién vespertina millonaria, tuvo que pasarse a
la tableta, que es otro de los fenémenos que estan ocurriendo:
dejan de ser de papel y emigran hacia Internet.

También estan los casos de la venta del Chicago Tribune; en
Francia cayeron cuarenta por ciento las ventas de la mayoria de los
medios, como L.’Humanité, en un sesenta y cinco por ciento; France
Soir, que present6 suspension de pagos; el deportivo L’Eguipe,
el econémico Les Echos, y los tradicionales, como e Monde y 1.e
Figaro. Todos con problemas financieros.

El Chicago Tribune es uno de los principales diarios de la ciudad
de Chicago, Illinois, y se encuentra entre los diez mas influyentes
en HEstados Unidos. Fue fundado en 1847. En el 2007 anuncié un
plan de venta de acciones. Desde 1990 migré al Internet.

Aqui estarfa mi nieto diciendo: “Abuelo, jpor favor...!”.

¢Cuiles son, en medio de estos hechos, los factores de cam-
bio que se estan produciendo? ;Qué es lo que podemos leer en
esos hechos? Ahi encontramos varias cosas: en este momento
nadie quiere pagar por la informacién, ¢por qué razén? Cual-
quier persona con un aparatito de esos que ta llevas ahi puede
convertirse en emisora de informacion. Antes los periodistas
tenfamos el monopolio de la emision, ahora eso esta en las manos
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de cualquiera de ustedes. Preguntarnos: “¢Y nosotros qué?”, que
éramos los que emitfamos informacién, primer factor de cambio,
“¢qué vamos a hacer nosotros que sea diferente a los que tienen
ese aparatito en las manos?”.

Segundo elemento: Internet tiene un poder que era inimagi-
nable hace algunos afios: controlar el espacio y el tiempo, ademas
reducitlos. Los que recuerdan su estudio de filosofia, las categorias
canteranas saben la importancia que tienen el espacio y el tiem-
po, que son como esas carceles dentro de las cuales habita el ser
humano, levitado por el espacio, levitado por el tiempo.

Los periodistas viejos sabemos lo que pesaban esas dos
categorias en nuestra manera de hacer periodismo. Recuerdo los
tiempos en los que yo escribia unas cronicas para uno de los pe-
riédicos de Bogota para sus ediciones dominicales, yo terminaba
de escribir mi crénica y llamaba desde mi casa al periédico: “Ya
esta listo el articulo”. Sale para alla el mensajero, media hora, el
mensajero llegaba a mi casa, le entregaba mi articulo, el hombre
volvia. Total, era una hora de distancia entre el momento en
que yo terminaba de escribir y el momento en que entraba en la
prensa; todavia faltaba el tiempo de impresion. Hoy, cuando ya
terminé de escribir mi columna para un periédico de Colombia,
inmediatamente la mando, en una fracciéon de segundo, ya esta
en la redaccién. Créanme que eso pesa, suprimir el espacio y el
tiempo, y ese es otro de los factores de cambio; frente a eso el
formato tradicional de los periddicos aparece lento y pesado; un
diario digital comparenlo con cualquiera de los periédicos y se
daran cuenta de que el periddico anda torpe, como un elefante
cojo, anda muy lentamente, mientras lo digital anda rapidamente,
tiene alas como de aguila.

El Internet libera del espacio, como les decfa hace un poco,
ademias el Internet baja los costos, ahi tienen ustedes un factor que
es definitivo: la reduccion de los costos, frente a eso, squé puede
hacer un periédico que tiene que estar pagando todo? Ese es un
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factor de cambio. Ante eso, debemos fortalecer la independen-
cia. Esto dicho asi no informa mayor cosa. Resulta que en estos
momentos los periodistas cargamos con un peso insoportable, y
es el peso de las sospechas de toda la gente que recibe nuestras
informaciones; cualquier persona que lee un periédico de hoy
sobre asuntos econémicos, por decir algo, se pregunta: “Este
informe le abre muy buena imagen a alguna industria o a tal
empresa, dsera que ese informe lo pagaron de esa industria y de
esa empresar”’, “este informe habla muy bien de las acciones del
gobierno municipal, ¢sera que el gobierno municipal le pagé?”,
y si examina las paginas se da cuenta de que hay publicidad del
gobierno municipal. Ahf estd, ellos no pueden decir otra cosa
porque les estan pagando, y esto que pongo como dos o tres
casos concretos esta generalizado.

De modo que la prensa en este momento no merece la menor
credibilidad porque tiene que cargar la sospecha de que todo lo
que publica es pagado, y los periodistas tenemos que pagar tam-
bién por el infortunio de que la gente nos esté mirando solamente
como mercenarios y no como servidores publicos.

Y si uno examina la ética periodistica encuentra que la gran
razon de la dignidad de esta profesion es que es una profesion
que esta al servicio de la sociedad, no de un sefor, no de una
empresa, no de una religion, no de un partido politico o de un
politico, al servicio de toda la sociedad. Pero como a fuerza de
cometer errores, a fuerza de acatar una estructura econémica, €s
lo que nos hace depender de la publicidad y de los apoyos, resulta
que se nos ha perdido el alma, y el alma de nuestra profesion es el
servicio publico; es lo que nos da dignidad. Yo no estoy al servicio
de nadie, solo estoy al servicio de la sociedad, eso es lo que se
nos ha perdido y lo que esta coyuntura nos permitira recuperar;
por lo tanto, fortalecer la independencia, porque fortaleciendo
la independencia estamos fortaleciendo la confianza de la gente.
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Nosotros muy probablemente nos habfamos acostumbrado
al mal periodismo, y ahora que llega la tecnologia digital y nos
crea la coyuntura de volver a creer en el buen periodismo, es el
reto que todos ustedes tienen. Muchas gracias.

PARTICIPANTE 1— Maestro Restrepo, yo quiero felicitarlo por
esta brillante exposicion y aprovechar la oportunidad para ver
su punto de vista. Usted hablaba de cambios en la economia,
port eso estaba viendo la forma de como acceder a recursos que
vienen para poder sostener el periédico, pero bueno, yo creo que
necesariamente también tendrfa que haber un cambio al interior
de la organizacion del mismo medio.

Javier Dario Restrero (JDR)— Si, el cambio tiene que darse
primero en el interior del periodismo, es el punto de partida, y
de ahi como por metastasis se tiene que difundir hacia el interior
del medio de comunicacion; si no es asi todo lo demas es tiempo
perdido. Puedo pronosticar que el cambio mas dificil se va tener
que dar en las gerencias, que son las que estan mas acostumbradas
a depender de las ayudas econémicas.

PARTICIPANTE 2— Extraordinaria su charla, y tengo muchas pre-
guntas que hacerle, pero voy a centrarme en una que conlleva a
otra. La pregunta es: sCual es el papel que juega el periodismo en
la construccion ciudadana?, sobre todo este nuevo periodismo
que se nos va a presentar, ¢y qué hacer, como hacerle en esta
construccion ciudadana, cuando los medios obedecen a agendas
distintas a la agenda social?

JDR-Si son dos agendas distintas, y es un error, porque la agenda
del periodismo tiene que ser dictada por las necesidades del bien
comun. El periodista como tal es alguien que esta sirviendo a la
sociedad, es un servidor de la sociedad. Descubti en estos dias,
leyendo algunas de las cosas que estan sucediendo en Ecuador,
que esa afirmacion es peligrosa, porque cuando se dice “el petio-
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dista es un servidor de la sociedad” entra inmediatamente dentro
de la esfera de influencia del presidente de la Republica, que es el
que manda a todos los servidores de la sociedad, y por esa razon
esta expresion no se utilizaba. No, mas alla de esas aplicaciones
acomodaticias que pueda tener el presidente de Ecuador, mas
alla de todo eso, la dignidad de esta profesion esta en la misma
proporcién de que somos servidores de toda la sociedad.

El dia que uno como periodista entienda eso, que “yo estoy al
servicio de toda la sociedad y no de grupitos”, ese dia es cuando
encuentra la esencia del orgullo que siente por ser periodista. No
hay ninguna otra cosa mejor que ese orgullo; de una manera mas
nitida, ese es el primer punto.

Y el otro punto: hay costumbres que se han introducido
en el periodismo que tratan de alejarnos de ese ideal, es la cos-
tumbre, por ejemplo, de los premios periodisticos. L.os premios
periodisticos son ambiguos, porque, o son el real estimulo para el
buen periodismo, de lo que debe ser, o se convierten en el acicate
permanente del periodista en el ejercicio profesional, entonces,
“yoy a cubrir tal acontecimiento, yo me gano un premio con
eso”... desde ese momento degrada su ejercicio profesional, spor
qué?, porque entonces trabaja para si mismo, no trabaja para la
sociedad. Hay que pensar entonces que la agenda de un medio
de comunicacién es una agenda legitima en tanto sirve a toda la
sociedad, que es la pretension que tenemos los periodistas de
escribir, no que nos lea un grupo de personas, pretendemos que
nos lea todo el mundo, y si hubiera lectores en otros planetas,
también en otros planetas.

PARTICIPANTE 3— Maestro, tengo ya camino recorrido en el perio-
dismo y me movio el tapete de una manera fenomenal; la pregunta
que quiero hacerle: ;Qué posibilidad tenemos en Latinoamérica
de cambiar esa percepcion, esa forma de hacer periodismo, para
poder llegar a lo que esta diciendo?
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JDR-— Hay varias posibilidades, y recuerdo que en Costa Rica es-
tabamos hablando también de este tema con periodistas y alguno
de ellos hablaba de la necesidad de que se comiencen a construir
grupos, bien sea de periodistas, de estudiantes de periodismo y
demas que con alguna orientacién se propongan superar la ten-
dencia actual de dar informacion y entrar en el abecé de esa otra
informacion, eso por una parte; dentro de esos grupos se podria
introducir como un sistema muy pedagogico hacer la critica de
la forma en que se esta dando la informacion en este momento,
entonces toman el periddico de este dfa, la noticia mas importante
puede darse en estos sentidos que tiene eso de viejas mafas, y que
tienes esta informacion de nuevos elementos, que todo es pura
vieja mafia. Muy bien, ahora, el ejercicio es: ese mismo hecho,
¢como lo vamos a contar?, teniendo en cuentas la existencia de
requerimientos del nuevo lector, el nuevo lector que se esta ali-
mentando informativamente por Internet, y ahi es donde viene
ya la aplicacion, que tiene que ser una informacion inteligente,
pero, ¢cuales son los elementos para tener una comprension de
esto? Porque hay una cosa que uno aprende a la larga: uno como
periodista no sélo cuenta cosas, sino interpreta los hechos que
suceden y que sea de forma mas inteligente; entonces, se trata
de ir formando mentalmente a través de técnicas pedagogicas,
es el nuevo periodista, o sea que el viejo periodismo que se viene

haciendo tiene que desaparecer.

PARTICIPANTE 3— Hacer periodismo preventivo como en otros
lados, y bueno, aqui mismo en México... mi pregunta es: ¢Cémo
esta, funcionando actualmente esas tendencias? ¢Son eficaces?

JDR— Creo que tiene que hacerse una transicion, que es lo que
sucede en todo cambio, nunca se da el cambio brusco, hoy asi,
mafiana de otra manera, tiene que hacerse una transicion que
viene a ser a través de grados intermedios, en esos grados intet-
medios se aprenden unas técnicas, y esto me da la oportunidad
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de decir algo que no se habia dicho antes y que me parece todavia
mas importante: acostumbrar el alma a esos cambios. ¢En qué
consiste? Primero, yo como periodista tengo que revisar si hago
periodismo unicamente para ganar plata o introducir mi vida a
unos modelos de austeridad que me permitan ir independizan-
dome del factor dinero. Eso suena terriblemente idealista y, creo
que fue en Barranquilla, algun periodista se me escandaliz6 en
publico y dijo: “Javier Dario, usted es un idealista, eso no se da
en la realidad, no se esta dando en la realidad”. Bueno, eso tiene
que darse, no porque nosotros lo queramos asi sino porque los
hechos son tozudos, y los hechos que estamos viendo nos estan
indicando que el cambio se da, es indispensable, cuestion de vida
o muerte, pero ese cambio debe de comenzar con mi cambio
de alma; ¢lo mio es la avidez de ganar dinero?, si es esa la razon
mas bien busque otra profesion que le dé dinero, volverse mejor
banquero, que ahi si te dan plata; tal vez alguno mas mal pensado
te dird que volverse funcionario publico, pero esos son los mal
pensados, nosotros no lo somos. En ese acostumbramiento, en
el primer capitulo, el alma tiende a la independencia respecto del
dinero, pero en el segundo capitulo es eliminar del ejercicio del
periodismo toda manifestacion o avidez de poder, cuando uno
hace el periodismo para fortalecer el poder esta envileciendo al
periodismo y frustrandose personalmente. En cambio, hacer el
periodismo como un servicio, que uno esta prestando todos los
dias a la sociedad, eso lo dignifica, pero eso esta en la base de este
periodismo que se esta exigiendo por la cultura digital; entonces,
tiene que haber un aprendizaje y técnicas, pero lo mas radical es
ese acostumbramiento del alma a una etapa superior del ejercicio
del periodismo.

PARTICIPANTE 4— Entre nosotros, companeros de periodismo,
existe una duda, bueno, un tema de debate entre nosotros, que es
si el periodismo es un oficio o es una profesion; es una pregunta

a lo mejor ya muy sonada, pero todavia sigue causando revuelo
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entre alguno de nosotros, y la otra es que es importante que nos
pudiera platicar algin momento en que usted se haya sentido o
haya tenido un dilema entre su profesion, o su oficio, y la ética
periodistica.

JDR— Es una profesion, y es una profesion exigente como ningu-
na otra porque te exige sobre todo mantenerte al dfa y no bastan
los conocimientos que adquieres en la universidad. Yo siento que
un periodista desaparecié el dia que no se hace preguntas y no
tiene dudas, uno esta siempre respondiendo preguntas sobre su
profesion y desde luego sobre la vida del mundo, entonces es una
profesion para la vida. Hay un dafio muy grande que se hace en
las universidades, no sé qué suceda aqui, pero si sé lo que sucede
en Colombia, y ah{ es que combinan dentro de la misma Facultad
de Comunicaciones al que quiere ser publicista, al que quiere ser
relacionista publico y tal y tal, y por alla al que quiere ser perio-
dista, y resulta que el producto que sale de esas universidades es
como las navajas suizas que sirven para todo y cuando se necesita
el tipo es periodista, pero cuando le va mal como periodista y ve
mas posibilidades econémicas es relacionista publico, entonces
va donde un politico que siempre esta necesitado de relacionistas
publicos, “yo le puedo servir a usted para hacerlo figurar en los
periédicos”, y eso ha ser la degradacion total del ejercicio pro-
fesional. El periodismo debe de ser una profesiéon tnica y para
toda la vida ¢por qué?, porque el periodismo no se ejerce como
oficio, sino como una mision, tal vez esa palabra pueda resultar
nueva pero es mision; alguien que recibe una misién, una mision
diplomatica, una misién econdémica, una mision pedagdgica, una
misién politica, es alguien que pondra todos los recursos necesa-
rios para que esa mision se cumpla, eso significa que dentro de
esos recursos, su tiempo, sus conocimientos, incluso sacrificar
su propia vida de hogar, porque tiene que entregarlo todo, y eso
es el periodismo, mision, lo otro es simple burocracia, es algo
completamente distinto.
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En cuanto a los dilemas personales, tal vez lo que uno no
puede clarificar. Por ejemplo, cuando esta uno en zona de gue-
rra... por alguna razén que todavia no entiendo, en mi noticiero
de television, en el que trabajé muchos afos, siempre que sonaban
tiros en alguna parte me miraban a mi como si tuviera cara de
suicida o algo por el estilo. Total, me toco cubrir varias guerras,
y llega un momento en que td te preguntas: svas o no vase Si es
medio pesimista se va a imaginar que va a llegar al lugar preci-
so donde va a estallar una bomba, entonces empieza el miedo.
Recuerdo particularmente cuando tuve que cubrir la entrada del
ejército sandinista desde las fronteras con Costa Rica entrando
hacia Managua; la noche anterior en un hotel de San José dormi
poco porque la mayor parte de noche la pasé en el cuarto de
bafio, el estbmago completamente descompuesto por el miedo.
Periodista que haya cubierto una guerra y que diga que no tiene
miedo es un embustero o un inconsciente, a esos lugares siempre
se va con miedo, y es donde se plantea el dilema ético: ¢ Yo para
qué estoy aqui? ¢Para qué estoy con este medio? ¢Para qué estoy
en lavida? Y si mi vida es el servicio a la sociedad a través de una
informacion, y en este caso la informacioén es una situacion de
guerra, lo peor que le puede suceder a una sociedad, y por eso
tengo que mostrarlo y tengo que ir. ¢Que hay la posibilidad de
morir? Si. Entonces comienza uno a pensar: los soldados tienen
posibilidad de morir y sin embargo tienen que ir por disciplina. A
los agentes de las policias les toca algo parecido, a los bomberos
también, porque siempre hay esa posibilidad en distintas profe-
siones, nadie esta obligando, y sin embargo soy periodista. Al dia
siguiente a las seis en punto estaba el conductor que habjfamos
contratado, que nos dio desde luego otra leccion importantisima:
este hombre... ya estoy hablando demasiado pero ya comencé la
anécdota, este hombre, E/ Gorditole deciamos nosotros, nos iba a
llevar en su auto, de Costa Rica a Nicaragua, desde que se subi6
nos mostro la foto de su hijo que se habia vinculado a las fuerzas
sandinistas, desde entonces ¢l y su esposa no habia cesado de
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llorar la ausencia del hijo, y en gran parte se habia comprometido
a transportarnos porque tenia la oportunidad de ir preguntando
por todas partes: “sUstedes han visto a este muchacho?”. Era
enternecedor verlo, por ejemplo, cuando nos encontramos con
los primeros guerrilleros sandinistas en la frontera, iba de uno en
uno “sustedes han visto a este muchacho?”, y cuando llegamos a
Managua alguien le dio razén. Termina la anécdota y termino yo.

José Eduardo Borunda Escobedo. Es doctor en Ciencias Sociales por El Colegio de
la Frontera Norte, en donde presentd la tesis “Modernizacién, ciudadania y derechos
politicos”. Tiene una maestria en Administracion y la licenciatura en Administracién
Publica y Ciencia Politica por la Universidad Auténoma de Chihuahua. Es Profesor de
Tiempo Completo en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UACH. Tiene di-
versos cursos de actualizacion: diplomado en Politicas Publicas por el Colegio Nacional
de Ciencias Politicas y Administracién Publica; diplomado en Herramientas Compu-
tacionales, Universidad Auténoma de Chihuahua, diplomado en Estudios Electorales,
Colegio de Jalisco; ademas de alrededor de 40 cursos de actualizacién y formacién
docente. Fue director de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad
Auténoma de Chihuahua en el periodo 2005 al 2010. Director del Colegio de Bachilleres
del Estado de Chihuahua (2015-2016) en el Plantel 5 en Ciudad Juarez, Chihuahua.
Tuvo la coordinacién de la revista académica Doxa de la Universidad Auténoma de
Chihuahua. Fue asesor de la presidencia municipal de Juarez, Chihuahua (2010-2011).
Ha participado con su columna de andlisis “Galimatfas” en los principales diarios y
medios de comunicacion del estado de Chihuahua, destacando entre otros E/ Diario de
Judrez, EI Heraldo de Chibuahua, 860 Noticias, Net Noticias, 2/ Heraldo de Judrez, revista
Ser Empresario, Monitor APCJ, A Diario Network, £/ Monetario, 915 Noticias, periédico
Metrgpoli, Timing Politico, Asi es Como, revista E'ﬂﬁmlr, Opinién Pablica TV, Frontera Elite,
Nexco Informativo. También ha tenido diversas participaciones como analista politico en
medios de comunicacién de radio y television: Televisa, Canal 44, Multimedios, Grupo
MegaRadio, Net Noticias, Grupo Radio México, Radiorama, entre otros.

| 175






Cuando Javier Dario Restrepo
visitdé la ciudad de Chihuahua

Por RobrIco RAMIREZ-T ARANGO

El periodista debe ser una persona buena

E 1 miércoles 6 de junio del 2012, la ciudad de Chihuahua
recibi6 a quien es considerado maestro de los periodistas de
América, aunque ¢l dijo que sélo cont6 la historia de un periodista
viejo; su nombre: Javier Dario Restrepo.

Estuvo entre nosotros para impartir un taller y para presentar
ellibro de José Luis Jaquez Balderrama Periodismo en vias de extincion,
trabajo en el que se confrontan y cuestionan los cambios que el
ejercicio de esta actividad significa para las sociedades y para el
periodismo en si.

Restrepo dio catedra de la verdadera deontologia periodistica.
Claro, sencillo, conciso. .. en una palabra: magistral. Cuatro horas
para hablar sobre deontologfa de los periodistas fueron insuficien-
tes, pasaron por el animo como una buena charla de media hora.

En esas cuatro horas, Javier Dario Restrepo explico las diez
cualidades que debe tener un buen periodista. Jamas incurrié
siquiera en un viso de maniqueismo.

Durante su exposicion, el maestro dejé en varias frases su
genio, su alma, el alma de un buen periodista.

Al exponerlas aqui quedan privadas de su contexto, y quiza
ello se interprete como una gran trampa para iniciar una polémica,
si. Pero el buen periodista las entendera plenamente, estoy seguro:

“El buen periodista ha de set, ante todo, una persona buena”.
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“Uno aprende mas de los errores que de los éxitos”.

“Honestidad supone unidad... coherencia, entre lo que se
dice y lo que se hace”.

“Al periodista que se le acaban las preguntas, se acaba como
periodista”.

“Si el periodismo no es de analisis, esta condenado a des-
aparecer’.

“Un buen periddico se define igual que como una buena
persona” (una buena persona es aquella que sirve a la sociedad).

“Si las palabras son un producto del espiritu, entonces el
periédico es un producto del espiritu... Y un buen periddico
s6lo puede ser producido por buenas personas”.

“En cada uno de nosotros hay dos que estan dialogando
constantemente”.

“Uno de los fundamentos de la ética es escucharse a si mis-
mo... una persona buena se escucha a s{ misma”.

“El periodista tiene siempre la pretension de meter al mundo
en unas palabras, pretension de aduenarse de la realidad y con-
vertirla en palabras”.

“Dios dice y crea... el periodista dice que el hecho se recrea”.

“El periodismo vale tanto como se cree en él”.

“El periodismo de chismes es el peor que se esta haciendo”.

“Hoy el periodista no debe ser temido, sino visto como un
aliado de todos los que quieren el bien comun”.

“El periodismo lleva a cabo un servicio publico, sin que
seamos funcionarios” (servidores publicos).

“Se distingue al periodista bueno del malo porque el segundo
ejerce poder... no somos el cuarto poder, somos los primeros
en servicio”.

“Estamos para apoyar al poder en cuanto este defienda el
interés publico”.

“No nos digamos mentiras, nos encanta sentirnos importan-
tes, pero 0jo, es por ahi por donde vienen los errores”.
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“Para el periodista el poder es un gran peligro”.

“El buen periodista acomete cada tarea como la dltima que
hard en su vida... como una misién”.

“Esta profesion es pasion... vivir todo para una tarea”.

“No es lo mismo hacer noticia vendedora que hacer perio-
dismo”.

“Como periodistas no estamos para entretener a nadie, es-
tamos para informar a todos”.

“El periodista llega a la redaccion con los suefios intactos,
para toparse que el medio es un negocio; el tema es si el periodista
convierte esto en la guia de su profesion... ese dia el periodista
se marchita... esta derrotado”.

“Periodismo digno: el que se mueve por pasion”.

“La objetividad es una ilusiéon”.

“Las instituciones y los seres humanos somos una apasio-
nante combinacion de verdad y error”.

“Primera parte: encontrar la verdad; segunda parte: hacer
que esa verdad se crea”.

“Yo no escribo algo que no creo que es cierto”.

“Parte de esa arrogancia es que los periodistas tenemos un
profundo miedo a la critica de lo que escribimos”.

“El buen periodista no teme a la critica de su trabajo, la
busca”.

“Cuando un periodista y un periddico se evalaan, sélo pue-
den mejorar”.

“El dfa que usted crea que lo que escribi6 esta a la altura, es
sintoma de mala salud”.

“El periodismo se aprende en los errores y no en los aciertos”.

“El reportero de hoy tiene que especializarse porque el pu-
blico es mucho mas exigente que ayer”.

“No escriban con el higado o con la bilis, escriban con el
cerebro, con las neuronas”.

“La ética es un impulso interior. Nadie te puede obligar a
ser ético”.
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“Ofrecer buena informacién para pensar bien... se trata de
estimular el pensamiento... para que la gente sea sujeto de la
historia y no objeto de la historia”.

“No se admite un periodismo que no cambie cosas”.

“Ante el mal, como periodista debo expresar mi repugnancia,
nunca ser neutral”.

“Cuando no ve con claridad... Callese”.

“En la formacion del periodista es indispensable crear la
sensibilidad hacia el otro”.

“Los peores trabajos son los que se hacen en funcién del
propio periodista o del medio... los mejores son los que se hacen
para el otro”.

“El periodista es un ciudadano bien informado, no un juez”.

“Buen periddico es el que esta atento a las buenas noticias”.

“Esta es una profesion en la que nunca se termina de apren-
der”.

“Es apasionante ejercer una profesioén en la que uno no se
siente lo suficientemente bueno nunca” (Ramirez-Tarango, 2012).

Sobre la conciencia

Lo afirmado por Javier Dario Restrepo en esa primera visita a
Chihuahua propone la reflexion sobre el ejercicio de la libertad
de expresion y las consecuencias de los propios actos. Siempre
hay consecuencias, porque incluso cuando pensamos que no se
dejaran en el mundo sensible, de lo que si debemos estar seguros
es de que éstas se quedan en nuestra conciencia, y ahi permanecen
provocandonos, queramoslo o no.

Asi se puede explicar —laconicamente, por cierto— el accionar
de ese tribunal al que llamamos conciencia, pues ahi se reprochan
los actos malos y se premian los buenos.

La libertad de expresion nos presenta situaciones que per-
miten ejemplificar lo anterior; los actos humanos adquieren tras-
cendencia mayor cuando se trata de la libertad ejercida a través
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de los medios masivos de informacién, porque la noticia provoca
a otras conciencias al proponer elementos para elaborar juicios.

Para iniciar la reflexion sobre este tema nos apoyaremos en
la cita que Otero (2008) hace de los tres filtros de Socrates en
E! Diadumenos:

Cuentan que un dia se acercé a Sécrates otro filésofo y le dijo:

—Sécrates, ssabes lo que acabo de oir de uno de tus alum-
nos?

—Un momento —respondi6 Sécrates—. Antes de decirme
algo me gustaria que pasaras una pequefia prueba. Se llama la
prueba del triple filtro.

—Triple filtro?

—HEso es —continué Sécrates—. Antes de contarme lo que
sea sobre mi{ alumno, es una buena idea pensarlo un poco y
filtrar lo que vayas a decirme. El primer filtro es el de la VER-
DAD. ¢Estds completamente seguro que lo que vas a decirme
es cierto?

—No, me acabo de enterar, y...

—Bien —dijo Socrates—. Asi que no sabes si es cierto lo
que quieres contarme. Veamos el segundo filtro, que es el de
la BONDAD. ¢Quieres contarme algo bueno de mi alumno?

—No. Todo lo contrario...

——Con que —le interrumpid Socrates— quieres contarme
algo malo de ¢él, que no sabes siquiera si es cierto. Aun pue-
des pasar la prueba, pues queda un tercer filtro: el filtro de la
UTILIDAD. ¢Me va a ser til esto que me quieres contar de mi
alumno?

—No. No mucho.

—Por lo tanto —concluy6 Socrates—, silo que quieres con-
tarme puede no ser cierto, no es bueno, ni es util, ¢para qué
contarlo?

Estos filtros son una guia que nos hace comprender los ele-
mentos del acto humano bueno en si mismo, tanto los elementos
personales (facultades) como los accesorios. Y para el periodista

el acto tiene sustento no sélo en la transmision del mensaje, lo

| 181



JaVIER DARIO RESTREPO, EL FARO DE LA ETICA. GUIA PARA SER UN BUEN PERIODISTA

importante es el mensaje, su identidad con la verdad y el signifi-
cado de la noticia.

Estar seguros de lo que decimos al hablar, de alguna situacion
o de lo que expresamos de otros, implica corroborar para tener
certeza, es decir, el acto de comunicar nos impone una obligacion
que se entiende como investigar, de lo contrario corremos el ries-
go de que las consecuencias de una expresion ligera (regularmente
un juicio con temor a errar, es decir, una opiniéon) sean malas
para nosotros, y mas aun para los aludidos en nuestro mensaje.

Ante este argumento se colige que la idea “piensa mal y
acertaras” es intrinsecamente perversa, pues parte de la premisa
de que aquellos semejantes, a quienes no conocemos bien, son
malos hasta que demuestren palmariamente lo contrario.

Esto nos lleva al segundo elemento: la bondad. Para algunas
personas, cuando el fin es bueno justifica los medios utilizados
—o a utilizar— para llegar a su consecucion, sin embargo, el bien
no puede alcanzarse utilizando medios malos.

Asi, no podemos denunciar a un mal gobernante (supues-
tamente buscando el bien comun) si para ello mentimos, calum-
niamos o juzgamos sin elementos de peso.

La bondad no se puede entender como lo que me conviene
en un tiempo o circunstancia determinados, eso es maniqueismo;
la bondad es lo bueno para el ser humano en cuanto a que le per-
mita cumplir sus fines como tal, en orden a su naturaleza, usando
para ello la raz6n de manera recta. En el caso del periodismo, la
bondad esta relacionada al buen cumplimiento de su fin: la noticia.

ILLabondad de las acciones debe estar en orden a la naturaleza
del ser humano, de los bienes y de las instituciones, haciendo uso
de la razén que nos dice lo propio y adecuado de la esencia de
cada uno de los anteriores, no por capricho de que yo quiera que
sea de tal o cual forma; cuando se afirma que debe ser conforme
a la naturaleza, no se pierde de vista la relacion entre las causas
primeras y las causas ultimas, esto es, qué le dio origen y cudl es
su finalidad.
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Para el periodismo la noticia se comprende como el resulta-
do de la realizacién de juicios que, para ser rectos, tienen como
condicion ser apegados a la verdad, es decir, investigados a fondo,
a satisfaccion, para la elaboraciéon de argumentos. Aqui no hay
cabida para el relativismo que tanto se promueve y pretende con-
formarnos con que cada persona tiene “su verdad” y, por ende,
hay tantas verdades como seres humanos vivos en el planeta...
o que la verdad no existe. Eso es falacia.

El tercer elemento: la utilidad. Este confunde a algunas
personas, pues piensan que siles es util es permitido, en aras de
obtener un lucro, una ganancia politica o econdémica, un dividen-
do, goce o disfrute. Volvemos a la nocién de quien prescinde del
bien honesto pretendiendo alcanzar fines buenos.

La utilidad debe orientarnos a la nocién del bien comun,
contando con requisitos antecedentes: la verdad y la bondad.

“Ningtn hombre culpable resulta absuelto en el tribunal de
la propia conciencia”, sentencié el orador romano Juvenal. Asi
se explica la funcion de la razén practica que conocemos preci-
samente con el nombre de conciencia.

Dejar de lado la instruccion de la conciencia tiene conse-
cuencias. A mayor ignorancia, mayor indice de falibilidad de un
juicio. En otras palabras, la omision de instruir nuestra conciencia
nos puede traer como resultado la responsabilidad de hacer ma-
los juicios, tomar malas decisiones, hablar erroneamente sobre
situaciones o personas.

En el ejercicio de redactar noticias para los medios masivos
la responsabilidad es mayor, pues una premisa fundamental
para hablar o escribir es investigar eso que es novedoso; para el
periodismo trascendente, aportar el significado de cada uno, ya
que el imperativo de la actividad periodistica se comprende con
una palabra: informar, término compuesto por dos voces, 7 (ha-
cia adentro) y forma (figura, imagen), significa formar imagenes
dentro del otro.
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Los deberes del periodista frente a su publico

Cuando el periodista olvida que su trabajo tiene como destina-
tario final publico con caracteristicas siempre distintas, como
edad, condicién social, preparacion, intereses, ideologias, credos
y tantos otros factores, entonces incurre en un error fundamental
que muy posiblemente le llevara a practicas que no se apegan a
ciertas normas ético-deontoldgicas de la actividad.

Deontologia es el tratado de los deberes determinados por
la ética que, en definitiva, orienta intimamente nuestra voluntad
en relaciéon con la bondad o malicia de las acciones libremente
ejecutadas.

De la anterior definicién se colige que la deontologfa pro-
fesional es la moralidad del trabajo profesional intrinsecamente
considerado.

¢Por quién y como se mantiene la deontologia profesional?
Independientemente de la propia conciencia, son los colegios
profesionales los llamados a mantenetla, promoverla y defenderla.

Para que se pueda exigir responsabilidad por actuaciones
profesionales se precisan dos requisitos: la independencia y la
libertad. El profesional debe ser independiente en el momento
de tomar decisiones, y debe ser enteramente libre de ejecutarlas.

En este sentido, en los codigos de ética se afirma que el
periodista debe prestar el servicio profesional con conviccion
solidaria y conciencia de contribucion al bienestar social.

El periodista debe ser respetuoso de las tradiciones, costum-
bres y cultura de los diversos grupos y etnias que conforman la
nacién mexicana, sin que esto impida exponer opiniones en el
ejercicio de su trabajo.

Es obligacion del periodista preservar y difundir el buen uso
dellenguaje. El periodista no debera jamas explotar la morbosidad
o el amarillismo.

El periodista debe poner a disposicion del Estado sus servi-
cios profesionales cuando ocurran circunstancias de emergencia
nacional.
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El periodista debe servir como auxiliar de las instituciones
de investigacion cientifica y facilitar a éstas documentos de su
acervo personal que le sean requeridos, siempre y cuando no se
viole la confidencialidad de las fuentes.

El periodista debe participar activamente en su entorno social
y difundir la cultura y valores nacionales.

En este respecto, son contrarios ala ética profesional: atentar
contra la libertad de pensamiento y expresion; permitir que pasen
inadvertidas las violaciones a los derechos humanos; permitir que
pasen inadvertidas las condiciones que sean peligrosas o cons-
tituyan una amenaza contra la vida y la salud; violar el derecho
a la intimidad de las personas; atentar contra la protecciéon que
merece la familia, el nifio y el joven; violar el secreto profesional
o utilizarlo en beneficio de terceros.

En sintesis, el periodista debe lealtad a los intereses de la
naciéon mexicana, a su soberanfa, a su integridad territorial y
dignidad.

Los anteriores son deberes de hacer para el periodista, pre-
sentan casos modélicos para basar el cumplimiento de lo que
la sociedad demanda, una informacioén objetiva, libre de yugos,
imposiciones, intereses politicos o econémicos. Un trabajo de
conciencia hecho a conciencia.

Si el periodista tiene en mente estos preceptos cuando hace
su trabajo, lograra lo que hace un buen producto informativo,
segun sefald el autor colombiano Javier Dario Restrepo (2004):

La independencia respecto de todos los poderes, especialmente
frente al poder gubernamental y el politico; porque les da a
los lectores la garantia de una informacién no manipulada ni
manipuladora.

El compromiso con la verdad, que es una respuesta a lo
que el lector quiere encontrar cuando elige un medio de infor-
macion.

Una buena informacion, en la que se encuentren todos los
angulos de los hechos; que esté bien escrita, por tanto, facil y
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agradable de leer; informacién con valor agregado, esto es, que
no se limite a contar sino que explique; bien editada, porque es
un elemento técnico que ayuda a la comprension; con agenda
propia, que le dé personalidad y la convierta en un producto
que no puede ser reemplazado por otro similar; que sea capaz
de reconocer sus errores; este reconocimiento deja en el lec-
tor la conviccion de que para el periddico la verdad esta por
encima de cualquiera otra consideracion; atencion a las buenas
noticias, lo que supone mas profesionalismo y técnica que la
sola difusién de malas noticias.

Consecuencia de la aplicacion de este planteamiento, agrega
Restrepo, es la practica de un periodismo mas comprometido y de
mayor participacion que hace desaparecer, como un anacronismo,
la figura del reportero solitario, duefio exclusivo de fuentes, temas
y noticias, y les da a los lectores un producto enriquecido con el
aporte y la madurez de un equipo.

Se complementa la propuesta anterior con la de una practica
que hoy esta renovando la vida de los mejores periddicos en el
mundo: su interactividad con los lectores.

Un examen de los vicios de que se acusa reiteradamente a
periodistas y medios revela que, en parte, se deben al aislamiento
autosuficiente de estas empresas, en riesgo permanente de dog-
matismo, autoritarismo y autosatisfaccion.

La voz del lector agrieta dogmas y le baja el tono a la sufi-
ciencia autocratica de medios y periodistas, con una consecuencia
benéfica: un acercamiento a la clientela, mucho mas efectivo que
las férmulas publicitarias y de relaciones publicas.

De ese acercamiento resulta otro hecho que inspira una nueva
propuesta: la operacion de mecanismos de autocritica.

Si la autocritica se mira como un mecanismo para conocer
mejor la realidad, es evidente que coincide con la manera de ser
de periddicos y periodistas que, por definiciéon, buscan y no le
temen a la verdad.
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Lo ético, por tanto, es el resultado de una exploracion sobre
la naturaleza humana, y esa indagacion nunca termina. Un didlogo
ético es el instrumento para esa busqueda que siempre enriquece
porque aporta cada vez nuevos conocimientos sobre la naturaleza
humana y sobre la profesioén; pero ademas, unicamente cuando
la sensibilidad ética se filtra de modo natural en el mundo del
trabajo del periodismo es posible elevar los estandares.

El desafio primordial que encaran los periodistas y los me-
dios informativos, en el contexto de su responsabilidad social,
se concentra en la superacion de un abultado conjunto de vicios.

La tarea es ardua, porque las faltas son numerosas y empiezan
a lucir patologicas. Pongamos en primer término el problema
de los conflictos de intereses. Ya es cosa comun que sepamos
de colegas, e incluso de empresas periodisticas, que facilmente
sacrifican el postulado de la veracidad para no comprometer
prebendas particulares y las de sus allegados. El compadrazgo y
el clientelismo son los antivalores que pudieran desplazar, con
descaro pasmoso, a la honestidad y el equilibrio.

También incompatible es el cada vez mas frecuente ejercicio
simultaneo del periodismo diario y las asesorfas de prensa para
potenciales —o asiduas— fuentes informativas. Quienes asi obran
marcan distancia del noble principio de la independencia profe-
sional, se empefian en la practica periodistica con los servicios
paralelos de publicidad y relaciones publicas, olvidando que quien
a dos sefores sirve, con uno quedara mal.

Se resiente de igual modo el precepto del respeto a la dig-
nidad humana cuando medios y reporteros extienden un trato
denigrante, violento o indiferente a los derechos fundamentales
de las personas que eventualmente se ven involucradas en hechos
criminales o situaciones infortunadas.

El fragil balance entre lo publico y lo privado —ambito de
derechos protegidos por la ley— es desajustado en las arbitrarias
invasiones a la intimidad de los ciudadanos por parte de medios
amarillistas y periodistas amantes del escandalo.
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A cualquier precio se busca y se obtiene una noticia, una
“exclusiva”, sin importar qué tan mal parado resulte el honor
profesional de algunos periodistas y la seriedad de ciertos medios.
El verdadero periodismo, al igual que la verdadera politica, es un
arte en el que el fin nunca justifica los medios. Por ello es que no
se puede menos que abominar el uso de recursos como el engafio,
el empleo de informacion privilegiada, el soborno, el acoso a la
fuente, el encubrimiento de la identidad del periodista y el uso
de instrumentos para la captura ilegal de informacion (camaras y
micréfonos ocultos, webcams furtivas y otros pertrechos).

Cuando se carece de escrapulos y se ejerce mal el periodismo,
el principio de la presuncion de inocencia es la primera victima
de los excesos del llamado “periodismo de denuncia”. Periodis-
tas que se autoimponen de las funciones de policias, alguaciles y
carceleros, atropellan los beneficios procesales de los individuos
sometidos a juicio e incluso se arrogan la potestad de declarar
culpabilidad y dictar sentencia.

La tentacién amarillista es incontenible a la hora de cubrir
tragedias accidentales, catastrofes naturales o simples espectacu-
los de la miseria social. Las personas involucradas se convierten
en objetos sin derechos ni dolientes para una jauria creciente de
periodistas y medios con avida pasion por el morbo.

El discurso de la violencia, o el culto de ésta, se ha apodera-
do de la funcién informativa. LLos noticieros nacionales y locales
de television abren sus emisiones con hechos de ralea policial,
mientras los portavoces alternativos y las noticias que recogen
acontecimientos edificantes son discriminados, desplazados.

No es facil hacer periodismo si se piensa solamente en la
vanidad, el bienestar o la comodidad individual (personal), o en
satisfacer al jefe 0 a un consejo editorial, o simplemente en cumplir
con una cuota para ganarse el salario de ese dia.

Con base en estos argumentos es que se sustenta la tesis de
que el periodismo es mas que un oficio, es una profesiéon que

lleva implicita una representacion social, porque se convierte en
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la voz de los que no tienen voz, porque se convierte para un gran
numero de personas en el medio para ver satisfecho su derecho
a la informacioén de facto, por lo menos en forma parcial, ya que
la garantfa individual tiene otros matices.

Esa representacion social de facto debe hacerse con alto sen-
tido de la responsabilidad, ya que nunca se sabe a qué manos ira
a parar lo que estamos redactando.

Libertad de expresion y derecho al honor

El conflicto entre derecho a la privacidad y libertad de expresion
tiene apartados aparentemente irreconciliables.

Con la aparicion de las primeras expresiones de divulgacion
masiva de alguna informacion también aparecieron inconformi-
dades, obviamente de quienes se vefan afectados por lo que se
publicé como noticia.

Hoy, hablar del derecho al honor de las personas y a su propia
imagen frente al ejercicio de las libertades informativas pareciera
suponer, en primera instancia, un conflicto sin solucion si se busca
que prevalezca plenamente el derecho a la informacion.

LLa actual tendencia de las legislaturas a garantizar en las leyes
el secreto profesional de los periodistas es otro elemento que difi-
culta la defensa del honor frente al tratamiento de la informacion
por parte de los responsables en los medios.

En México hay un rezago en esta materia, quiza producto
de una tension entre la busqueda de la prensa por informar con
libertad, frente a la intencién del poder publico por acotar y
establecer limites legales para proteger derechos que pudieran
verse afectados por el ejercicio de las libertades de expresion e
informacion.

Para Omar Raul Martinez (2016), quien fuera director de la
Revista Mexicana de Comunicacion, presidente de la Fundacién Ma-
nuel Buendia y profesor de Periodismo en la FES Acatlan-UNAM,
el derecho al honor procura velar por la reputacion, dignidad,

buen nombre o fama de que goza una persona frente a los demas;
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nocién que se contrapone a ideas como la libertad de expresion,
que ampara constitucionalmente la libre difusion mediatica de
opiniones, ideas y juicios de valor, y la libertad de informacion,
que protege el trabajo desarrollado por los informadores.

El derecho al honor implica que una persona sea protegida o
que no sea victima de ataques ilegales contra su integridad moral
y la proyeccion de su virtud. De acuerdo con Benjamin Fernandez
Bogado (2003), su proteccién aparece en todas las constituciones
democraticas y en los convenios internacionales, como el Pacto
de San José, que en su articulo 11, inciso 1, dice: “Toda persona
tiene derecho al respeto de su honra y al reconocimiento de su
dignidad”.

Siendo un derecho irrenunciable e imprescriptible, segin
Francisco Mufioz Conde, “el honor es uno de los bienes juridi-
cos mas sutiles y mas dificiles de aprehender desde el punto de
vista juridico-penal”. La raz6n de ello es su relativizacion, pues la
existencia de un ataque a la honra depende de las circunstancias
especificas del hecho.

Ernesto Villanueva (2003) afirma que las libertades de ex-
presion e informacion han tenido y tienen un valor preferente
sobre el derecho al honor.

En este respecto, tanto el Coédigo Penal Federal como el Civil
ofrecen eximentes de responsabilidad en el trabajo periodistico,
incluso la Suprema Corte de Justicia se manifiesta al respecto:
“Todos los ciudadanos y especialmente los que se dedican a la
funciéon de orientar la opinion publica, por medio de la prensa,
tienen derecho a criticar los actos que ejecuten las autoridades de
la Republica. La libertad de opinar y publicar las opiniones, esta
consagrada por nuestra Constitucion, sin mas restricciones que
las que se derivan del respeto a los derechos de los demas y de la
necesidad de conservar el orden y la paz publicos”.

Ante esto, Omar Raul Martinez (2003) lanza una pregunta
que considera obligada: ¢qué derecho debe prevalecer: el derecho

a la informacion o el derecho al honor?
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Y agrega: “Aqui vale tomar en cuenta elementos de ponde-
racion para encontrar una respuesta, estos son aportados por el
Tribunal Constitucional de Espafia: la veracidad de la informacion;
la relevancia publica del tema o la satisfaccién del interés publi-
co; el caracter del sujeto referido, determinar si éste es publico
0 anénimo”’.

Incluso afiade un cuarto elemento que propone el colombia-
no Javier Darfo Restrepo: el para qué de 1a informacion, es decir,
esclarecer en la conciencia periodistica el sentido y proposito de
lo que se va a informar.

De esa suerte, si nos asomamos a algunos de los casos pe-
riodisticos contra el honor de algunos personajes publicos en
México, advertiremos que por lo menos dos de tales elementos
no se ponderaron en conciencia y con profesionalismo, indepen-
dientemente de su desenlace:

El 25 de septiembre de 1995, Pedro Ferriz de Con dijo te-
ner pruebas documentales sobre un supuesto deposito de cinco
millones de ddlares en un banco norteamericano, hecho dos
meses antes por Julio Scherer, director del semanario Proceso. Al
ser denunciado y no tener dichas pruebas y reconocerlo publi-
camente, el 24 de octubre siguiente Ferriz de Con aceptd haber
difamado a Scherer.

El 27 de enero de 1997, La Jornada publicé en portada:
“Acusan a Salinas Pliego de contratar el asesinato de Rocha”. La
informacion, sin fuente, fue una denuncia —aparentemente sin
asideros— registrada en la Procuraduria capitalina. El 4 de febre-
ro del 2000, el Séptimo Tribunal Colegiado Civil determiné que
hubo dafio moral por parte de La Jornada.

En mayo de 1997, Isabel Arvide escribi6 sobre la vida privada
de Sasha Montenegro y el expresidente José Lopez Portillo. La
periodista dijo que la exactriz “era una encueratriz venida a me-
nos”, y que sus dos hijos eran unos “bastardos”, habida cuenta
de que los habia tenido, en ese entonces, fuera del matrimonio.
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Montenegro denunci6 por la via penal y demandé por la via civil.
Arvide perdié y tuvo que pagar cerca de cinco millones de pesos.

No es gratuita por ello la necesidad de reiterar que la protec-
cion juridica al honor y reputacion “debe estar s6lo garantizada a
través de sanciones civiles, y jamas de prisiéon” (Gamboa, 2007).

Finalmente, mas alla de la necesaria actualizacion juridica
en temas como el derecho al honor y a la imagen, asi como los
derechos a la vida privada, de réplica y al secreto profesional del
periodista, lo cierto es que también resulta preciso seguir impul-
sando la profesionalizacion del gremio a la par de propuestas
deontoldgicas que orienten a los representantes y administradores
de los medios informativos para que, por iniciativa propia, abun-
den en los terrenos de la responsabilidad y en pro del derecho a
la informacion.

La autorregulacion ética constituye una via que puede con-
tribuir a armonizar la tension entre el ejercicio de las libertades
informativas y el derecho al honor y a la propia imagen. Porque
un derecho humano de ninguna manera puede devorar al otro.

Ser responsables significa hacernos duefios plenos de nuestras
decisiones y responder de ellas frente a los otros al grado de asu-
mir costos y beneficios. Implica ademas sabernos libres; mirarnos
en el otro al actuar; humildad para enmendar y disposicion para
aprender. Ese es el reto no sélo en materia de derecho al honor
sino de todo el periodismo.

El buen ejemplo

Para Javier Dario Restrepo, el periodismo también debe informar
historias de éxito. El ejemplo arrastra y con ello esta actividad
cumple con una de sus finalidades derivadas: educar. El perio-
dismo tiene como motor el genuino interés publico, es lo que
conocemos como noticia; asi, los buenos ejemplos son de interés
para los publicos.

Por citar un ejemplo, se hace referencia a trabajos periodis-

ticos, regularmente reportajes, que a la larga y de manera tacita
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redundan en prevencion de la violencia. Pero estos mismos argu-
mentos deben ser contrastados por los informadores cuando dan
testimonio sobre la violencia, ya que es muy facil caer en la apolo-
gia, al exponer a la actividad antisocial como figura aspiracional.

Las conductas destructivas del ser humano tienen una difu-
sién casi natural, pero lamentablemente en pafses como el nuestro
cada vez necesitamos mas, para que la muerte se mantenga como
noticia.

Bajo este débil argumento se comprende que al periodismo
le interesa lo que se rompe, lo que se interrumpe, y con ello po-
drfamos afirmar a botepronto que a los medios los mueven las
malas noticias.

Sin embargo eso no es todo, el periodismo es una funciéon
publica por definicién y su esencia es la difusion de actos huma-
nos o grandes tragedias provenientes de los desastres naturales.
Reporta los actos humanos o los actos de la naturaleza, a partir
de sus resultados, atendiendo a sus causas y explicando sus con-
secuencias.

Eso eslo que convoca a quienes ejercen el periodismo como
actividad remunerada, principal o no; aunado a eso esta ese factor
que se genera al interior de los profesionales de la informacién y
se traduce como una necesidad: la urgencia de contatlo, no con
intencion de chisme, sino por vocacion periodistica que se sin-
tetiza en las nociones de inmediatez, oportunidad y pertinencia.

Asi, cuando se hace referencia a historias de éxito como una
manera de prevencion, estamos ante buenas noticias.

Ello implica un mayor esfuerzo, una mayor conciencia de los
profesionales de los medios para buscar y proyectar estas infor-
maciones que, como actos humanos, son material susceptible de
ser consumido por los publicos y aleatoriamente sembrar cosas
buenas que seran replicadas en el mediano y largo plazo.

¢Cuantas personas fueron influenciadas por una historia de
éxito y hoy son ejemplo y luz de sus comunidades? Las hay, y de
verdad son factores positivos de cambio en sus comunidades.
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Pero cada época presenta sus retos, y este tiempo en parti-
cular estda marcado por la democratizacion de la informacion. En
nuestro contexto, hace apenas pocos afios las directrices en los
medios masivos estaban marcadas por sus duefios (entre los que
no todos eran periodistas, por cierto); se ejercia un periodismo
vertical en lo que a jerarquia informativa se refiere.

Hoy los avances tecnologicos permiten que los periodistas
accedan a los medios sociales, creen portales para difundir sus
trabajos. Con ello se gand en libertad, pero la libertad tiene su
costo tanto para los periodistas como para sus publicos, y hoy, en
la superabundancia de datos, quienes conformamos los publicos
consumidores de informacion necesitamos desarrollar una nueva
habilidad: el discernimiento de lo que es y no es informacion.

El periodista, sin perder su identidad, requiere comprender
los neologismos y su aplicacion. Por ejemplo, y concatenado
con el parrafo anterior, la nocion de prosumidor, pues desde hace
ya décadas las personas no periodistas producen y consumen
informacion.

Con base en la nocién de prosumidor, hoy como nunca abun-
da la basura, y lo peor de todo es que en gran cantidad aparenta
ser informacién.

Vivimos una explosion de mensajes: declaraciones, interpre-
taciones de las mismas, interpretaciones de los hechos. Eso hace
mas necesaria la identificacion de los géneros por parte de los
informadores y sus publicos.

El caso es que hoy cuando participamos en la discusion de los
asuntos publicos pareciera que no hay obligacion de fundamentar
lo que se dice; no en todos los géneros, pero definitivamente en
todos la constante debe ser la responsabilidad, algo que al pare-
cer se ha perdido en estos tiempos en que para muchas personas
(también algunos informadores) la venta de la conciencia tiene
tantas variantes como nuestro idioma.

En este tiempo de pluralidad y respeto irrestricto a los dere-

chos humanos (un avance muy positivo) algunos se confunden
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y creen que debe extenderse a todas las opiniones, pero no
confundamos el derecho a opinar (libertad de expresion) con la
verdad, no confundamos el respeto con permitir la propagacion
de delitos en aras de la libertad de expresion.

Por ejemplo, no todos podemos opinar sobre aspectos
técnicos de una obra, o de la salud de una persona, para esto es
necesario conocer la vision de los especialistas que aportan su
argumento calificado.

La llamada era de la informacion, acelerada por el desarrollo de
los medios, trae como resultado que recibamos datos en cantida-
des tan grandes que nos resultan imposibles de procesar; aunado
a esto, hoy prevalece la opinién presentada como certeza. Recor-
demos que la opinién es el juicio con temor a errar, excluyente
de la certeza que se sustenta en el juicio categdrico.

Por lo anterior, cuando tanta gente comparte el privilegio de
comunicarse, son mas necesarios los periodistas profesionales,
pues sobre ellos pesa la grave responsabilidad de forjar la dife-
rencia de como se hace periodismo con responsabilidad social.

El periodista debe ser mas preciso, riguroso, imaginativo para
encontrar, elaborar y difundir informaciones aceptando que la
objetividad no existe, ya que esta es una cualidad de los objetos
y nosotros al ser sujetos somos subjetivos, como reflexiona Fer-
nando Savater (2019).

En un buen sentido, hay que celebrar que exista una carga
subjetiva en el ejercicio del periodismo, porque la diversidad
permite la competencia.

Claro, los profesionales de la informacién deben hacer a un
lado preferencias, simpatias, evitando sesgos que lleven desinfor-
macién a sus publicos.

A pesar de eso, siempre habra visiones limitadas, parciales,
hasta de buena fe, entendido esto como la vision honesta de
personas que apreciaron las cosas desde angulos diferentes.

Como parte de los pablicos debemos comprender lo anterior,
asumir que visiones parciales algunas veces no nos dan la verdad
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total, pero estamos ante un hecho o varios hechos en un mismo
ambito espacial. Esto se entiende mejor cuando se explican los
diferentes tipos de ignorancia, obstaculo para la facultad intelec-
tiva del ser humano.

“La verdad es una palabra muy grande”, dijo Vicente Lefiero,
por ello el ingeniero, novelista, guionista y periodista optaba por
tratar de ser fiel a la realidad.

Tratar de abarcar la verdad es buscar ser el faro o sustituir
laluz, y esta no es la labor del periodista, mas bien es estar cerca
de la costa para no perder la luz y poder resenar esas realidades
que le permite ver la luz.

El periodista debe buscar ser imparcial, y ain en este tema
hay discusion, pues se entenderfa como buscar las dos o mas
versiones sobre un hecho o tema controvertido. En sintesis: el
periodista tiene un deber frente a la imparcialidad.

Algunas personas sefialan que el periodista debe ser neutral,
y si, en términos generales esa debe ser su posicion, sin embargo,
no podra ser neutral frente a la injusticia, la violencia, la maldad.

El periodista debe ser neutral en su intencidn, evitando ser
juez o parte de la noticia. Su misioén en franca responsabilidad
social es dar a conocer las declaraciones, los hechos, ambos en
su contexto explicando el significado, para que sus publicos se
informen y con ello hagan sus juicios.

Al periodista se le debe exigir, porque su trabajo debe ser
construido sobre el cimiento formado por su preparacion y la
confianza que le otorgan sus publicos, sin estos elementos nada
es, y sin confianza un medio no tiene razoén de ser.

Esto marca una gran diferencia y echa por tierra la falacia
mediante la que se pretende afirmar que toda persona es periodista
por hacer publica su opinién o captura a través de medios sociales.

En ambos casos las personas ejercen la libertad de expresion,
pero la diferencia queda marcada por la responsabilidad que cada
quien tiene frente a los publicos.
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Reconocerme en el otro

Reconocer en el otro mis circunstancias, mis problemas, mis
alegrias y avances, es la nocion que Antonio Machado nos dejé
cuando esboz6 su ofredad.

Quienes ejercemos el periodismo siempre estamos viendo al
otro, pero las inercias y las conceptualizaciones erréneas provocan
que en algunos casos la constante sea reportar lo de los otros, sin
arrostrarlo con el propio ser; es decir, escribir, hablar, proyectar al
otro ajeno, al otro distante, al otro emproblemado como noticia,
porque el interés publico es superior.

Claro que los hechos y las declaraciones tienen como protago-
nistas a otros, y eso el periodista no puede cambiarlo, serfa ilogico
insinuarlo siquiera. Pero lo que si podemos hacer los reporteros,
los periodistas, es reconocer en ese otro mis circunstancias, mis
problemas, mis conocimientos y mis juicios, pues como dijera el
maestro Javier Dario Restrepo, eso formara parte de mi riqueza
interiof.

Es disparatado proponer que yo puedo reconocerme en un
diputado, en un alcalde, en un gobernador o en un accidentado
como tales; esta nocion del periodismo y la otredad va enfocada
no alas condiciones accidentales por las que una persona ocupa un
cargo publico o es el herido en un percance o atentado, la nocion
busca explorar la idea de que ellos al igual que el periodista son
personas, y partiendo de esa base, desde los medios, nos impida
como informadores perder la dimensién humana del otro.

Reconocerme en el otro es ponerme en sus zapatos y desde
esa perspectiva informar; pero no para justificarlo, sino para tratar
de presentarlo con responsabilidad en condiciones que permitan
proyectar perspectivas de orden adecuado. Adecuado ala natura-
leza de la informacion, con sus limites y respetos. Adecuado a la
naturaleza de la informacién que oriente al periodista a investigar
a fondo para realizar un ejercicio de pros y contras.
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Adecuado a la naturaleza de la denuncia, para que la autoridad
castigue al que delinquid, para que la autoridad sancione al que
omitio, para que se cortija el problema estructural o programatico,
para que se avance en la construccion de soluciones.

Adecuado a una perspectiva desde la que puedo considerar
justo que se publique de lo mio, pero hablando del otro, siempre
pensando en que nuestros publicos merecen la mejor informa-
cién, porque nos dan lo mas valioso, su credibilidad.

Todo eso implica que los periodistas nos reconozcamos en
el otro.

Sélo asi podremos proponernos entender y analizar ade-
cuadamente las politicas de una administraciéon de lo publico,
analizar y presentar méritos o deméritos de quienes ejercen un
cargo publico, ya sea por eleccién o por designacion.

Reconocernos en el otro es adentrarnos en los porgués del
otro, entendidos estos como la motivacion que animo su voluntad.

Para poner estas cosas en perspectiva preguntémonos:
dcuantas veces juzgamos los actos de otro por sus resultados, y
emitimos una calificacion reprobatoria?, y al conocer los porqués,
¢nuestro veredicto cambia radialmente?

Los juicios ligeros son una muestra de que reporteros y pe-
riodistas no nos vemos en el otro, sélo vemos habitualmente una
nota, un reportaje, un trabajo que llevara mi nombre a la portada
del medio, a los primeros lugares en el orden de las noticias pre-
sentadas en radio o television, a los apartados mas vistosos de los
portales de noticias, juicios aprioristicos en los medios sociales.

Verme en el otro me ayuda a dimensionar los parametros
éticos de mi trabajo, a encauzar la deontologia en orden a las
personas, no a los métodos, y con ello ofrecer mejores propuestas
informativas a mis publicos.

Verme en el otro me limitara, pero con causa; verme en el
otro me alentara a investigar mas, porque es deber —cuando el
espacio en cuadratines o tiempo aire o pixeles lo permite— pre-
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sentar todos los angulos de un problema o condicién que debe
ser conocido por la sociedad.

Verme en el otro evitara que terceras personas sean perjudi-
cadas por la publicacion de los aspectos negativos de la condicion
humana como la comisién de un delito, por ignorancia de la ley
por parte del periodista, por voracidad del mismo en aras de un
interés publico confundido con el morbo exacerbado.

Verme en el otro me hace su hermano, y al hermano se le
ayuda, si, pero con la firmeza de lo justo, con el rigor de lo honesto,
con miras a buscar lo que es bueno para él, porque también sera
bueno para mi y para todos en aras del verdadero bien comun.

Verme en el otro puede ser emocionalmente desgastante,
pero vale la pena el sacrificio porque a la larga eso se convierte
en riqueza interior. Y los mejores periodistas son quienes tienen
en si ese tesoro, pues simple y llanamente los lleva ser mujeres
y hombres buenos, en el paradigma que propone Javier Dario
Restrepo como ideal para que haya una prensa que sirva a los pue-
blos. En ese tenor, verme en el otro también representa un ideal.

Para el periodismo es muy necesario que sus profesionales
nos veamos en el otro, ya que solo asi las 6rdenes de informacion,
el tratamiento de los trabajos y la presentacion de los productos
noticiosos podran aspirar a tener los enfoques necesarios para
poder considerarlos completos.

Para los abogados y juristas existe un aforismo que ilustra
la otredad con meridiana claridad: “El que s6lo sabe derecho, ni
derecho sabe”.

Aqui podremos parafrasear la maxima y decir que el periodista
que sélo sabe redactar con técnica lo que vio, lo que le dijeron,
no sabe periodismo.

Todo lo reflexionado hasta aqui es una propuesta, nunca
un intento de descalificacion de quienes por una u otra razon
se dedican a la noble actividad de informar, no es un intento de
proponer criterios maniqueos. Lo que si se busca es compartir la
propia vision de lo que, se considera, puede aportar para elaborar
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propuestas que nos permitan crecer, quiza en la conviccion de que

un mejor periodismo provocara cambios positivos en la sociedad.

Reflexiones de Javier Dario Restrepo
en su visita a Chihuahua

La dignidad de periodismo frente a los retos de la era
digital

Enla era de la informacion, en la que este bien es superabundante,
el periodismo enfrenta nuevos retos que para algunos parecieren
insalvables, particularmente cuando se analizan los fenémenos
consecuencia del uso de los medios sociales y la posibilidad de
que el mundo se comunique aparentemente sin la necesidad de
los profesionales de la informacion.

Sobre esta problematica disertd el periodista colombiano
Javier Darfo Restrepo en su segunda visita a la ciudad de Chi-
huahua, el 25 de septiembre del 2015. En esa ocasion, el referente
para toda América y los paises de habla hispana en lo que a ética
y deontologia periodisticas se refiere, con meridiana claridad,
magistralmente, nos dej6 sus reflexiones:

Primera: “No hay catastrofe, sino una excelente oportunidad
para volver a lo mejor del periodismo”, para que a través de este
se pueda “prestar a la sociedad el servicio de informacion, porque
la informacién es un bien publico”.

Restrepo asegurd que el futuro del periodismo esta cien por
ciento condicionado a la cultura de lo digital, aunque reconocié
que hablar de futuro expone a quien lo hace a la charlataneria,
como el tarot o como una bola de cristal.

Pero su dicho se fincé en hechos, hizo referencia ala caida de
la circulacion de diarios impresos, citando a manera de ejemplo
que en Estados Unidos entre el 2000 y el 2009 ésta cay6 un 25
por ciento; en Espafia entre el 2009 y el 2014 la caida fue de 18
por ciento, el diario £/ Pais en dos anos (2011-2012) circulé un
10.1 por ciento menos; en Alemania la circulacion cayé un 17
por ciento entre el 2005 y el 2012. El caso mas dramatico es el
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registrado en el Reino Unido, “la caida es de entre el 40 y 50 por
ciento”, aseguro.

En todos los casos hay un factor relacionado directamente:
menos publicidad contratada en medios impresos, un decremento
aproximado del 53 por ciento.

Esto tiene consecuencias, entre las que destaca el despido de
periodistas, los casos mas drasticos por el cierre de medios im-
portantes en Alemania, Reino Unido, Estados Unidos y Francia.

Javier Dario Restrepo destacé cinco factores de cambio en
esta nueva transicion que vive el periodismo en el mundo: nadie
quiere pagar por la informacion; Internet cambia nociones de
tiempo y espacio; el formato tradicional aparece lento y pesado;
Internet libera espacio; Internet baja costos y frente a eso los
impresos pagan todo.

Y ante esto, se le pregunta al maestro: “sCémo se ensefia
periodismo de cara a la llegada del impacto de lo digital?”.

“Fortaleciendo la independencia”, la respuesta categorica.

El colombiano fue contundente: “Los periodistas cargamos
un peso insoportable, la sospecha sobre nuestras informaciones”,
ylo ejemplificé en preguntas comunes y afirmaciones del publico
en relacion a las noticias que recibe: “¢:Sera que este informe lo
pago el politico del que se habla bien?”; “ellos (los periodistas) no
pueden decir otra cosa porque les estan pagando” los politicos.

“La prensa no merece la menor credibilidad. L.a gente nos
mira como mercenarios y no como servidores del publico”, sen-
tencié con estas dos nociones lapidarias la condicion de la prensa
en América frente a la percepcion de sus publicos.

Pero ante esto, el maestro de varias generaciones de periodis-
tas y escritores retomd la esencia del periodismo, sentenciando
que quien la entiende y practica es un “profesional al servicio de
la sociedad”, y cuando lo logra, logra también “la gran dignidad
de esta profesion”.

“Por ello fortalecer la independencia (del periodismo)
fortalece la confianza (de los publicos)”, preconiz6 y agrego:
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“Esta profesion es digna porque es de servicio publico, es fuerte
porque depende del interés publico, pero se va al traste cuando
no merece la confianza de la gente”, porque “una sociedad se
sostiene ya que siempre hay quien vigila los problemas, y quien
vigila siempre es la prensa”.

Restrepo identificé varios factores de crisis en esta, la era del
periodismo digital: multiplicacion de fuentes, pérdida de monopo-
lio, subordinacién a fuentes de informacion y de financiamiento, y
advirtié: “O se trabaja para superarlas o la prensa desaparecera”.

Pero “¢Cémo el periodismo digital se convierte en una
herramienta para supervisar todo eso?”, pregunta el maestro
como recurso didactico y, como es la dinamica de su catedra,
inmediatamente responde: “Cambiando la estructura econémica
actual de los medios, de lo contrario el periodismo no sobrevivira,
cambiando los contenidos, mas interés y calidad, informaciones
relevantes, fiables, integrales, organizadas, pues ya hoy la noticia
es otra cosa mas que las cinco preguntas basicas”.

Y “:Qué es lo distintor”, vuelve a inquirir para derramar su
genialidad: “Un periodismo que vaya mas alla de la informacion
que dan los sentidos (ver y oir), pues ser periodista es la opor-
tunidad de cambiar algo todos los dias”, sefiala citando Gabriel
Garcia Marquez, quien por cierto fue su discipulo.

El periodista y escritor propone “un nuevo periodismo que
le hable a la inteligencia de la gente”, uno que estimule las buenas
realidades y propicie que no se repitan las realidades malas.

Citando a Ignacio Ramonet, Restrepo pregunta: “cQué pide
la gente a la informacion?”, y responde: “Que sea fiable, no basta
decir la verdad, es necesario que se la crean”, agregando a manera
de ejemplo que “entre un informativo que te da diez noticias
rapidas y otro que da cinco noticias que nos dan la sensacion de
conocer algo bien, nos quedamos con lo segundo, porque cuan-
do el periodista habla a la inteligencia provoca que la persona se
sienta dignificada”.
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“Un periodismo de esta naturaleza es posible”, asegurd Javier
Dario Restrepo, para proponer que esto debe partir de “crear
una nueva relacion con el lector, un socio, no un cliente... crear
audiencias. .. atender el gusto por la lectura y la necesidad de in-
formacion, pero evitando que el medio se convierta en coémplice
de lo peor de la persona (las malas pasiones), porque entonces el
periodista se convierte en vendedor de empanadas informativas”.

“No tenemos que hacer noticias que atiendan el gusto de
la gente, hacemos noticias que atiendan la realidad”, preconizé.

“Hay que registrar como el ser humano se reinventa, buscar
la necesidad de informacién”, porque “la noticia no es un pro-
ducto, no es una mercancia. .. en la noticia encontramos la huella
profunda del ser humano”.

Afirmé: “La tnica dependencia legitima para un periddico,
para un medio, son sus suscriptores, los que tienen la posibilidad
de decir algo sobre la noticia pues se sienten con un lugar de
expresion”, referenciando algunos modelos de nuevos medios
de Internet.

Advirtiendo que el panorama planteado pudiera parecer el fin
de la profesion, Javier Dario Restrepo fue contundente: “No hay
catastrofe, sino una excelente oportunidad para volver a lo mejor
del periodismo”, s6lo que hoy por hoy “nos hemos acostumbrado
al mal periodismo, pero ante la oportunidad con la nueva cultura
digital, para cambiar eso se presenta una nueva coyuntura que
eventualmente nos permitirfa volver a lo mejor del periodismo”.

Finalmente, algunas rabricas que dejo el maestro Restrepo
sobre esta hermosa actividad humana: “El periodismo no se ejer-
ce como oficio, se ejerce como una mision”, “es una profesion
porque hay que estar actualizado cada dfa”, pero “el cambio tiene
que darse primero al interior del periodista”, “lo mas radical es
el acostumbramiento del alma a ese ejercicio del periodismo™; es
necesario “eliminar del ejercicio del periodismo toda manifes-
tacion o avidez de poder, porque esto envilece al periodismo”
(Ramirez-Tarango, 2015).
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Etica periodistica:
nuevas realidades, viejos retos

Por ERNESTO VILLANUEVA

gradezco al doctor José Luis Jaquez su apreciable invita-

cién para participar en esta obra que congrega a varios
colegas que tienen una preocupacion compartida por el buen
quehacer periodistico. La ocasiéon no puede ser mas oportuna y
pertinente porque esta obra se lleva a cabo en el marco del reco-
nocimiento a Javier Darfo Restrepo, a quien tuve la oportunidad
de conocer por una amiga comun, Marfa Teresa Herran, quienes
fueron los coautores de la obra Etica para periodistas, un manual que
tuvo varias ediciones y se volvié un referente en la region. Dario
Restrepo tuvo la oportunidad de combinar la reflexién filoséfica
con la aplicacion casuistica de la ética periodistica en su natal
Colombia primero y después en la Fundacion Garcia Marquez,
donde siguié aportando soluciones a problemas puntuales en el
continente sobre esta tematica que sigue siendo una asignatura
pendiente, sobre todo ahora, cuando la polarizacion de la vida
publica encarece dar cauce a la deontologia en esta profesion y
oficio al mismo tiempo. En efecto, el ejercicio periodistico es un
tema que no por haber sido estudiado a la luz de las distintas dis-
ciplinas académicas deja de tener aristas novedosas y retos inéditos
en la sociedad contemporanea. Y esto es particularmente cierto en
el caso de México que asiste, desde el inicio de la administracion
del presidente Andrés Manuel Lépez Obrador, a una reforma
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factica en las relaciones entre los poderes publicos y privados y la
sociedad a través de la informacién. En ese escenario reciente las
redes sociales y el desarrollo de las tecnologias de la informacion
han jugado un papel de gran importancia. En este contexto, en las
lineas siguientes se busca: a) identificar los puntos de interaccion
entre la nocién de democracia y la de informacion; b) los cambios
relativamente recientes del papel de los medios de comunicacion
en la formacion de la opinién publica; ¢) la evolucion de los
mecanismos de autorregulaciéon periodistica como una forma
de mejorar la calidad de contenidos para honrar el derecho a la
informacion de la comunidad, y d) los retos que las herramientas
normativas de caracter deontoldgico tienen frente a si para dar
vida plena a la teorfa de la responsabilidad social de los medios,
la cual sigue teniendo una acuciante actualidad.

Democracia, informacién y el papel de la ética

Como sucede con gran parte de los conceptos no hay una defi-
nicion univoca de validez universal para definir la idea de demo-
cracia, de ahf que es menester revisar algunas de las reflexiones
definitorias que mas se acercan al objeto de estudio de esta
entrega, que en otras oportunidades también he recurrido. Para
efectos de este trabajo, la democracia se aborda como un método
mas que como un fin en si mismo. Joseph Schumpeter, uno de
los tedricos clasicos de la sociologia, brinda una definiciéon de
democracia que se antoja de gran utilidad para el desarrollo de
este capitulo: “El método democratico”, escribe, “es el acuerdo
institucional para llegar a las decisiones politicas, en el que los
individuos ejercitan el poder de decidir por medio de una lucha
competitiva mediante el voto del pueblo”— (Schumpeter, 1947,
p. 269). Esta primera definicion rescata dos variables basicas: la
competencia y la participacion que Robert Dahl ha considerado
decisivas en su definicion de poliarquia o democracia realista, que
permiten medir el grado de desarrollo democratico de un régimen
histérico dado (véase Dahl, 1990). De igual modo, la democracia
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como procedimiento permite identificar el concepto con la nocion
que comunmente se tiene de él, y deslizar el concepto de autori-
tarismo para identificar a los sistemas no democraticos; es decir,
los sistemas de un solo partido, sistemas totalitarios, dictaduras
personalistas, regimenes militares y otros de naturaleza similar.
ILa democracia identificada como procedimiento se sustenta en
tres principios rectores, a saber: el principio de igualdad politica,
la soberania nacional y el pluralismo. El principio de igualdad
politica se manifiesta a través del voto igual, directo y secreto de
todos los ciudadanos con capacidad legal para ejercer el voto.
Esta igualdad politica se fundamenta en el sufragio universal, sin
distincion de sexo, raza, color, lengua, religion, opiniones politicas
o de cualquier género, origen nacional o social, pertenencia a una
minoria nacional, fortuna, nacimiento o cualquier otra situacion
(véanse articulo 2 de la Declaraciéon Universal de Derechos Hu-
manos y articulo 14 de la Convencion de Derechos del Hombre
del Consejo de Europa). La soberania nacional supone que la
democracia debe ser la expresion de una voluntad nacional en la
que participan todos los ciudadanos personalmente o a través de
sus representantes (véase Sieyés, 1985). El pluralismo se refiere al
conjunto de derechos de los ciudadanos que comprende la libertad
de expresion, de informacion y de religion (véase Huntington,
1994, principalmente p. 47 y ss.), y ahi se ubican dos elementos
centrales para este analisis: a) las libertades de expresion e infor-
macion que hacen las veces de derechos fundamentales y al mismo
tiempo instrumentales para el derecho a saber y b) brindar acceso
alainformacién sobre las cuestiones publicas, de tal modo que el
ciudadano comun pueda adquirir elementos de juicio razonables
que le permitan evaluar el quehacer publico y formarse, de este
modo, su propio criterio sobre la esfera publica.

La informacion es parte de que la democracia tenga sentido
en la vida practica. Pero no vale, por supuesto, cualquier tipo de
esta impronta. De entrada, cabe recordar que la idea de infor-

macion puede definirse como “el proceso humano mediante el
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cual un emisor transmite a un receptor significado” (vocablo “in-
formacion”, en Lopez, 1978). También puede entenderse como
“comunicacion o adquisicion de conocimientos que permiten am-
pliar o precisar los que se poseen sobre una materia determinada”
(vocablo “informacién”, en RAE, 2022). Es posible advertir que
la Real Academia Espafiola equipara “informacién” con “comu-
nicacién”, medida que contraviene una percepciéon compartida
entre los tedricos de la comunicacion en el sentido de que no se
trata de conceptos con contenido similar, sino que cada uno tiene
rasgos propios que los hace distintos. Una de las distinciones mas
significativas entre “informacién” y “comunicacién’ la ha apor-
tado la Comisiéon MacBride al sostener que esa distincion reside
en que la comunicacion se refiere al “proceso de intercambio de
noticias, hechos, opiniones, mensajes entre individuos y pueblos”,
mientras la informacién es el “producto; es decir, las noticias,
los datos y varios otros contenidos y productos de los medios
masivos, las actividades o las industrias culturales” (MacBride et
al., 1987, p. 258). La informacion es, pues, un conjunto de datos
y conocimientos puestos en forma; es decir, organizados para
que puedan ser aprovechados de la mejor manera por los ciuda-
danos. Y es que los medios no son, en modo alguno, asépticos
mensajeros entre fuentes de informacién publicas y privadas y
ciudadanos ni tampoco imparciales espejos de la realidad. No.
Lo que se da es un proceso, mas o menos subjetivo, de seleccion
de hechos que aspiran a convertirse en noticias. Y puede suceder
quiza como sucede con los concursos de oposicion en las univer-
sidades en los que hay varios candidatos con un buen curriculum
académico, pero sélo hay una plaza disponible. Cémo decidir qué
hecho noticiable debe convertitse efectivamente en noticia es una
interrogante que no admite una respuesta universal. En todo caso,
lo cierto es que en buena medida la decisién sobre qué informar
depende de los editores y de los periodistas. Esta potestad, sin
embargo, no es ilimitada, debe estar sujeta a criterios razonables
de profesionalismo y, a final de cuentas, de responsabilidad social,
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de ética periodistica propiamente dicha. La ética estd integrada
por un conjunto de normas o reglas de conducta voluntariamente
asumidas por los medios y/o los petiodistas como una suerte
de control de calidad de cara al publico de lo que se informa y
c6émo se hace. Si las normas juridicas regulan comportamientos
minimos de obligado cumplimiento, las normas éticas regulan
maximos porque son creadas en el ambito de la libertad de cada
medio o del conjunto de medios y/o asociaciones periodisticas.

Los cambios en las fuentes informativas

Las nuevas tecnologias de la informacion han generado grandes
ventajas sociales, pero también han acotado las reglas de qué y
cémo informar. Las bondades del avance, por ejemplo, de Inter-
net y de las redes sociales permiten descentralizar las fuentes de
informacién y democratizar el papel que tradicionalmente habfan
venido jugando los medios convencionales de informacién que,
por su naturaleza, son centralizados y con escasos margenes de
democracia deliberativa interna. Hoy este ultimo aspecto puede
ser sorteado al crear, sin mayores complicaciones econémicas
y legales, los nuevos espacios de informacién y opiniéon que se
han ido multiplicando dia con dia. Si en el pasado inmediato la
necesidad de adoptar reglas éticas para optimizar el derecho a la
informacién —que es, a final de cuentas, la razén de existir de un
medio— era una asignatura con grandes oportunidades de mejora,
hoy en dia la brecha entre el autocontrol de la calidad informativa
y la informaciéon difundida es muy amplia y se perfila como un
reto que no sera facil de enfrentar con éxito. Efectivamente el
minimo comun denominador de la ética reposa en tres conceptos
interrelacionados: la imparcialidad, la veracidad y el interés publi-
co. La imparcialidad supone dar espacio en el mismo contenido
a las distintas voces sobre un hecho o conjunto de hechos y no
so6lo a alguna o a una parte de ellas. La veracidad es un ingredien-
te esencial de la verdad, pero no sinénimo de la idea “verdad”.

Juridica y éticamente se presume que una informacion es veraz
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siempre y cuando hay un deber de diligencia, de contrastacién
de fuentes y no una despreocupacion sobre si la informacion
difundida estaba o no anclada en la verdad. La Suprema Corte de
Justicia de la Nacion ha establecido en criterio jurisprudencial que
la informacion veraz es aquella que “debe reflejar una diligente
difusioén de la verdad, ya sea porque la autoridad emisora de la
informacion utilice znvestigaciones, datos, informes o estadisticas oficiales
que sean propios de la autoridad que difunde la informacién, o
bien, de otras autoridades, asi como por aquellos hechos notorios
parala sociedad”, sin que la veracidad exija la demostracion de una
verdad contundente y absoluta, sino “una certera aproximacioén a
la realidad en el momento en que se difunde, aun y cuando por el
transcurso del tiempo sea desmentida o no pueda ser demostrada,
debido a la importancia y trascendencia que representaba en ese
momento” (SCJN, 2016, cursivas en el original). Los conceptos de
referencia adquieren en la ley un exhorto para su materializacion,
al menos formalmente. En efecto, asi, por ejemplo, en México el
articulo 256 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radio-
difusién dispone las obligaciones de los medios concesionados
frente a sus audiencias que pasan por el pluralismo. Asi también
el articulo 8 del Cédigo Europeo de Deontologia Periodistica
establece que “la informacién constituye un derecho fundamental
reconocido como tal por el Convenio europeo de los derechos
humanos y las Constituciones democraticas, cuyo sujeto o titular
son los ciudadanos, a quienes corresponde el derecho de exigir
que la informacién que se da desde el periodismo se realice con
veracidad en las noticias y honestidad en las opiniones sin inge-
rencias [sic] exteriores, tanto de los poderes publicos como de los
sectores privados” (Nufiez, 1993). Y ese principio se encuentra
practicamente en todas las leyes y codigos de ética del periodismo
en las sociedades democraticas. Y es asi porque los medios hacen
una labor de polea de transmision entre los hechos de interés pu-
blico yla sociedad que forma opinién y toma decisiones en razon
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y medida de la informacién que recibe, de ahi que la veracidad
juegue un papel de importancia capital.

La definicién de “interés publico” para efectos informativos
se refiere a los datos que permiten a los gobernados ejercer de
mejor manera sus derechos y cumplir oportunamente sus obli-
gaciones para articular en los hechos lo que se conoce, desde el
punto de vista sociologico, como ciudadania.

El problema es que estos valores se vuelven un asunto nada
facil de resolver; antes bien, es sinuoso y complicado. Lo es mas
porque incluso los medios que en México viven con cargo al
erario, que en las democracias se les conoce como medios publi-
cos, viven una gran paradoja, toda vez que son los que mayores
herramientas de autorregulacion cuentan en el pafs, pero son los
que menos observan esas reglas de conducta. Si los principios
generales de veracidad, imparcialidad informativa y pluralidad de
opiniones y analisis han adquirido carta de naturalizacion en los
medios de comunicacién concesionados en el mundo, con mayor
razon esos rasgos distintivos son especialmente previstos en los
medios publicos, toda vez que esas figuras mediaticas viven con
recursos de la sociedad. Serfa un despropésito que la comunidad
pagara para ser desinformada o informada de manera parcial.
Es por ello que las leyes que dan vida a estos medios imponen
medidas para optimizar el derecho a saber.

La parcialidad mexicana de
los medios que viven del erario

Lo anterior viene a cuento porque en una singular marcha a fa-
vor del gobierno del presidente Lépez Obrador celebrada el 27
de noviembre del 2022 se dio un hecho inusitado en la historia
contemporanea del pafs: la cobertura de la marcha a favor de la
4T dejo entrever las enormes limitaciones normativas e institu-
cionales que tiene frente a sf la red de medios de comunicacion
que viven con cargo al erario, habida cuenta de que los criterios
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periodisticos universales de brindar informacién imparcial y, por
ende, garantizar el derecho a la informacion cedieron ante intere-
ses ajenos a estos valores. Sorprendente fue el entreveramiento de
informacion, opinién y propaganda dentro de lo que, se supone,
era una cobertura informativa de la marcha en la Ciudad de Méxi-
co por los canales 11, 14 y 22, IMER, Radio Educacién y Capital
21, en donde, ya en el desvanecimiento del ejercicio periodistico,
hasta un reportero se referia a los entrevistados durante el evento
como “compafieros”, dejando fuera la minima distancia entre
quien entrevista y el entrevistado, ademas de los juicios de valor
exaltando las proclamas de la 4T y del apoyo al presidente de la
Republica. Y los analistas invitados fueron una sola voz en coro
sin ninguna opinion distinta a la narrativa oficial. Ni duda cabe de
que los reporteros y conductores tienen derecho a tener su propia
postura politica, pero es inadmisible que bajo ese tamiz lleven a
cabo su labor informativa, ya se trate de un medio privado o de
naturaleza publica.

Y es que el articulo 7, fraccion I de la Ley del Sistema Publico
de Radiodifusiéon del Estado Mexicano establece como uno de
sus principios rectores “el compromiso ético con la informacion
objetiva, veraz y plural, que se debera ajustar plenamente al criterio
de independencia profesional y al pluralismo politico, social y cul-
tural del pais”. Formalmente, ademas, ha habido avances en estos
afios al crearse consejos consultivos, defensorias de la audiencia y
codigos de ética en cada uno de esos medios. Estos contrapesos
institucionales y mecanismos de participacion ciudadana no han
sido, empero, suficientes para generar una razonable identidad
entre el deber ser de 1a ley y el ser de los hechos, como se puso de
relieve en la marcha del 27 de noviembre del 2022. Ni duda cabe
de que en el pasado los denominados “medios puablicos” eran
difusores de contenidos esencialmente favorables al gobierno
en turno, pero no se habfa visto una narrativa Gnica como la
observada en la marcha de referencia. Esta singular cobertura
informativa debe verse como una oportunidad para reflexionar
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sobre el papel de los medios publicos en el contagio de las practi-
cas democraticas. No hay un modelo univoco sobre la naturaleza
juridica que debe regular el funcionamiento de estos medios, pero
s existen algunos puntos que podrian ser aplicables a México y
otros que resultan contraproducentes. En este ultimo caso, los
medios publicos de Suecia tienen una gestion gubernamental
y funcionan con gran independencia editorial. Esto sucede en
ese pais por la apropiacion historica de una sociedad exigente
y con una alta tasa de alfabetizacién mediatica y digital que no
se observa en México. Las asimetrias entre estos dos paises son
enormes (véase Villanueva, 2002c). Asi, por ejemplo, mientras
el 2 de diciembre de 1766 Suecia era el pafs pionero en tener una
ley de acceso a la informacion publica, México todavia no existia
como tal y era una colonia espanola. Por lo anterior, en el pafs
debe ponderarse la idoneidad de una reforma de largo aliento
que incluya, al menos: a) un marco regulatorio unico para todos
los medios publicos (al menos los federales) que incluya 6rganos
colegiados de direccion en los que la presencia del gobierno sea
minoritaria; ahf estan como ejemplos los casos de Alemania y de
Italia, por citar dos paradigmaticos; b) inclusion de materias de
asignatura de alfabetizacién mediatica en la educacioén primaria,
secundaria, preparatoria y escuelas Normales; la sociedad mexi-
cana no esta en condiciones de exigir medios de calidad pagados
con sus impuestos si no hay siquiera conciencia de qué significa
esa expresion; ¢) crear observatorios y veedurias de medios in-
dependientes por ley para coadyuvar a la educacion mediatica;
d) establecer sanciones para el incumplimiento de los cédigos
de ética que ahora son meramente referenciales en el mejor de
los casos; de no tomarse medidas de gran calado, los medios
publicos seguiran siendo, en mayor o menor medida, espacios de
difusién sin que cumplan la razén de su existencia: el derecho a
la informacién veraz, completa e imparcial.

En las democracias, el ejercicio periodistico al buscar la
verdad (una version verosimil y razonable de ella, es decir, la
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veracidad de la que ya se ha escrito aqui) no se alcanza con la uni-
formidad, con la unanimidad o las oraciones univocas. Es cierto
que, como en la psiquiatria, hay elementos de comorbilidad en el
ejercicio periodistico en su vertiente de libertad de informacion
(reportar hechos de interés publico debidamente contrastados) o
de libertad de expresion (que son libres, con menos ataduras que
la imputacién de hechos, pero que éticamente se pide que sean
honestos) que se explican por la reduccion del uso del erario a
medios y periodistas en diversas formas, pero también lo es que
el desencuentro entre los hechos y los juicios de valor positivos
al gobierno encuentra asidero en construcciones que la realidad
(o una parte de ella) aporta para generar datos e informaciones
distintas o contrarias a las politicas gubernamentales y, en ese
sentido, la libertad de expresion —en su sentido estricto, es decir
el analisis u opinion— transita también por un sendero distinto a
la empatia absoluta y en todos los casos con lo que hace el go-
bierno. Y en esa diferencia encuentra su propia riqueza al poner
sobre la mesa de la discusion publica las mas distintas versiones
y explicaciones de lo que pasa y por qué pasa. Es admisible que
cada medio pueda tener una postura o linea editorial a la luz de
la cual enfoque el procesamiento de los datos para construir la
informacién que le proporciona al publico, siempre y cuando
haga de ese ejercicio una practica transparente en la que infor-
me previamente (en sus codigos de ética, manuales de estilo o
instrumentos similares) que lo que aporta se lleva a cabo bajo
esa perspectiva editorial. En general es apreciable que haya un
periodismo critico; es decir, que reconozca el acierto e identifi-
que el error del quehacer publico, en una légica de tonalidades
de grises, no de visiones maniqueas de blanco o negro, que por
ese solo hecho se antojan de manipulacion y generan el caldo de
cultivo para que florezcan las noticias falsas y las posverdades
(mezcla de verdades con mentiras), que son nuevos problemas
que enfrenta el periodismo.
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Que no exista una ley (y qué bueno que no la haya, dicho sea
de paso) para los medios escritos y digitales no significa que no
deban observarse procesos estandarizados de como se fabrican
las noticias y de qué manera se jerarquizan. Y esas reglas aplican
también para las secciones de analisis en las que, si bien es verdad
que hay mayores margenes de libertad, también lo es que no existe
ni aqui ni en ningun lugar del mundo una libertad absoluta. No
hay que ir muy lejos para saber donde se encuentran a detalle esas
reglas del periodismo que deben ser atendibles, baste con leer, a
via de ejemplo, el Codigo Europeo de Deontologia del Periodismo
(Nufiez, 1993; véase también Villanueva, 2002b).

Desde el siglo XIX y con mayor acento ahora en el siglo XXI,
las reglas éticas son herramientas que guian el buen quehacer
periodistico por cuanto hace a como se debe presentar la noticia
y la opinién. Deja fuera como regla sobre qué se debe escribir;
esta es una atribucion estrictamente editorial que debe tomarse
de modo casuistico. La ética busca un propésito compatible con
un Estado democratico de derecho: generar informacion veraz y
opiniones honestas para que la opinién publica norme su propio
criterio al cotejar todas las aproximaciones que sobre un tema
pueden informarse o decirse de €l

Ciertamente se ha registrado en algunos casos en el pasado,
especialmente en los siglos XVIII y XIX, lo que se denominé
“periodismo militante”, que no hacfa distinciéon entre infor-
maciones y juicios de valor y su razén de ser era posicionar un
mensaje politico anteponiendo la informacién de interés publico
pura y dura. Hoy quedan algunos vestigios de esa forma de hacer
periodismo.

En Cuba, por ejemplo, el Codigo de ética del periodista
dispone en su articulo 2° que el periodista “debe mantener una
conducta laboral, social y moral consecuente con los principios
y normas de nuestra sociedad socialista”.

El codigo de ética periodistica de Corea del Norte establece
cuatro disposiciones que debe observar sobre el gobierno: a) “Los
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periédicos deben publicar articulos en los que se tenga indefecti-
blemente en alta estima al presidente, se le adore y se le alabe como
el gran lider revolucionario”; b) “Los medios de comunicacion
deben defender sistematicamente el culto a la personalidad de
la familia Kim”; ¢) “Los medios deben referirse a Kim Jong-Un
como el «Querido Lider”, y d) “Los medios deben promover
las agendas nacionales e internacionales del Partido del Trabajo™.

¢Se imagina en México un coédigo de ética periodistica con
esos contenidos? ¢No serfa el acta de defuncién de lo que en la
democracia se entiende por periodismo? Precisamente porque
esas practicas se han superado en la inmensa mayoria de los paises,
los cédigos de ética periodisticos buscan mejorar las técnicas del
quehacer informativo, resolver las dudas mas comunes al elaborar
un reportaje o una nota informativa, asi como los criterios que
establecen los limites de los analisis u opiniones vertidas en los
medios, y algunos incluyen ya gufas sobre nuevas tecnologfas y su
tratamiento editorial. Nada se dice, por fortuna, sobre qué publicar
y en qué términos debe referirse a los gobernantes.

Un cédigo de ética como los existentes en los pafses co-
mentados representa la antitesis de la libertad de expresion y del
derecho a saber. El periodismo por definicion debe ser ajeno al
apellido “militante”, porque este vocablo coarta la diversidad de
ideas, acota la pluralidad de temas que deben ser tratados y jerar-
quiza reportajes por razones de ventaja de una causa politica, no
a laluz de criterios editoriales. En todo momento el periodismo
anclado en la veracidad y en las mejores practicas internacionales
es una necesidad informativa para formar ciudadania y contagiar
practicas democraticas y, por ello mismo, hay que preservar estas
instituciones para bien de la comunidad toda.

En estos ultimos tres afilos México ha vivido una polarizacion
creciente. Un desencuentro cada vez mayor entre el presidente
Lépez Obrador y los medios. El saldo no es afortunado en modo
alguno; deja, empero, algunas lecciones aprendidas que merece
la pena apuntar.
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De manera inédita en la historia contemporanea, el presidente
de la Republica ha incurrido en una confrontacion abierta: dice y
hace lo que piensa, aunque ello sea inconstitucional e ilegal. De
entrada, es preciso recordar que no existe el derecho al insulto.
Las frases injuriosas por si mismas no estan protegidas por la
libertad de expresion (SCJN, 2013).

Se advierte, en suma, un desconocimiento minimo del de-
recho, sin importar que sea o no de buena fe, y de las grandes
oportunidades de mejora de la consejeria juridica presidencial
que incurre en errores esenciales al dejar que el presidente se
autoinculpe en publico y por escrito para que no quede duda
alguna de semejantes conductas.

Es sabido que el gobernante tiene un mayor deber de tole-
rancia a ser objeto de escrutinio que un ciudadano, y esa funcion
de contrapeso esta en la naturaleza del ejercicio periodistico,
por lo menos en las sociedades democraticas consolidadas o en
vias de serlo. Lo anterior, empero, no significa que los derechos
al honor, a la vida privada o a la propia imagen del presidente
de la Republica y de los servidores publicos se desvanezcan por
completo por esa circunstancia. Lo que sucede es que su manto
protector es mas reducido que el de un particular porque esta a
cargo de la representacion de intereses colectivos que reclaman
su acompafiamiento critico.

La critica significa reconocer el acierto y sefialar el error.
Las libertades de expresion y de informacion no son derechos
absolutos. Puede, sin duda, darse el caso de que haya (o al menos
asi lo perciba su destinatario) un abuso en el ejercicio de estas
prerrogativas. Frente a estas conductas que el afectado presume
excesivas, el sistema juridico mexicano tiene mecanismos para
combeatir el eventual abuso en el ejercicio de las libertades de
expresion e informacion a través de la via civil, lo que reclama
tiempo, persistencia y paciencia. No existen en México, afortu-
nadamente, los delitos de “difamacion” y “calumnias”, aunque
esas expresiones se utilicen en el lenguaje ciudadano para calificar
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un mensaje mediatico que presuntamente es falso o agraviante, o
las dos cosas. Serfa bueno que este proceso ordinario civil fuera
sustancialmente abreviado para que se impartiera justicia en for-
ma oportuna. Este tema deberfa evaluarlo el poder Legislativo,
dificilmente encontratia resistencias de la sociedad.

Una tercera via serfa adoptar la figura de la autorregulacion
efectiva (Villanueva, 2002a), que ha dado buenos resultados en
las democracias mas emblematicas, como el Reino Unido, Suecia
o Alemania, por citar s6lo algunos de los paises donde empresas
mediaticas y asociaciones de periodistas han creado figuras de-
nominadas Consejo de Prensa, que adoptan un cédigo de ética
comun y vigilan voluntariamente, pero con resultados en la prac-
tica, su cumplimiento. Se trata de iniciativas puestas en marcha
desde los afos cincuenta del siglo pasado y que en la actualidad
gozan de cabal salud. En Alemania, por ejemplo, el cédigo de
ética del Consejo de Prensa parte de que

la libertad de la prensa garantizada en la Constitucion Politica
de la Republica Federal de Alemania comprende independencia
y libertad de informacién, expresion de opiniones y critica.
Los empresarios de la informacion, editores y periodistas en
el cumplimiento de su profesion deben estar constantemente
vigilantes de su responsabilidad hacia el publico en general y
hacia su deber de preservar el prestigio de la prensa. Ellos cum-
pliran sus deberes periodisticos poniendo lo mejor posible de
sus capacidades y convicciones y no permitiran que su trabajo
sea influenciado por intereses personales 0 motivos ajenos.

La experiencia comparada ofrece muchos referentes de lo que
en México podria llevarse a cabo. Sobra decir que no se trata de
censura alguna, sino de un quehacer periodistico para mantener la
calidad de los contenidos, garantizar el derecho ala informacion y
dar cauce de solucién a los errores que pudieran cometer algunos
de sus asociados en tiempos muy agiles que ahora en México no
existen. Y claro, a mayor libertad debe haber mas responsabilidad.
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La dualidad libertad-responsabilidad es una de las grandes
aportaciones del famoso reporte Hutchins de los afios 40, que
tiene ademas el mérito de haber elaborado el primer diagnéstico
multidisciplinario sobre la necesaria dualidad entre libertad-
responsabilidad y de elaborar una agenda nueva de la prensa, bajo
los siguientes argumentos:

Hay contradiccion entre la idea tradicional de la libertad de
prensa —concluy6 la Comisién—y su necesaria contrapartida de
responsabilidad. La responsabilidad, como el respeto de las le-
yes, no es en sf un obstaculo a la libertad; por el contrario, puede
ser la auténtica expresion de una libertad positiva. Pero se opone
alalibertad de indiferencia |...] Es demasiado frecuente hoy que
la pretendida libertad de la prensa sea solamente una forma de
irresponsabilidad social. La prensa debe saber que sus errores
y sus pasiones han cesado de pertenecer al dominio privado
para convertirse en enemigos publicos. Si ella se equivoca, es la
opinién la que se equivoca. Ya no es posible concederle, como
a cada uno, el derecho al error o incluso el [de] tener razon a
medias. Nos encontramos aqui de cara a un verdadero dilema:
la prensa debe ser una actividad libre y privada, por lo tanto,
humana y falible; y, sin embargo, no tiene derecho al error,
pues cumple un servicio publico. Aqui tampoco hay solucion
perfecta; pero lo que es indispensable es que la prensa esté su-
jeta al interés general y que participe activamente. Conservard
su independencia si es normalmente digna de ella o, al menos,
se esfuerza por llegar a serlo. En el caso contrario, es inevita-
ble —pasado cierto margen de desfallecimiento— que el Estado
retire los derechos considerados como adquiridos. Poseer una
prensa libre no es, para una sociedad, un objetivo contingente,
sino una rigurosa necesidad, pues tomada en su conjunto, la
prensa es la autoexpresion inmediata de cada momento de la
historia, y esta expresion debe ser auténtica. Una buena parte
del contenido de los periédicos tiene, ciertamente, una apa-
riencia fugitiva; los periodistas parecen, a veces, complacerse
en la improvisacion, y admiten facilmente que sus obras, al ser
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destinadas solamente a despertar un interés momentaneo, no
requieran muchos cuidados. Ahora bien: precisamente porque
la imagen que dan es la de un dia, es también la imagen para
todos. Es preciso que la prensa sea libre porque esta libertad es
la condicién de su autenticidad; pero esta autenticidad depende
también de su firme deseo de acoger todas las manifestaciones
del espiritu humano [The Commission on the Freedom of the
Press, 1947, pp. 129-133].

Como una prolongacion del reporte Hutchins, casi diez afios
después, en 1950, fue construida en los Estados Unidos la teoria
sobre la responsabilidad social (Siebert et al., 1963), que vendria
a ser la respuesta al hecho de que la prensa: a) ha puesto en ac-
cién un poder enorme para sus propios fines. Sus duefios han
propagados sus propias opiniones, especialmente en materia de
politica y economia, a costa de los puntos de vista contrarios; b)
ha estado subordinada a las grandes corporaciones y en ocasiones
ha permitido que los anunciantes controlen sus contenidos edi-
toriales; ¢) se ha resistido al cambio social; d) con gran frecuencia
ha brindado mas atencién a lo superficial y sensacionalista que
a lo realmente significativo, al informar de los acontecimientos
en curso; €) ha puesto en peligro la moral publica; f) ha invadi-
do la privacidad de las personas, y g) esta controlada por una
clase socioecondmica, libremente descrita como la “clase de los
negocios” que dificulta el acceso de gente nueva al periodismo,
con lo cual pone en riesgo el libre mercado de las ideas (Siebert
et al,, 1963, pp. 78-79). A partir de los afios 50 del siglo pasado
diversos estudios han puesto en relieve la necesidad de establecer
reglas claras para que los medios cumplan con su responsabilidad
social. En efecto, un selecto grupo de cientificos sociales lleg6 a
una conclusion similar:

Por mas de doscientos afios en las sociedades occidentales ha
existido una lucha por defender la libertad de la prensa, para
investigar, criticar, reportar y publicar sus descubrimientos y
opiniones, en contra de las presiones oficiales del gobierno
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para frenar esos esfuerzos. La libertad de prensa es esencial
para el efectivo funcionamiento del gobierno democratico.
Sin embargo, como cualquier otra libertad, es una libertad de
la que se puede abusar. En los afios recientes hemos visto un
inmenso aumento en el alcance y el poder de los medios de
comunicacién. Ademas, en muchos paises la prensa ha tomado
un creciente papel critico hacia el gobierno y los funcionarios
publicos. Las tradicionales normas de objetividad e impar-
cialidad han sido barridas en favor del periodismo partidario.
Como resultado, la prensa se ha hecho mas poderosa y menos
responsable; se requieren importantes medidas para restaurar
un balance apropiado entre la prensa, el gobierno y las otras
instituciones de la sociedad [Crozier, Huntington y Watanki,
1980, citados en Arrieta, 1980, p. 98].

Cada dia que pasa existen nuevos casos en los que en com-
binacién, o por separado, fake news, posverdades y manipulacion
de la informacion lastiman el derecho a saber, degradan el sen-
tido de la ética y, con ello, desinforman a la sociedad sobre los
mas distintos temas. Las victimas son el rigor periodistico y la
veracidad, en virtud de la puesta en escena de la defensa o de la
critica de agendas que rebasan los ideales que justificaron la razon
de ser del periodismo. El pais asiste a un reto multifactorial que
debe atender para salir de este gran obstaculo para la democracia
informativa y la salud de la sociedad en su conjunto, no sélo en
los medios publicos, como ya se apunté en lineas anteriores.

La solucién pasa por resolver el déficit de alfabetizacién
mediatica de la audiencia promedio y, con mayor razon, de la
alfabetizacion digital. El que no puede lo menos no puede lo mas.
LLa ausencia de filtros culturales de control de calidad genera que
los mensajes que llegan a las personas —a través de paginas en
Internet, de las redes sociales y de otras plataformas digitales—
encuentren terreno fértil para que prenda una fake news (noticia
falsa) o posverdad (mezcla de mentira con verdad), dando vida
asf a la manipulacion informativa. Los medios tradicionales ya
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dejaron de ser las unicas fuentes de informacion y ahora las nuevas
tecnologias han generado una descentralizacion con las ventajas
de que cada uno puede ser un medio, pero también un difusor de
fake news por interés, por ignorancia o por las dos cosas. Lo grave
es que la informacién manipulada no llega de un desconocido
a la gente, sino de un amigo, de un pariente, de un hijo, quienes
hacen las veces de poleas involuntarias de transmisién de estos
mensajes. El quid reside en coémo transitar con programas me-
dibles para generar un cambio cultural y educativo en este sector
que ha estado (lo sigue estando) a la zaga.

Si bien las plataformas no son enteramente responsables de
la manipulacion informativa como si se tratara de una politica pu-
blica interna de ellas, los mecanismos de control con que cuentan
pueden fortalecerse. En efecto, las plataformas que se utilizan en
México tienen codigos de conducta voluntarios y, por ello mismo,
pueden o no ser eficaces. En pafses como Alemania han adoptado
sistemas mixtos de lo que se denomina autorregulacion-regulada,
que es un punto intermedio entre la libertad absoluta de las pla-
taformas y la injerencia de la ley que tiene siempre el riesgo de
la censura y del eventual abuso. En ese pais europeo cada actor
de la industria digital tiene la obligacién de generar y obligarse
a respetar su propio codigo de ética, cuyo contenido lo crea en
entera libertad, y designa a alguien como responsable de hacer
cumplir esa normativa. Si omite cumplir esta obligacion de modo
subsidiario, entra el Estado y hace valido el codigo usualmente
aceptado en la industria digital y nombra a un responsable cuyo
salario corre a cargo de la empresa obligada. En México no existe
regulacion ni un sistema de autorregulacion-regulada, lo que se
traduce en que los usuarios se encuentren a expensas de la buena
voluntad de las plataformas, con el grado de incertidumbre que
ello implica. No es ajena la ausencia de una cultura de la exigen-
cia ciudadana en México, donde todavia se premia socialmente
recibir un agravio que ejercer derechos para no ser etiquetado

como “conflictivo”. Este cambio conductual va dandose a con-
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tracorriente por antivalores sociales, culturales mal entendidos,
que deben ser reaprendidos gradualmente.

Giovanni Sartori ha sefialado que “cuando afirmamos que
en las democracias el publico se forma una opinién propia de la
cosa publica, no afirmamos que el publico lo haga todo por si
mismo y solo. Sabemos muy bien, por tanto, que existen «influ-
yentes» e «influenciados», que los procesos de opiniéon van desde
los primeros a los segundos, y que en el origen de las opiniones
difusas estan siempre pequefios nucleos de difusores” (Sartori,
2005, p. 170).

La informacién como derecho universal del ser humano
requiere en un sistema democratico de la responsabilidad social
de los medios. Una de las formas de exteriorizacién de la res-
ponsabilidad social en la experiencia comparada ha sido la auto-
rregulacion informativa que representa una voluntad manifiesta
de los medios para ser al mismo tiempo libres y responsables en
beneficio de la sociedad toda. Lo he dicho en otras ocasiones,
pero la realidad no ha cambiado y debo insistir en que ademas
de los nuevos desafios de las nuevas tecnologias sigue pendiente
dar cauce a los viejos problemas que siguen existiendo sin que
se tomen medidas de largo aliento para estimular una reforma

comportamental.
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Un defensor
en tiempos de crisis

Por JAVIER DARIO RESTREPO

En el marco del Tercer Congreso Latinoamericano de Defensorias de las
Audiencias, llevado a cabo en la Ciudad de México los dias 7y 8 de noviembre
del 2016, el maestro Javier Dario Restrepo expuso la ponencia que aqul
presentamos. En su discurso, el director de nuestro Consultorio Etico clama
por la necesidad de gue los medios de comunicacion cuenten en la actualidad
con un ombudsman, como forma de preservar la credibilidad y un canal de
comunicacion efectivo con las audiencias.

El Congreso, cuyas dos primeras versiones se llevaron a cabo en Buenos
Aires y Cartagena de Indias respectivamente, fue un espacio de encuentro y
dialogo entre actores del continente vinculados a la defensa y promocion de
los derechos de las audiencias.

Titulares de Defensorias de medios publicos vy privados de Argentina,
Brasil, Colombia, Chile, Ecuador, México, Panama, Paraguay v Uruguay se
reunieron con autoridades requlatorias, academicos y publico en general para
discutir, analizar y promover los derechos de las audiencias.

El evento fue liderado por Gerardo Albarrén de Alba, reconocido por
su labor al frente del portal Sala de Prensa y por haber sido el primer News
Ombudsman de una radio comercial en México, en Noticias MV'S, y bloguero de
la Red Etica.

u ué tiene que hacer un Defensor del Lector en un medio
¢ de comunicacién que sortea una situacion de crisis
en la sociedad? Es lo mismo que preguntarse por un periodismo
en tiempos de crisis. S6lo que hoy haremos la pregunta desde la
perspectiva del lector, que es la del Defensor del Lector.
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No hay un Defensor que pueda estar ausente o hacer caso
omiso de las crisis de la sociedad a la hora de asumir la defensa de
los derechos del lector. Tal vez ese sea el hecho que explica que la
del Defensor sea una instituciéon imposible de definir con trazos
uniformes y definitivos. Debe ser en cada caso una respuesta a
los requerimientos de un lector y de una sociedad tan concretos
como cambiantes, aqui y ahora.

Por eso cuando una sociedad esta en crisis, afectada por la
incertidumbre que es el estado connatural de las crisis, el lector
se refugia en su diario con la ilusién de encontrar a quién creerle
y de quién recibir respuestas.

Al mismo tiempo esos aires de crisis y de cambio repercuten
en el periodista, porque es cuando el poderoso quiere echar mano
de todo el poder de la informacién. Los poderosos, todos los
poderosos, descubren en un momento u otro y mas temprano
que tarde que su poder es incompleto si no cuenta con un con-
trol sobre la informacion. Saben que la fuerza del poder tiene
que consolidarse por la via de la inteligencia y por eso buscan el
control de la informaciéon. En esas condiciones un periodismo
independiente y comprometido con la verdad es tan necesario
para el cuerpo de la democracia como el aire, el agua o la luz lo
son para el cuerpo humano. En estas circunstancias adquiere
todo su sentido la afirmacién de la UNESCO sobre el derecho a

la informacion como la base de los demas derechos.

Derecho a la informacion

Es el derecho a la informacion el que se pone en juego cuando
una sociedad entra en crisis, sea la que se origina en una catas-
trofe natural, o social, sea de origen econémico, militar, politico
o social. Ante una situacion asi, la tarea del Defensor adquiere
todo su relieve puesto que €l es quien, en un medio de comuni-
cacion, tiene la misién de defender el derecho de la sociedad a
estar bien informada.
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Esta imagen de Defensor del derecho a la informacion su-
pera los estereotipos que lo reducen a recibir y responder cartas
de los lectores ofendidos, o lo convierten en un magistrado que,
con sabiduria salomonica, sentencia sobre las diferencias entre
lectores y periodistas.

El Defensor es mucho mas que eso: él defiende el derecho
del lector cuando promueve procesos de critica interna. Contra
el estancamiento que propicia la autosatisfaccion en que es facil
instalarse cuando se cultiva la idea de que el peridédico es mejor
que el de la competencia, o que la modernizacion de sus equipos
lo pone en ventaja, o que cuenta con una jugosa pauta publicitaria
o con una creciente circulacion; contra todos esos argumentos
adormecedores se levanta la critica de los lectores y del Defen-
sor que, como un acicate o una piedra en el zapato, perturban la
autosatisfaccion, retan la creatividad y el espiritu de renovacion
del periddico y lo mantienen despierto y activo. Esta insurgencia
critica la puede protagonizar el Defensor solitariamente y como
resultado de su examen diario del periddico, pero es mas impor-
tante que la promueva y la ensefie a los lectores dentro de una
accion pedagogica orientada a convertir a los lectores pasivos en
lectores activos que examinan el peridédico con ojo atento, como
quien repasa una propiedad particular a la que se quiere mantener
sin fallas. La Defensoria del Lector, vista asi, es un paso adelan-
te dentro del ambicioso propésito pedagdgico de convertir en
realidad viva el derecho de los que reciben, que se conoce como

derecho a la informacion.

Algo de historia

La del Defensor ha sido una institucién cambiante y viva que, a
través de su corta historia, ha tenido la evolucién de las institu-
ciones en busca de identidad. Deriva su nombte del ombudsnian,
ese funcionario sueco que velaba por la limpieza de las calles y
las chimeneas. En busca de unos blasones mas brillantes, se lo
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ha relacionado con ese intermediario que el rey Carlos XII creé
en Suecia en 1713, para fortalecer su relacion con el pueblo; ese
intermediario se convirtié en 1916 en un Consejo de Prensa que
recibia las quejas de la poblacion sueca contra cualquiera de los
periédicos del reino. El ombudsman individual sélo aparecio alli
en 1967, ante el fracaso del Consejo de Prensa, y en el mismo
afio dos periddicos de Louisville, en Kentucky, nombraron a John
Herchenroeder como el primer ombudsman en Estados Unidos.
Pero esta vez no fue solamente para recibir quejas. Los directores
del The New Year Journal'y del Courier Journal se estaban preguntado:
“¢Qué es lo que anda mal en la prensa?”, y a Herchenroeder le
correspondia responderlo.

El Defensor se movia, pues, entre dos tareas diferentes:
la de recibir quejas y la de proveer respuestas a la crisis de los
periédicos. Sam Zagoria, un antiguo ombudsman del Washington
Post, echa mano de su experiencia para decir que el ombudsman
es “un periodista de carrera que recibe quejas del publico”. Mas
drastica es la definicion de Carlos Castilho: “Es el profesional
encargado de vigilar a los que vigilan”.

En algunos periédicos de Estados Unidos se le lleg a ver
como el encargado de las relaciones publicas del periddico,
explicable porque la apariciéon de este personaje coincidié con
un momento de crisis de credibilidad de los periédicos y su co-
rrespondiente baja en la circulaciéon de los diarios. Atenuada esa
crisis, en algunos diarios se asimilé al ombudsman al empleado
encargado de resolver los problemas de los suscriptores a quie-
nes su ejemplar no les habia llegado, o les llegaba con retraso,
o incompleto, o roto, o himedo. Antes, en Japon y en Estados
Unidos se habfa creado una figura considerada como precursora
del ombudsman: el funcionario encargado de sefialar los errores
de redaccion y ortografia. Al finalizar el siglo, la imagen del om-
budsman estaba cambiando. “Es el encargado de dar paso a la
opinion de los lectores” sefialaba don Francisco Gor, entonces

230 |



JaVIER DARIO RESTREPO, EL FARO DE LA ETICA. GUIA PARA SER UN BUEN PERIODISTA

Defensor del Lector en el diario E/ Pais, de Madrid. “Mi trabajo es
tanto de critica interna como de representacion de los lectores”,
afirmé en Buenos Aires Geneva Overholser, la ombudsman del
Washington Post, y en Costa Rica, en un dialogo sobre el tema,
Rodrigo Alberto Carazo, Defensor de los Habitantes, anota sobre el
ombudsman en general que “mas que una persona es un 6rgano
que se refleja en una persona, es un 6rgano de control del poder”.

Ha habido, ciertamente, un sensible desarrollo de esta figura
desde aquel remoto funcionario que velaba por el aseo de calles
y chimeneas hasta este 6rgano de control del poder. No hay un
modelo unico de Defensor, no puede haberlo. Entre los cerca
de 50 Defensores de todo el mundo que nos reunimos en San
Diego, convocados por la Ombudsman News Organisation
(ONO), habia el ombudsman pedagogo, el ombudsman magis-
trado, el investigador, e incluso el ombudsman reportero. Pongo
esas variedades junto con las descripciones del ombudsman
que se han dado a lo largo de su historia y me pregunto si hay
un hilo conductor, una viga maestra que permita definir la gran
razon de ser de esta figura, no tanto por regodeo intelectual sino
como clave para abrir el futuro de esta institucién, y es cuando
uno encuentra, detras de todas esas definiciones y modelos, que
el ombudsman ha puesto en marcha una pedagogia del derecho
a la informacion y que sus tareas hacen parte de un mecanismo
que impulsa la aplicacion y vigencia de ese derecho. ¢En qué
consiste ese derecho? ¢Cuadl es su definitiva importancia? Debo
detenerme en este punto en el que veo la importancia del papel
de un Defensor.

No hay derechos jovenes, sino derechos que, al ser conocidos,
se reclaman, y derechos que, por ser desconocidos, se mantie-
nen en germen, como las semillas de trigo que los arquedlogos
encontraron en las tumbas de los faraones. Alli, en ese suefio de
siglos, nunca reventaron, pero nunca murieron. Cuando en la
Constitucion colombiana de 1886 se consagrd la libertad de los
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esclavos, muchos de ellos protestaron porque se iban a quedar sin
amo que les diera techo, trabajo, alimento y vestido. Estos apre-
mios, como grilletes, los inmovilizaban para reclamar el derecho
a ser libres. Dramatico, pero comprensible.

No fue dramatico y si muy comprensible que los constitu-
yentes franceses de 1789 reclamaran y consagraran el derecho
al pensamiento y a la expresion libre, pero no el derecho a la
informacion. Decenios de absolutismo, en que los reyes habian
mantenido con pufo de hierro el monopolio de las hojas perio-
dicas, habian creado en la conciencia de la sociedad la costra del
acostumbramiento al abuso. Sélo los mas licidos desafiaron a la
policia real y publicaron sus hojas, cada vez mas abundantes a
medida que el espiritu de la revoluciéon permeaba las conciencias.
Anotaba un excepcional testigo de aquellas jornadas, un agréono-
mo inglés que recorria a Francia, anotando dia por dia sus expe-
riencias: “Hoy, 9 de junio de 1789, han aparecido 13 publicaciones,
16 ayer, y 92 la semana anterior”. Cada publicacion era a la vez
el mecanismo y la expresion del derecho a pensar y a expresarse
con libertad, como finalmente lo proclamé la constituyente. Ya
era un milagro escapar vivos a la hazafia de ejercer ese derecho,
como para pensar en otros instrumentos para esa libertad de pen-
samiento y expresion. LLos revolucionarios primero, y Napoledn
después, se escaldarfan con esas libertades y replicarfan la actitud
absolutista de los reyes frente a la prensa. Como si una fatalidad
terca se empefara en impedir el regreso alaigualdad de las dgoras.
Los poderosos siempre pretendieron y obtuvieron el monopolio
de la palabra. El monopolio arrebatado a los reyes, con el tiempo
s6lo cambi6 de duefio, pero nunca cumplié su destino natural:
el de volver al pueblo.

En una edicién reciente de una revista ilustrada, una sucesion
de fotografias de una o de dos paginas mostré a los directores de
los grandes periodicos del continente. La apostura, el escenario,
los detalles que acentuaban los pies de foto, le daban al lector la
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sensacion de estarle pasando revista a los rostros del poder, como
si se tratara de una version modernizada de aquellas deslumbrantes
galerfas de retratos de los luises: la palabra, potenciada por los
medios, sigue en manos de los poderosos.

A los constituyentes franceses les habria sorprendido in-
gratamente ver que su conquista de la libertad de pensamiento
y de expresion, como una bandera recuperada en guerra, ondea
hoy como argumento protector de los reinos de papel periddico.
La sensibilidad democratica y liberal, desde 1789, ha girado in-
cansablemente alrededor del derecho a la informacion libre, ha
inspirado el discurso retérico de la libertad de prensa, tan estre-
chamente ligado al funcionamiento de las empresas, que libertad
de prensa y libertad de empresa han llegado a formar un binomio
ambiguo que justifico la sospecha de que algo andaba mal, de
que la libertad de prensa no lo era todo sin su correspondiente

derecho a informatr.

En defensa de la libertad

Si, la libertad de prensa desnud6 los regimenes autoritarios y dejo
al descubierto sus abusos. Mas aun, ha creado una sensibilidad
que rechaza tiranfas y dogmatismos. Este es el lugar comun. No
es tan comun oir denuncias como la del abogado costarricense
Sanchez Zumbado: “La empresa periodistica se maneja como
una estructura vertical. Concentracién e imposicion del poder,
elementos de estas empresas, caracteristicos de los dictadores. Y
como en las dictaduras, sus titulares no han sido elegidos por la
ciudadania”. En efecto, para la conciencia democratica, el dere-
cho a informar no lo es todo. Bajo el régimen de ese derecho a
informar ha sido posible la transmutacién de la informacion en
mercancia, y de los templos de la libertad de prensa —asi han sido
llamados los periddicos en editoriales y discursos— se ha derivado a
las compraventas de la verdad y de las conciencias. No, el derecho
ainformar no podia serlo todo. Al mismo tiempo, y en contraste,
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se ha impuesto la conviccion, ilustrada por los hechos, sobre la
informacién que construye democracia. A la intuiciéon incompleta
de los campeones de la libertad de pensamiento y expresion se
ha agregado la pieza que hacfa falta. Para pensar y expresarse con
libertad se necesita informacion. Antes que aquellas libertades y
derechos esta el de recibir informacién.

La dignidad humana requiere la libertad de pensamiento y
expresion, pero esa expresion libre produce y fortalece a su vez
la libertad. Un circulo virtuoso en que, mediante una causacion
mutua, la informacién eleva la calidad de la libertad. Han sido
desarrollos que, a su vez, han mantenido la vigencia de un pen-
samiento antiguo que parece renovarse después de las crisis de
imperios y gobiernos. Para los atenienses fue evidente que la
democracia no podia sostenerse ni sobre el dinero, ni sobre las
armas, ni sobre las leyes; su sustento y fortaleza estaba en la pala-
bra libre, no la palabra libre y su correspondiente: la informacion;
no la palabra libre de unos pocos, sino la palabra libre de todos.

Esa palabra sélo podia ser libre si estaba bien informada.
Existia en el 4gora ateniense una institucién que prefigura remo-
tamente la del Defensor. Era el heraldo, quien tenfa la mision de
sefialar a los ciudadanos los enganos retoricos de los oradores, que
eran por igual los politicos y los gobernantes de Atenas. En esa
institucion de los heraldos del agora se partia de la conviccion de
que toda fuente miente, y el heraldo estaba alli para demostrarlo
o para destacar el caso contrario del orador veraz. La palabra es
libre y genera libertad cuando va de la mano de la verdad.

Fueron reflexiones, hallazgos, experiencias que finalmente
encontraron su expresion en textos como el de las Naciones
Unidas en 1948, en su Carta Internacional de los Derechos Hu-
manos, en el que se recapituld lo logrado dos siglos antes: “Todo
ciudadano tiene derecho a la libertad de opinién y de expresion”,
y agregd: “este derecho incluye el de no ser molestado a causa
de sus opiniones, el de investigar y recibir informacion y el de
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difundirla”. Adn con toda su vaguedad, aparece alli el elemento
que faltaba: el derecho a recibir informaciones y opiniones. Ese
derecho, timidamente enunciado, encontré todo el vigor de una
proclamaciéon publica en 1964 cuando el Papa Juan XXIII lo
anuncio en la enciclica Pacerz in terris: ““Todo ser humano tiene
el derecho natural a la libertad para buscar la verdad y tener una
objetiva informacién de los sucesos publicos”.

Ese enunciado gana en vigor y claridad cuando en 1978 la
declaracion de UNESCO [Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura] precisé: “La informa-
cioén es un componente fundamental de la democracia y constituye
un derecho del hombre, de caracter primordial en la medida en
que el derecho a la informacién valoriza y permite el ejercicio de
los demas derechos”.

El Defensor, un pedagogo

La trascendencia de la tarea del Defensor del Lector 1a encuentro
alli: como mecanismo y pedagogia para que las personas y la so-
ciedad conozcan y reclamen el derecho a la informacién. Contaba
don Francisco Gor que el nacimiento de esta figura se dio cuando
todo en Espafa invitaba al cambio. “La recuperacion de la libertad
implicaba un nuevo estilo de prensa”, decfa, y agregaba un detalle
que es al tiempo un simbolo: “No existian cartas de lectores, era
imposible porque hasta el 75 habia una dictadura. Es por eso que
a 2/ Pais se le ocurre algo insolito: cartas al director, y da paso,
entonces, a la figura del Defensor del Lector”.

Allf fue la recuperaciéon de la libertad la que urgié —como
garantfa de libertad plena— ese equilibrio roto durante la dictadura
en la que no se escuchaba sino la voz del poder. Para recuperar-
lo, debia escucharse la otra voz. Las cartas, primero; después, el
Defensor, garantizaron la presencia de esa voz.

En Estados Unidos —ya lo he recordado—, el primer om-
budsman nacié bajo el apremio de la pregunta “:Qué es lo que
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anda mal en la prensar”. Ante una credibilidad y una circulacion
en picada, se decide que lo que va mal es la relacion con el lec-
tor. Hay una intuicion sobre la necesidad de recuperar al socio
principal: el lector. No aparece alli todavia la formulacion sobre
el derecho a la informacién como el factor de equilibrio frente
a la sobreactuacion del derecho a informar, pero se entiende.
Lo habia sentenciado el magistrado de la Corte Suprema Byron
White en la jurisprudencia conocida como “Red Lion”, que “es
el derecho de los televidentes y escuchas, no el de los duefios de
los medios, el que importa”.

¢Quién iba a imaginar que a través de los afios y del desarrollo
tecnoldgico esa expresion adquirirfa una creciente importancia?
Las experiencias con la tecnologia digital estan demostrando que
si el periodismo ha de sobrevivir sera si cambia su relacion con el
receptor de la informacion. A la radical reforma de la estructura
financiera y al cambio de contenidos periodisticos debera seguir
la nueva relacion con el receptor que, de simple cliente, pasara a
ser socio; un salto cualitativo que el Defensor de lectores, oyentes
o televidentes comenzé a modificar. Asflo ha hecho alo largo de
la historia mediante las distintas actividades que ha desempefado.

A través de funciones subalternas: la de corrector, la de
resolver los conflictos con los suscriptores, la de escuchar y tra-
mitar las quejas de lectores ofendidos, la de promover nuevas y
mejores practicas en la redaccion, la de hacer oir las sugerencias
y comentarios de los lectores; a través de todas esas tareas el
Defensor le da aliento al derecho de los que reciben, el derecho
alainformacién, que se abre paso sobre los logros del Defensor.

Parece pequefia, pero cuesta introducir, por ejemplo, la prac-
tica de la rectificacion. Reacios a rectificar, periodistas y medios
prefieren mimetizar sus errores y vuelven a publicar la noticia con
los datos correctos, antes de llamar a las cosas por su nombre
y decir: “Al informar sobre za/ asunto dijimos erréneamente fa/
¢osa, por tanto, este periddico rectifica y esta es la informacién
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correcta”. Un complejo de infalibilidad le impide al periédico
tanta franqueza. Romper ese complejo, ensefiar la practica de
la rectificaciéon, equivale a desmontar el mito de la infalibilidad
y a atentar contra una divinidad. Si el Defensor lo logra, crea el
ambiente propicio para el didlogo periédico-lectores en condi-
ciones de igualdad.

Al desmantelamiento de la infalibilidad le sigue, generalmente,
el de la representacion. Puesto que el periodista y el medio pre-
guntan a los altos funcionarios en nombre de los lectores, puesto
que el editorialista opina en nombre de la sociedad, puesto que el
periédico asume la defensa de los derechos de todos, ha acabado
por crearse la conciencia de que los periodistas representan a la
sociedad. Pero es una representacion presunta e informal, que
algun Defensor cuestioné al puntualizar: “No representamos a
nadie; quienes representan a la sociedad son los politicos. Mas
exacto es decir que la prensa es el contrapoder”. Y lo es en cuanto
potencia la voz de la poblacion. En el periddico E/ Colombiano, de
Medellin, hace unos afios, coincidieron las cartas de los lectores en
rechazar la presencia del subdirector, un brillante profesional que
para ellos tenfa una tacha: estaba a punto de entrar en campana
politica como candidato a la alcaldia. A lo largo de mi ejercicio
como Defensor, esa actitud de rechazo de los lectores a cualquie-
ra vinculacién del medio con el poder fue una constante, como
expresion de una conciencia de que la informacion no se debe
usar para beneficio del poder sino para su control y fiscalizacion.

Hay topicos y valores que la presencia y la actividad del
Defensor ponen en circulacién en la redaccion del periddico y
entre sus lectores, que al mismo tiempo crean sensibilidad para
con este derecho a la informacién. En algunos casos sera el va-
lor de la tolerancia; en otros, el rechazo de los dogmatismos; y
en todos los casos, la condicion de los ejecutivos de los medios,
distinta de la que exhiben los de otras empresas, puesto que ellos
y sus empresas son titulares, mas no duenos, del ejercicio del
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derecho a la informacién. Lo que durante el siglo XX lograron,
lenta y dificilmente, las jurisprudencias de los distintos paises, lo
obtuvieron las respuestas, comentarios y actitudes del Defensor

frente a casos concretos.

La voz de la conciencia

Durante los ultimos afios se ha fortalecido la conciencia de que
el receptor de la informacion es el eslabon débil de la cadena
informativa y de que eso no debe ser asf; por eso se presentan en
los distintos paises proyectos de ley para garantizar el ejercicio del
derecho a la informacién. Con esas leyes o sin ellas, el Defensor
garantiza ese derecho, potencia la voz del lector que se siente
butlado o que denuncia los abusos del derecho a informar, cuando
invade la intimidad o vulnera otros detrechos. Como sucede con
la conciencia, el Defensor, casi silenciosamente, recuerda en los
medios que el derecho a informar, tan voceado durante el siglo
XX, es un derecho incompleto y una fuente de abusos si no lo
fortalece y completa el derecho a la informacion.

Es una tarea que debe cumplir un hombre que actda solo.
“Es el puesto mas solitario de la redaccion”, anota Hugo Aznar.
Una encuesta entre ombudsman de cinco paises, adelantada
por ONO, revela que “puede ser sicolégicamente problematica
la naturaleza solitaria de un trabajo que lo enfrenta a actitudes
a veces hostiles de lectores, o de periodistas, o de ambos”. Sin
embargo, de acuerdo con la descripcidn aristotélica, la suya es
una condicion ideal, porque ni manda ni tiene ninguna autoridad
sobre si, distinta de la de su propia conciencia.

Su tarea en un medio de comunicacién es la mas parecida a
la accién de la conciencia: silenciosa, discreta, permanente, im-
posible de ignorar, sin instrumentos de coaccion, independiente
e insobornable. Toda su fuerza es la de su peso moral. Dije al co-
mienzo que los derechos dejan de estar en germen cuando entran
en la conciencia. Creo que la gran tarea del Defensor, su aporte
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i

José Luis Jadquez, Javier Dario Restrepo y Gerardo Albarrdn De Alba.
Ciudad de México, 8 de noviembre del 2016.

José Luis Jaguez y Cecilia Escarcega, anfitriones de Javier Dario Restrepo,
7 de noviembre del 2016, en el marco del Tercer Congreso
Latinoamericano de Defensores de Audiencias en la Ciudad de México.
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a los medios y a la sociedad, es mantener despierta la conciencia
de todos a ese derecho que valoriza y permite el ejercicio de los
demais derechos, incluido el derecho a informar.

Como en la historia del grano de trigo encontrado en la
tumba del faraén. El arquedlogo sembr6 la semilla y, contra toda
prevision, pudo asistir al milagro de la espiga que creci6 y florecié
después de un sueno de siglos.

Estoy seguro de que los Defensores no tendran que esperar
tanto para celebrar el despertar del derecho dormido a la infor-
macion.
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Testimonio de primavera eclesial

(Javier Dario Restrepo,
Jericé/Antioquia, 1932-Bogota, 2019)

Por IsaBEL CORPAS DE PosaADA
isabelcorpas@hotmail.com

1. Tiempos de primavera eclesial

E ran tiempos de primavera eclesial los tltimos afios de la dé-
cada de los 60 del siglo pasado y los primeros de la década
de los 70. Empezabamos a tomar conciencia de la Iglesia que
el Concilio Vaticano II (1962-1965) nos hacfa descubrir en sus
documentos, mostrandonos que, por el bautismo, todos somos
Iglesia y que el laicado tenfa una responsabilidad en la vida de
la Iglesia. Resultaba, sobre todo, novedoso para los creyentes
descubrir que la Iglesia no es unicamente la jerarquia.

Con motivo del XXXIX Congreso Eucaristico Internacional
que se celebr6 en Bogota y para inaugurar la IT Conferencia Ge-
neral del Episcopado Latinoamericano que sesion6 en Medellin,
habfamos recibido en Colombia la visita del Papa Pablo VI en
1968, 1a primera de un papa al continente latinoamericano y su
“primer encuentro con la América Latina”, como lo expreso al
regresar a Roma. Soplaban, no me cabe duda, vientos de prima-
vera eclesial en la reunién de obispos que el Papa califico, en la
ceremonia de inauguraciéon, como “un nuevo periodo de la vida
eclesiastica”.
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Pero también porque este Papa representaba el aggiornamento
eclesial del Concilio Vaticano II. Su propuesta social en la enciclica
Populorum progressio (1967), que dos periddicos norteamericanos
calificaron de “marxismo recalentado”, anunciaba vientos de re-
novacion en la Iglesia —de primavera eclesial— que sentimos soplar
en Colombia: sus discursos denunciando situaciones de injusticia
e invitando a los responsables de la sociedad a comprometerse
en solucionar dichas situaciones y a construir la paz; sus palabras
dirigidas a un millén de campesinos reunidos en Mosquera (Cun-
dinamarca), comparandolos con el sacramento de la eucaristia
—“vosotros sois también un sacramento, es decir, una imagen
sagrada del Sefor en el mundo”—y precisando, ademas, que habia
venido “para honrar al Seflor en vuestras personas, para incli-
narnos ante ellas”. Sentimos que se hacia presente en Colombia
su vision eclesiolégica, esbozada en su enciclica Ecclesiam suanm
(1964): “La Iglesia debe ir hacia el didlogo con el mundo en que
le toca vivir. La Iglesia se hace palabra; la Iglesia se hace mensaje;
la Iglesia se hace coloquio”.

Y eran vientos de primavera eclesial los que trafa el Documento
conclusivo de la I1 Conferencia General del Episcopado Latinoame-
ricano —el Documento de Medellin—, porque de la reunion de obispos
en Medellin sali6 una nueva manera de ser Iglesia en América
Latina, enraizada en Vaticano II pero aterrizada en este continen-
te, lo que significé un cambio en el paradigma eclesioldgico que
puso en marcha un movimiento de revisioén y renovacion eclesial:
el paso de Iglesia de cristiandad, piramidal, triunfalista, a la ecle-
siologia de comunién en la que la Iglesia se entiende a si misma
como pueblo de Dios, servidora, peregrina. También significd
un cambio de paradigma teologico en continuidad con Vaticano
I1, partiendo de los signos de los tiempos para interpretatlos a la
luz del evangelio y proponer acciones pastorales con el método
“ver-juzgar-actuar’ de Joseph Cardijn, sacerdote belga fundador
de la Juventud Obrera Catdlica JOC. Sobre todo porque Mede-
llin “hizo una clara y profética opciéon preferencial y solidaria
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port los pobres”, al decir del Documento de Puebla (México) —la 111
Conferencia General del Episcopado Latinoamericano—, aunque
en el Documento de Medellin ni siquiera aparezcan las palabras
“opcion” y “preferencial”. Sin embargo, la opcion recorre las
paginas del documento que propone, si, “que se dé preferencia
efectiva a los sectores mas pobres y necesitados y a los segregados
por cualquier causa”.

En esos tiempos de primavera eclesial conoci a Javier Dario
Restrepo. Lo conoci en una casa del bogotanisimo barrio de La
Candelaria, donde se reunfa mensual, y a veces quincenalmente,
la Junta de Redaccién de la revista Presencia, 6rgano de la Accion
Catolica Femenina, junta conformada por Marfa Carrizosa de
Umafia, Emilia Gutiérrez de Gutiérrez, Rosa Rivas de Uribe e
Isabel Corpas de Posada, cuatro amas de casa de profesion, pia-
dosas y comprometidas en causas sociales; Alvaro Rivera Concha,
un reconocido canonista igualmente piadoso y comprometido, y
un cura, el tnico periodista, que era Javier Darfo.

Las reuniones, con el pretexto de planear el proximo nimero
de la revista, terminaban siempre en ricas conversaciones acerca
de la realidad nacional y de la Iglesia, en las que al calor de la
amistad y de una taza de chocolate podiamos actualizarnos de las
ultimas publicaciones que circulaban y sofar en voz alta la renova-
cién eclesial que con esperanza crefamos que el Concilio Vaticano
IT habia puesto en marcha y el episcopado latinoamericano habia
acogido en su I Asamblea General reunida en Medellin en 1968.

Javier Dario aportaba a las reuniones los vientos de primavera
eclesial que estaban soplando y que acogiamos con profunda espe-
ranza el resto de sus integrantes: como creyentes, sintonizabamos
con el Documento de Medellin —“Un sordo clamor brota de
millones de hombres, pidiendo a sus pastores una liberacién que
nos les llega de ninguna parte”, por ejemplo— y vislumbrabamos
una nueva vision de Iglesia comprometida con la causa de los
desposeidos. Estabamos viviendo tiempos de primavera eclesial.
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Presencia habia adquirido un nuevo rostro cuando Marfa
Carrizosa de Umana fue encargada de dirigirla. Su formacion
como trabajadora social —la primera mujer graduada en nuestro
pais en esta disciplina— la habia puesto en contacto con la reali-
dad colombiana y, como creyente, se sentfa comprometida en la
busqueda de soluciones para quienes sufrian las consecuencias
de las desigualdades. Emilia Gutiérrez de Gutiérrez —otro testigo
importante de la primavera eclesial— la secundaba como subdi-
rectora, y los demas nos habfamos integrado por esas cosas del
destino o porque, como reza el refran, “Dios los cria y ellos se
juntan”. A Javier Darfo —también por estas mismas razones— lo
conoci6é Emilia porque decfa la misa de doce a la que ella iba to-
dos los dias en la iglesia de La Veracruz, en el centro de Bogota,
y lo invitd a colaborar.

Repasando algunos ejemplares de Presencia reconozco en sus
paginas la huella de Javier Dario. Sobre todo, puedo reconocerla
en mis propios escritos de esa época: paginas en las que daba
espacio a “LLa voz de los que no tienen voz” y a “La importancia
de los que no son importantes”, que eran secciones de la revista
en las que desfilaban personajes de la vida real con sus historias
porque “no hace falta echar mano de cuentos fantasticos y novelas
sensibleras. El diario trajin, los hechos pequenos, lo cotidiano”,
escribi en la introduccién de uno de estos relatos; paginas en las
que acompané a lectores y lectoras de la revista a asomarse a la
cara desconocida del espectaculo del circo o al dolor de la sala
de urgencias del Hospital de LLa Hortua, entre otros reportajes;
paginas que escribi con ocasion de la Semana Santa o de la Na-
vidad en un ejercicio periodistico de leer el evangelio desde la
cotidianidad de la cocina de la casa y desde la problematica social
del momento. Es que en Presencia y en mi propia experiencia
soplaron vientos de primavera eclesial movidos por Javier Dario.
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2. Testigo de primavera eclesial

Habia nacido en Jeric6, Antioquia, como nuestra santa colombia-
na, la madre Laura, cuya biografia narr6 deliciosamente cuando
su canonizacion: Laura, la mujer de las dificultades (PPC, 2014). Hijo
de padre carpintero y madre costurera. Su familia de 11 hermanos
se traslad6 a Armenia y Javier Dario entr6 al Seminario de Mani-
zales para hacerse cura. Y, por esas cosas de la vida o porque al
hombre le gustaba pensar por cuenta propia, cuando terminaba
los estudios de teologfa, el rector le sugirié cambiar, lo que repre-
sentd en su vida un momento de salvaciéon —un kairés— porque
acudi6 al entonces obispo auxiliar de Cartagena, monsenor Rubén
Isaza (1916-1987), a quien habia conocido cuando era el director
espiritual del Seminario de Manizales, y lo acogi6 en dicha ciudad,
donde terminé sus estudios, y en 1955 fue ordenado presbitero
en Armenia pero incardinado en la diécesis de Monteria, donde
Rubén Isaza era su primer obispo.

“Como obispo de Monteria y, después de Ibagué, estuve a
su lado; la dispensa de Roma para la ordenacion a mis 22 afios,
disponia que, dada mi inexperiencia y mi escasez de afios, estuviera
bajo la tutela del obispo”, escribi6 Javier Dario en la semblanza de
monsenor Isaza que poco antes de morir hizo para esta galeria de
testigos de primavera eclesial promovida por KairEd. Escribio,
ademas, que lo consideraba —junto con su padre, Ramén Res-
trepo— como una de las “dos deslumbrantes obras de la gracia”.
Confesd, asimismo, que lo habia hecho “sentir que a la Iglesia
le habia llegado la primavera”, y es que asi recuerdo también a
monsenor Isaza, como representante de primavera eclesial y, dirfa
yO, precursof.

Y porque habian sintonizado y seguian sintonizando el obispo
y el cura en su forma de vivir y comunicar el evangelio, como
obispo coadjutor de Bogota, monsefor Isaza llevé a Javier Darfo

a su nuevo destino.
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Fue cuando lo conoci, hace 50 anos. Era director de La
Hora, la revista de Caritas, y habia hecho sus primeras letras en
periédicos de provincia; decia todos los dias la misa de doce en
La Veracruz y era capellan del convento de las Siervas de Cristo
Sacerdote, como también capellan de parejas y familias, acom-
pafiandolas en la toma de decisiones y a vivir la fe de cada dfa.

Para casar a una de las parejas que acompafiaba, solicito la
renovacion de licencias eclesiasticas en la cancillerfa de la arqui-
di6cesis de Bogota, un tramite administrativo que, para poder
confesar y presenciar matrimonios, deben realizar los curas que
pertenecen a otra didcesis. Pues, joh, sorpresal: se las negaron.
Me lo contd, intensamente dolido, muy triste, después de una de
estas reuniones de la revista Presencia, como también me contd su
decision de pedir la “reduccion al laicado” —gverdad que suena
feor— porque no podia continuar ejerciendo el ministerio presbi-
teral para el cual habfa sido ordenado. “sHay faldas?”, le pregunté.
Me contestd que no, pero que, asi las cosas, tendria que pensar
en formar una familia, en encontrar la esposa con quien casarse
para formar una familia.

La encontré un par de afios después y formo con Gloria
Castafieda —Glorita, como la conoci— una hermosa familia de la
que hablaba con tierno orgullo como padre de Maria José y Gloria
Inés, y, afios después, como abuelo de Emilio, el destinatario de
La nube plateada. Cunando la abuela se fue (Taller de Edicion Rocca,
2011), meditacién en forma de carta en la que Javier Dario en-
frenta la muerte de su esposa, a quien adoro y cuya partida nunca
dejé de llorar.

3. “Con asombro de reportero”:
la carrera periodistica de Javier Dario

Cuando colg6 la sotana, después de 17 afios de ejercer el minis-
terio presbiteral, se dispard su vertiginosa carrera periodistica
como reportero del noticiero de television 24 Horas, en el que
durante casi veinte afios cubrié en vivo y en directo las noticias
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de Colombia y del mundo. “Mi profesion es esta: ir por todas
partes en calidad de testigo ocular”, confiesa en su libro Testigo
de seis guerras: cartas a Maria José (Planeta, 1996). Al mismo tiempo
escribfa columnas de opinion para E/ Tiempo y El Espectador de
Bogota, E/ Colombiano de Medellin y £/ Heraldo de Barranquilla, lo
que continuo haciendo hasta el final de sus dfas como columnista
de planta o columnista invitado. Se dedic6 también al periodismo
investigativo, del que fue maestro, y muchos de los resultados
de sus investigaciones, como también muchas de sus crénicas y
columnas, se convirtieron en libros que lef con inmenso gusto
porque llevaba en el alma el arte de comunicar.

Algunos titulos de los libros publicados: Avalancha sobre Ar-
mero: cronicas, reportajes y documentos de una imprevision tragica (Ancora
Editores, 1986), Mds alld del deber: memorias de una quiebra con final
feliz (Editorial Kimpres, 1992); su investigacion sobre la quiebra
de la Caja Vocacional del Clero en 1986 que asumieron finan-
cieramente los obispos colombianos para evitar que los ahorra-
dores perdieran su dinero, La revolucion de las sotanas: Golconda 25
anos (Planeta, 1995; Libros del Dos de Bastos, 2016); otra de sus
investigaciones, en la que reconstruye la historia de uno de los
movimientos contestatarios de los afios 60 y 70 en la Iglesia, Cartas
de gnerra (Universidad de Antioquia, 1995); Testigo de seis guerras:
Cartas a Maria José (Planeta, 1996), que en 1995 merecio el Pre-
mio Planeta German Arciniegas; Con asombro de reportero: 50 asios
de cronicas (Editorial Debate/Random House Mondadori, 2005),
recopilacion de textos que recogen momentos de asombro, segiin
explico en entrevista a raiz de su publicacion en la que anotaba:
“para mi es muy importante la capacidad de asombro, porque si
un periodista la pierde, pierde uno de los sentidos”, capacidad
que nunca perdié y que se puede considerar como una de sus
notas existenciales junto con la pasion por la verdad.

Pasion por la verdad de la noticia y el rigor de la investiga-
ci6n, al mismo tiempo que la formacion filosoéfica y teoldgica que
habia recibido para hacerse cura, dieron pie al encargo que Javier
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Dario recibi6 del Circulo de Periodistas de Bogota en 1976 para
participar en la redaccién de su codigo de ética para periodistas;
también para prestar el valioso servicio de Defensor del Lector
en E/ Tiempo durante varios afnos y en E/ Colombiano de Medellin
durante otros tantos, y para dirigir, hasta el final de sus dias, el
Consultorio Ftico de la Fundacién para el Nuevo Periodismo Ibe-
roamericano que fundé Gabriel Garcia Marquez.

Y alolargo de casi 50 afios se dedico a pensar y comprender
el lugar que ocupan los valores —ciertamente inspirados en el
evangelio— en el ejercicio del periodismo y a orientar las decisio-
nes éticas que deben tomar quienes se dedican a comunicar la
noticia. Producto de sus reflexiones es un importante listado de
manuales de ética periodistica que lo convirtieron en faro y bra-
jula de este oficio: Etica para periodistas (Editorial Norma, 1991),
en coautoria con Maria Teresa Herran; E/ zumbido y el moscardon:
taller y consultorio de ética periodistica (FCE, 2006), dos volumenes que
recopilan sus respuestas en el Consultorio Etico, 40 lecciones de ética
(Editorial Debate, 2007); La constelacion ética (Fundacion Gabriel
Garcia Marquez, 2018), su dltimo libro publicado. Y faltan datos,
porque fueron muchas las lecciones de ética que escribio Javier
Dario no sé6lo en sus manuales sino en novelas, como E/gnardidn
del fuego (Intermedio Editores, 2014), una novela sobre periodismo.

Pero, sobre todo, hizo de su vida una leccion de ética, a lo cual
responden los premios que recogié como reconocimiento a su
trabajo de periodista, defensor de la verdad y cultor del lenguaje.
Recibi6 el Premio “Simén Bolivar” en 1985 y en 1986; en 1993,
el Premio Nacional del Circulo de Periodistas de Bogota en la
categoria de Prensa; en 1994, el Premio “San Gabriel” del Epis-
copado Colombiano; en 1995, el Premio “German Arciniegas”
de la Editorial Planeta; en 1997, el Premio Latinoamericano a la
Etica Periodistica del Centro Latinoamericano de Periodismo de
la Universidad Internacional de la Florida; en ese mismo afio, el
Premio “Simén Bolivar” a la vida y obra de un periodista, y creo
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que el dltimo galardon, en el 2014, fue el Reconocimiento a la
Excelencia del Premio “Gabriel Garcia Marquez” de Periodismo.

4. Nuevos vientos de primavera eclesial

“Como creyentes tenemos una visiéon de la historia, de los he-
chos, de la vida diaria, que es una visiéon que no se tiene en la
prensa comercial, y sentimos que esa vision no la podemos dejar
para nosotros de un modo egoista y que tenemos la obligacion
de compartirla”, dijo en el lanzamiento de la revista quincenal
Vida Nueva Colombia, que en el afio 2010 abri6 en nuestro pais la
Editorial PPC de Espafia, encargando a Javier Dario de fundarla
y dirigirla. Y esta fue la guia que orientd sus 183 ediciones a lo
largo de casi ocho afios de circulacién, hasta enero del 2018,
cuando dej6 de circular en papel y fue asumida por la edicion
digital coordinada desde Espafia.

Generosamente, me invitd a escribir en sus paginas, en
las cuales volvieron a soplar vientos de primavera eclesial que
anunciaban cambios con la elecciéon en el afio 2013 del papa
Francisco. Heredero de “Medellin”, nos permiti6 volver a sofiar
en el aggiornamento pendiente al retomar el modelo de Iglesia de
Vaticano II desde la eclesiologia latinoamericana y propiamen-
te argentina que puso en practica el dfa de su eleccién cuando
aparecio en el balcon de San Pedro; aggiornamento que desarrolla
en la exhortacion apostdlica Evangelii gandinm (2013) —“Iglesia
en salida”, “comunidad de discipulos misioneros que primerean,
que se involucran, que acompanan, que fructifican y festejan”;
“Iglesia pobre para los pobres”, que “se encarna en los pueblos
de la tierra, cada uno de los cuales tiene una cultura propia” y en
razoén de la diversidad de culturas, tiene un “rostro pluriforme”—,
asf como en ulteriores documentos en los que intenta hacer rea-
lidad un proceso de conversion eclesial que incluye conversion
de estructuras. Y porque I7da Nueva Colombia fue espacio para
acoger y promover los cambios que hace algo mas de 50 afios
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esperabamos con tantas expectativas, digo que en la revista vivi-
mos nuevos tiempos de primavera eclesial.

Durante todos estos afios segui los logros periodisticos de
Javier Dario, fervorosamente estuve atenta a sus publicaciones,
aplaudi sus triunfos y, de vez en cuando, almorzabamos. No era
raro verlo aparecer con el dltimo libro que habia publicado bajo
el brazo; hablabamos de su familia y de la mia, de sus proyectos
y de los mios, compartiamos preocupaciones y uno que otro
suefo, pero quedaba siempre mucha tela por cortar a la espera
de una nueva “conversa”, como él llamaba a esos encuentros. Y
quedo pendiente una que habiamos tenido que aplazar debido a
su constante ir y venir por el mundo como conferencista y a sus
numerosos compromisos editoriales: la muerte lo sorprendio el 6
de octubre del 2019, y nos sorprendié a quienes admirabamos su
impresionante vitalidad. Dos dias antes habia sido la presentacion
en Medellin de su libro La constelacion ética y regresaba a Bogota.
Murié de pie, como los arboles. Que es como creo que ¢l hubiera
querido morir. Y en paz con Dios y con la vida.

5. Punto final

Me sabran perdonar, los lectores y lectoras de este testimonio, la
subjetividad que no pude evitar al escribir sobre el amigo desde
la memoria que pasa por el corazon, recordando, agradecida, el
acompafiamiento a mi familia —y asf lo recuerdan mis hijos—y a
mi, personalmente, impulsandome a escribir para E/ Tiempo un
comentario al evangelio dominical, como también recordando
agradecida que me animo a estudiar teologia porque no le parecid
un disparate que una mujer se acercara a una disciplina propia
de los hombres de Iglesia. Por eso, creo, tuve que detenerme en
un capitulo de su trayectoria sobre el que muy poco se ha escri-
to pero es el que mas conozco. Al fin y al cabo, como lef que
escribié Ryszard Kapuscinski en Los cinicos no sirven para este oficio
(Anagrama, 2005), “es un error escribir sobre alguien con quien
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no se ha compartido al menos un tramo de la vida”. Y este fue
el tramo de la vida que comparti con Javier Dario y es capitulo
de luminosa primavera eclesial.

Por otra parte, estoy convencida de que muchas plumas harfan
falta para registrar las diversas facetas de los afios que entregd al
periodismo y a defender la verdad de la noticia en el respeto hacia
sus protagonistas. Tendrian que haber participado las voces de
sus amigos y amigas periodistas; las de sus alumnos y alumnas
en los cursos de ética del periodismo en la Universidad de los
Andes, enla Universidad Javeriana y, desde 1995, en la Fundacién
para el Nuevo Periodismo Iberoamericano que fundé Gabriel
Garcia Marquez; las voces de sus dos hijas, Marfa José y Gloria
Inés, y la de su nieto Emilio; las voces de sus compafieros en el
oficio de cubrir la noticia y la de su companero de escritorio en
la redaccion y edicion de la revista 17da Nueva Colombia, Miguel
Angel Estupifian; la voz de la periodista Nubia Rojas desde la
investigacién que adelanta sobre la vida y la obra de Javier Dario
o la de José M. Poirier, autor del libro Javier Dario Restrepo. Perio-
dismo y pasion (2014).

Es hora de poner punto final a este reencuentro con Javier
Dario Restrepo y con tiempos francamente memorables en mi
propia vida porque han sido tiempos de primavera eclesial. Hasta
siempre, querido amigo y maestro.
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Catedra de ética periodistica:
homenaje a un maestro

Por ANGELA MARIA LOPERA MOLANO
v CARLOS MAURICIO SANTANA SAENZ
Docentes de la Universidad de Ibagué, Colombia

Fotos: Archivo Fotografico de la Universidad de Ibagué,
9 de febrero del 2017

Catedra de ética periodistica
Javier Dario Restrepo

2% \7/ Universidad de Ibagué

E 19 de febrero del 2017 recibimos la visita de Javier Dario
Restrepo en Ibagué, mas conocida como la Ciudad musical
de Colombia. Su presencia obedecié a una invitacién formal que
el maestro recibio por parte del programa académico de Comuni-
cacion Social y Periodismo de la Universidad de Ibagué. No era la
primera vez que estaba en nuestra ciudad, pero si la primera vez
que asistia a un evento de creacién de una catedra que llevaria su
nombre de esa fecha en adelante.

Ademas de un muy merecido homenaje, la invitacion tenfa la
intenciéon de convertirse en la excusa para realizar un encuentro
presencial en nuestras aulas con el maestro y con los estudiantes
del programa, que habian leido algunos de sus textos, entrevistas
o habian visto videos sobre Javier Dario Restrepo. Sin duda un
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espacio que nos permitié conocer la grandeza de su set, y el cuida-
do y autoridad en sus reflexiones y afirmaciones. Las ensefianzas
que obtuvimos de esa visita, y que compartimos en el presente
capitulo, las abordamos como parte de una memoria privilegiada
de quienes tuvimos el inmenso placer de encontrarnos con el
maestro y de persistir en la tarea de compartir su legado.

El predambulo a la creacién de la Catedra

Por experiencia, quienes hemos pasado de ser estudiantes a do-
centes universitarios sabemos que una asignatura que reflexione
sobre la ética periodistica no es suficiente para dimensionar,
hacer conciencia de la importancia, urgencia y necesidad de la
ética en los contextos actuales; es decit, los desafios cotidianos
dan cuenta con mayor razén de ir mas alla de que los planes de
estudios cuenten con asignaturas relacionadas a la ética o deon-
tologia periodistica.

L]

Angela Maria Lopera Molano vy Javier Dario Restrepo en
platica previa a la exposicion del maestro en la Universidad de lbagué,
19 de febrero del 2017.
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Como docentes nos enfrentamos a otras realidades que nos
hacen pensar no solo en la ética periodistica, sino en la ética en
s{ misma. Como bien lo sefialaba Javier Darfo Restrepo en la
apertura de la catedra dedicada a su nombre en la Universidad
de Ibagué,

ese trabajo de corredactor del codigo de ética fue mi primer
contacto en serio porque hasta entonces mis relaciones con la
ética habian sido las de estudiante de filosofia o las de profesor
de la materia con muchas referencias librescas y contenidos
tedricos, pero sin contacto con la realidad [2017].

Podemos decir con el maestro que nuestro primer contac-
to real con la ética no fue cuando logramos obtener una nota
en la clase de ética periodistica, sino cuando nos encontramos
analizando cada situacion que tiene lugar en la cotidianidad de
la formaciéon de comunicadores periodistas en la universidad.
Esto plantea innumerables desafios, insistir en que el trabajo de
campo, es decir de contacto con la realidad, es el mejor espejo
para dialogar con los problemas de la sociedad; estimular en los
aprendices de periodismo la necesidad de ir mas alla del plagio
de los textos o de las voces de quienes comparten informacion,
ahondar en cada una de las perspectivas que dan explicacion a
los acontecimientos.

Estos y otros casos son los que nos ponen a pensar real-
mente qué es la ética, qué es la ética periodistica y como lograr
trascender ciertas practicas que se han naturalizado en nuestros
contextos. Lo anterior también sugiere que aquel primer contacto
con la ética en su expresion mas clara de la realidad trascienda
al mero interés de una nota de un ejercicio, de obtener un titulo
profesional o, en los tiempos actuales, de detonar un algoritmo
con un contenido.

Las situaciones de contexto que ocurren no solamente en los
medios de comunicacion sino de manera general en la sociedad,
han provocado en algunos estudiantes afirmar que no les interesa
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ser éticos en un mundo donde nadie lo es, especialmente los me-
dios de comunicaciéon que hace muchos afios dejaron de buscar
la verdad y ahora solo replican /as voces de los poderes politicos y
econdmicos, o los mismos politicos que, distantes de ser garantes
de los procesos democraticos y de la lucha por los sectores mas
vulnerables en la sociedad, acentan las polarizaciones y tiranias.

Desde la provincia es frecuente apreciar que el anhelo de los
jovenes es irse porque no encuentran oportunidades de crecimien-
to en una ciudad que ven estancada en el tiempo. Este panorama,
unido a la violencia historica en Colombia, violencia que también
recae sobre los periodistas, se manifiesta a través de diferentes
formas de censura y a la ligereza con que los medios abordan los
temas de coyuntura, lo cual plantea un sinnumero de desafios a
los ya existentes en la formacién profesional universitaria.

“Para qué ser ético cuando nadie lo es”, declara un estudiante
para justificar su falta, dirfamos nosotros, una falta a si mismo.
Engafi6 a los docentes y a las audiencias que escucharon su pro-
grama de radio con fuentes falsas, pero sobre todo se engafi6 a
s{ mismo y entr6 en el camino del facilismo.

Estoy convencido [afirma el maestro] de que la ética nunca
propone cosas faciles, generalmente va mas alla de los limites
corrientes y entra en el campo de lo posible pero aun inexisten-
te. El humano es un ser rodeado de posibles que se convierten
en reales merced a la accién humana [2017].

¢Cuales podtian ser esos poszbles que como docentes debemos
disefiar para transformar la mirada de los estudiantes? Lo cierto
es que las decisiones que debiamos tomar en relaciéon con los
actos de los estudiantes estan enmarcadas, por supuesto, en el
ejercicio pedagdgico y no en el punitivo; mas dificil el primero
que el segundo. Fue en ese momento que recordamos que en las
aulas de nuestra formacién universitaria aparecian los textos y
hasta la presencia de Javier Dario Restrepo, presencia que parecia
ausente en nuestra actividad actual como docentes, sobtre todo
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por aquel apuro de nuestros dias de aprender los lenguajes de
la tecnologfa, perdiendo de vista que incluso alli es donde mas
dilemas se plantea el oficio periodistico.

De igual manera reflexionamos sobre quién o desde qué
asignatura debfamos abordar el tema, y fue inmediatamente que
caimos en cuenta del error. “La ética”, lo dice claramente Javier
Dario Restrepo, “es un modo de vivir”, no la podiamos concebir
como un tema de una clase, ni tampoco como un contenido que se
aborda parala nota. “La ética no es un catalogo de prohibiciones,
es el descubrimiento de un modelo ideal, capaz de entusiasmar y
convencer para construir la propia vida” (2017). Sin duda, como
docentes, debemos reflexionar sobre nuestra propia vida y de qué
manera hemos construido esa vida buena que el maestro sefiala al
parafrasear a Martha Nussbaum.

Por nuestra experiencia sabemos que los estudiantes se con-
centran mucho mas en quienes somos y no tanto en esos temas
o contenidos que queremos que aprendan; lo que nosotros pro-
yectamos como personas sobre ellos es lo que mas los impacta
y les genera recordacion, tanto positiva como negativa. Es decir
que nuestra capacidad para mostrar en lo que decimos y en lo
que hacemos los seres humanos que somos o que queremos
construir es lo que prima en un aula de clase. Puesto asi de esa
manera, este es un desafio ético que también nos debe poner a
prueba como docentes.

Nuevamente recordamos las palabras del maestro cuando
ponia como ejemplo a su padre y que fue él quien, con su ejem-
plo, es decir, con sus acciones, le dio las claves de la sensibilidad
ética. ¢Como activar en nosotros esa sensibilidad ética?, ;como
llevarla a los estudiantes? “La ética no se ensefa, se comparte”,
sefiala Javier Darfo Restrepo. “La ética es una actitud, por tanto,
se lleva por dentro y no esta hecha, es un hacerse, no es de poner
y quitar, es una segunda naturaleza que cada uno crea con sus
respuestas ante la vida” (2017).
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La reflexion sobre los actos cometidos por los estudiantes
nos llevo a la reflexion sobre nosotros mismos y sobre lo que
en nuestra vida ha significado la ética, la sensibilidad ética y esa
actitud de la que habla el maestro. Cada vez que lefamos mas nos
encontrabamos con mayores desafios frente a la formacion de
nuestros estudiantes y a la necesidad de la presencia del maestro.
Quienes lo habian conocido personalmente sabfan que el dia-
logo cercano con él seria inspirador para los estudiantes y para
Nnosotros mismos.

Antes de su visita nos preparamos, sabiamos que no bastaba
con hacer un listado de faltas a la ética que encontrabamos en
nuestras aulas y en el contexto de la ciudad en la que vivimos, sino
que debfamos favorecer un ambiente pedagdgico que permitiera
que los factores externos comenzaran a estimular la reflexion de
los estudiantes y que nosotros nos afirmaramos también en esa
busqueda de ser éticos por decision propia.

Sabfamos también que era necesario conversar entre todos
sobre un proyecto de Facultad y Universidad por fuera de las
aulas, entre estudiantes y docentes, que nos permitiera poner de
presente que todo lo que ocurre en nuestro dfa a dfa, en cada
decision que asumimos marca derroteros de comprension y res-
ponsabilidad dentro de unos imperativos minimos. Por supuesto,
esta es una tarea permanente que incide directamente en la idea
central de la formacién universitaria, no solo estamos formando
comunicadores sociales y periodistas, sino ciudadanos, aquellos
que se van a relacionar con otros en sus hogares, en sus barrios,
en el ejercicio politico, en su trabajo, y que requieren desarrollar
actitudes que favorezcan la convivencia. Los estudiantes en las
estrategias pedagogicas del Programa de Comunicacién Social
y Periodismo han logrado entender en el trabajo con las comu-
nidades en su dia a dia el comportamiento y las acciones de la
sociedad en la vida real.

Aparte de estas estrategias pedagdgicas decidimos crear algo
por fuera de las asignaturas del plan de estudios; un espacio de
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encuentro que no solo permitiera fortalecer el vinculo con los
estudiantes, sino que permitiera el didlogo en torno a sus acciones.
Sabiamos que “la ética no se puede imponer desde afuera, porque
uno es ético por decision propia y no para unas situaciones, sino
para todo el conjunto de la vida y porque le da la gana” (2017),
y nuestros estudiantes estan en un momento crucial de sus vidas
en el que pueden tomar esas decisiones, pero requieren de un
esfuerzo constante por parte de la academia y, seguramente, de
sus hogares; un esfuerzo que debe perdurar en el tiempo y que
debe estar presente a lo largo de su formacion universitaria. En
tal sentido, otra decisién fue crear un espacio de reflexion aca-
démica constante, que es la Catedra de ética periodistica Javier
Dario Restrepo de la Universidad de Ibagué, que se celebra cada
afo el 9 de febrero en ocasion de la conmemoracion del Dia del
Periodista.

Por qué es urgente hablar de ética periodistica

La Catedra de ética periodistica Javier Dario Restrepo es un
espacio académico del Programa de Comunicaciéon Social y
Periodismo de la Universidad de Ibagué creado en el afio 2017,
cuando en acto publico se institucionalizé con la participacion del
maestro Javier Darfo Restrepo, quien compartié con los presentes
la conferencia titulada “Cémo llegué a una idea de la ética”. La
reflexion sobre la ética periodistica se convirtié en un eje trans-
versal de nuestro programa, y el legado del maestro Javier Dario
Restrepo seguira siendo un esfuerzo permanente de formacion
para los comunicadores sociales y periodistas.

Cuando se cre6 la Catedra no solo estabamos pensando
en la formacién de nuestros estudiantes, sino también en los
periodistas locales que se ven enfrentados al ejercicio de manera
constante, especialmente a los dilemas éticos relacionados con la
busqueda de pauta publicitaria para la subsistencia del medio de
comunicacién, el pago de los politicos al medio o al periodista
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para no involucrarlo en sus investigaciones, los temas de los que
se puede o no hablar, los lugares que se pueden o no ir a visitar,
las fuentes a abordar y las que no. Es en ese contexto en el que
se debaten las convicciones propias sobre ser el periodista que
dicen los manuales que se estudiaron en la universidad, aquel
que debe responder ante las viejas mafias del oficio, al miedo a
la censura o a la muerte.

LLa Catedra tendria que ser un espacio de reflexion en do-
ble via. Su nombre de Etica periodistica alude, principalmente, a
la necesidad que tenemos como comunicadores, pero también
como ciudadanos, de reflexionar sobre la informacién que se
transmite en los medios de comunicacién y como se presenta
constantemente lo que Javier Darfo Restrepo denomina “faltas
a la ética”. Desde la busqueda de la noticia, el didlogo con las
fuentes, hasta la produccion y presentacion de la informacion, el
periodista debe enfrentarse a dilemas éticos sobre los que debe
reflexionar y tomar la mejor decision, aun a sabiendas de que
ambos caminos lo llevaran a nuevos dilemas. En esa decision debe
tener claro que el deber ser del periodista es el interés comun y
no el beneficio propio.

De esa referencia al bien comun emerge un elemento esencial
de la profesion y la naturaleza del papel del periodista y del
periodismo en la sociedad; ese elemento permite configurar
el ideal ético de la profesion, al tiempo que destaca lo que no
debe ser el periodismo. Cuando se desactiva la practica de un
periodismo de servicio y se activa el potencial publicitario, o
de relaciones publicas, aparece la deformacién y degradacion
profesional [2017].

Ante esta realidad del periodismo local y del periodismo
como tal, los estudiantes prefieren afirmar que no les interesa ser
periodistas, sino que se van a ir por otras ramas de la comunicacion
social, como si en estos casos no se les presentaran dilemas éticos.
LLa vida misma nos conduce hacia nuevos y diferentes dilemas
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El maestro Carlos Mauricio Santana Saenz
en la catedra con Javier Dario Restrepo.

sobre los que debemos tomar decisiones y saber cémo asumir
dichas decisiones. El primer ejercicio para hablar de ética es pre-
cisamente hablar de la vida misma, de nuestro diario acontecet,
de las decisiones que tomamos y de sus consecuencias, y sobre
esto todos tenemos ejemplos; todos hemos tenido que presenciar
o experimentar el rechazo, la desigualdad, el engafo, la trampa,
y la reflexion nos lleva a las siguientes preguntas: chemos dicho
algo al respector, shemos callado?

Las respuestas de los estudiantes, muchas veces, se orientan
hacia la segunda: han preferido callar, hacerse cémplices en si-
lencio de lo que ven a su alrededor. Quienes conocimos a Javier
Dario Restrepo en persona sabemos que ser ético si es posible,
¢l es la evidencia de la coherencia que hay entre su pensamiento
y su actuar. Un actuar que, por supuesto, es un ideal.

Al respecto, en su conferencia de apertura a la Catedra nos
dijo: “Mas de una vez en el curso de conferencias o talleres los
colegas me han calificado de idealista. «Muy bonito lo que dices,
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pero imposible», me han dicho. Y debo admititlo, soy #n irreducti-
ble optimista e idealista” (2017). La presencia fisica del maestro en
nuestras aulas logré transmitir lo que sus palabras nos han dicho
de diversas formas: que uno puede ser lo que profesa. Cuando
los estudiantes conocieron al maestro, su sola presencia irradié
en ellos la posibilidad de iniciar esa busqueda de ser éticos y de
trabajar como periodistas en funcion de esa ética periodistica.

Pero ahora los estudiantes habitan en el mundo de las re-
des sociales y sus pronunciamientos desmedidos que afectan la
integridad de las personas; es el mundo de la proliferaciéon de
opiniones sin argumentos en la que también caemos y replicamos
en nuestras acciones y conversaciones diarias. En la catedra que
oriento6 el maestro en la Universidad de Ibagué sefial6 lo siguiente
al respecto: “En efecto, la ética aparece cuando en el horizonte
personal emerge el otro”, y mas adelante agrego:

El respeto a su intimidad, el de su buen nombre, el deber de
informarle y de dignificarle con la informacién; su derecho a
la verdad, el cuidado por las consecuencias de la informacion,
siempre el otro como presencia ubicua en la reflexion ética.
Hablar, pues, de ética es hablar de mis deberes para con el otro,
y esto hasta el punto de que la sensibilidad ética equivale a la
sensibilidad hacia el otro [2017].

La sensibilidad hacia el otro no se despierta y cultiva con
ejercicios de clase, se hace real cuando se trabaja con la gente,
con las comunidades y desde sus necesidades y problematicas.
Esta no es solo una verdad para la comunicacion social, sino que
deberfa ser un objetivo constante para todas las profesiones. La
formaciéon de comunicadores sociales y periodistas debe estar
orientada al trabajo permanente con el otro, desde diversas estra-
tegias de aprendizaje que nos permitan colaborar con ellos y entre
nosotros; que nos permitan reconocer otros saberes y dialogar
para llegar a acuerdos, generar proyectos conjuntos y propiciar
transformaciones necesarias. En estas estrategias de aprendizaje
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esta la ética como eje transversal y central de todo el ejercicio, y
en el periodismo

el otro es ala vez el objetivo de nuestra informacion: investiga-
mos, editamos y difundimos para él; el otro es nuestra fuente
y es el tema de nuestras informaciones: las investigamos, les
damos forma y las publicamos porque es nuestra manera de
servirles. Con ellos y desde ellos evaluamos lo que hacemos,
nada en nuestra actividad ocurre sin el otro [2017].

De estas lecciones sobre ética periodistica nacen propuestas
para nuevas estrategias de aprendizaje que debemos con urgencia
disefiar en nuestras Facultades de Comunicaciéon y Periodismo, no
solo con el objetivo de darle sustento a los conocimientos tedticos
o practicos de nuestros campos de estudio sino de fortalecer los
aspectos actitudinales y de relacionamiento con el cuidado de si
mismo y de los demas. Se trata de reconocer al otro como sujeto
sin la mediacion tecnolégica que nos despersonaliza y hace mucho
mas facil el escandalo y la degradacion de las personas; se trata de
ponerse en el lugar del otro que es nuestra fuente de informacion,
que esta siendo sefialado, del otro que ha cometido una falta ética,
del otro que esta sentado en nuestras aulas. Si el cuidado es el primer
paso de la ética, por supuesto que los contenidos curriculares, las
estrategias pedagbgicas, las didacticas que disefiamos en las clases
deben estar orientadas hacia alli.

Ellegado del maestro no solo es una leccion de ética perio-
distica, sino que se convierte en una reflexion mas profunda para
quienes nos desempefiamos como docentes de comunicadores y
periodistas en formacion, quienes tenemos a cargo los redisefios
curriculares de nuestras Facultades y que podemos generar una
transformacion precisamente situada en lo humano.

El maestro Javier Dario Restrepo se ha preocupado por man-
tener vigente la reflexion sobre el actuar ético del periodista, lo
cual constituye un derrotero diario para el ejercicio profesional de
los comunicadores sociales y periodistas, y que debe trascender en

| 263



JaVIER DARIO RESTREPO, EL FARO DE LA ETICA. GUIA PARA SER UN BUEN PERIODISTA

nosotros, los docentes. Nuestra tarea es también mantener vigente
la reflexion sobre la ética y la pregunta sobre la ética periodistica,
y que el pensamiento y obra del maestro Javier Dario Restrepo,
ademas de sus calidades personales y profesionales, constituyan
un referente transversal en la formacion integral.

Ni la ética, ni la libertad, ni la justicia son realidades que estan
ahi, hechas y acabadas. Son dinamismos del espiritu que tienen
mayor o menos actividad pero que nunca alcanzan una total
plenitud. Es mds exacto afirmar que el ser humano esta en pro-
ceso de ser ético, o libre o justo, cuando es este el propédsito de
la vida. Por esa razén, porque impone en la vida una actividad
que no admite pausas, porque su mandato en la conciencia es
a la vez inalcanzable e irrenunciable, la ética es una utopia que
no deja espacio para el descanso [2017].

Al final de la catedra orientada por el maestro nos regalo las
siguientes palabras:

Si tanto Camus como Garcfa Marquez coincidieron en llamar
al periodismo “la mas bella profesion del mundo” es porque
lograron reunir en una frase todo lo que con dificultad acabo
de decirles como primera leccion de su catedra de ética del
periodismo. Muchas gracias.

La catedra de encuentro con los estudiantes

LLa presente conversacion es producto de un espacio de clase que
nos regald el maestro con algunos estudiantes del Programa. Las
preguntas se realizaron de manera espontianea por el docente
Carlos Mauricio Santana y los estudiantes Diana Cabezas, Nicolas
Cuellar y Manuel Montoya. Parte de esta entrevista fue publicada
como material docente en la revista de divulgacion del progra-
ma de Comunicacién Social y Periodismo Entre Nos Otros, en la
ediciéon namero 9.
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Javier Dario Restrepo exponiendo ante estudiantes de la
Catedra de ética periodistica en la Universidad de lbagué,
19 de febrero del 2017.

Carlos Mauricio Santana (CMS)— ¢Qué compromiso adquiere la
Universidad de Ibagué al llevar a cabo una Catedra de periodismo
con su nombre?

Javier Dario Restrepo (JDR)— El concepto de la ética. El hecho
de que mi nombre figure en la Catedra puede ser un recordatorio:
nada de ética simplista sino ética en toda su riqueza y, sobre todo,
en la magnitud del compromiso que representa.

CMS- :Qué representa la Fundacién Nuevo Periodismo Ibe-
roamericano?

JDR— Esta fue creacion de Gabriel Garcia Marquez. Ustedes
saben que Gabo amaba esta profesiéon mas que a ninguna otra,
tanto que después de haber obtenido el premio Nobel volvié al
periodismo, volvié a hacer entrevistas, volvio a escribir Noticia
de un secuestro, que es pura reporterfa. Para él no podria haber
periodismo sin una conviccion ética. La conviccion ética es esa
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intencionalidad permanente que uno tiene de servirle a la gente
a través de la informacion. Por esa razon impulso, desde el prin-
cipio, que se hicieran talleres de ética. Yo hice el primer taller
y algo que para mi resulta inolvidable fue que en primera fila
estaba Gabriel Garcfa Marquez. Enriqueci6 ese taller como no
tienen idea. El daba ejemplos tomados de su propia experiencia
porque estaba escribiendo Noticia de un secuestro. Entonces nos
iba contando cosas o nos iba exponiendo casos que €l tenfa en
mente. El siempre impulsé todo lo que era la formacion ética de

los periodistas.

CMS- ¢De dénde se origina la idea del Comsultorio Etico en la

Fundacién?

JDR— Después de ese primer taller se dictaron muchos talleres,
fue el taller que mas se dicté en la Fundacion. En cada taller
venfan preguntas de todas partes, terminaba el taller y todavia
se le quedaban a la gente entre el tintero algunas preguntas por

A arte.
2.- La ética nose ensefia, se cOmMP

3,-La ética: un ideal.
formadela libertad.

||" 4.-La ética:
los codigos.

5.- La ética: no cabeen
i 6.- La ética: la pista del bien comun.
7.- La ética comienza con el otro.

8.- La ética da el primer paso con el cuidado.

9.-La ética no hace juez a nadie.

10.- La ética: vocacion para ser excelentes.
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hacer. Entonces, un dia me llama Jaime Abello, el director de la
Fundacién, y me propone prestar un servicio en nuestra pagina
web de responder preguntas de los periodistas, algo parecido a
lo que esta haciendo Inés de Montana. Ustedes no habian nacido
cuando ya estaba Inés de Montafa en E/ Espectador respondiendo
preguntas de enamorados. Se volvié una de las secciones mas
populares: el consultorio sentimental de dofia Inés de Montafia.

Jaime Abello me propone hacer algo parecido para los pe-
riodistas, me pareci6 excelente la idea, que los periodistas hagan
preguntas sobre situaciones que se les presentan en las que se
necesita claridad ética. Desde entonces hasta ahora he respondido
mil seiscientas doce preguntas de todas partes.

Han aparecido tres libros con esas respuestas, que les sirven
mucho a estudiantes y profesores de ética para tratar los asuntos
éticos a partir de hechos concretos. Una que yo mas recuerdo era
de unos periodistas de la frontera de Estados Unidos con México,
en donde predomina el narcotrafico. Me pregunta un periodista,
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“yo s¢”, me dice, “que en la redaccién de mi periddico hay dos
tipos que estan pagados por los narcos y que les hacen en el pe-
riédico todos los mandados que necesitan, es decir, orientan las
informaciones a favor de los narcos, ¢qué puedo hacer? Si yo me
callo me vuelvo complice de esos bandidos, y si lo digo pongo
en peligro a mi familia, porque los narcos no son mancos, en-
tonces, ¢qué puedo hacer?”. Preguntas de esas son las que llegan
constantemente, en las que someten situaciones concretas a lo
que dice la ética.

Ya llevamos mas de diez afios en esa tarea. Todas las semanas
me estan llegando preguntas de distintas partes que tienen esta
gran calidad, que estan preguntando por lo que esta sucediendo;
entonces, ahi se esta demostrando que la ética tiene que estar
resolviendo las situaciones concretas.

En los ultimos tiempos se han aumentado mucho las pre-
guntas sobre el manejo de la tecnologifa digital en el periodismo.

CMS- :Cémo son abordados cada uno de los casos que llegan
al Consultorio, como el caso de los registros periodisticos en casos
como el de Yuliana Samboni y del proceso de paz con las FARC?

JDR— Uno como periodista frente a hechos de esa naturaleza
tiene la inclinacién a destacar lo sensacional. Esta es una tendencia
comercial, vender mas peridédicos, obtener mas publicidad. Yo
no hago periodismo para vender periédicos, yo como periodista
no tengo nada que ver con eso, porque sé que en el momento en
que esté pensando eso, mi intencionalidad se contamina, entonces
mas que informar a la gente lo que hago es despertar su curio-
sidad y vender periddicos, y eso degrada el ejercicio profesional.
Un periodista que esta pensando en la venta de ejemplares, por
la forma en la que presenta los hechos, es un periodista que esta
perdiendo su alma, su identidad periodistica. No somos comer-
ciantes ni propagandistas, estamos para informar a la gente.
Con este preambulo ya entra uno a analizar cémo se presentod
este caso. Habia presentaciones en que uno estaba viendo al tipo
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que queria vender periddicos, estaba utilizando todo lo que era
excitante y atractivo para la gente. Otros buscaron ser objetivos,
mirar las cosas con distancia, presentar la informacién con todos
los términos exactos, pero nada mas. Tampoco estaban cum-
pliendo su funcién. Nosotros cumplimos nuestra funciéon cuando
presentamos la informacién de modo que la gente piense que un
hecho tan aberrante como ese no se debe repetir en la sociedad.
Y ahi es donde viene lo dificil y lo fino de ser periodista: que sin
salirse del hecho, sin utilizar adjetivos, sin convertir el asunto en
un sermoén o en una editorial, simplemente con la presentacion
del hecho, esta haciendo que la gente piense que esto no debe
volver a suceder. ¢Cémo lograr eso? Eso se logra después de una
larga experiencia y una larga disciplina para descubrir que toda
noticia tiene una semilla educativa, y que lo propio de un buen
periodista es que pone esa semilla educativa en la conciencia de
las personas. Porque hay una cosa que no se puede olvidar: yo
como periodista me dirijo a la conciencia de la gente.

Y esa conciencia de la gente, bajo el impacto de las informa-
ciones, puede ser una conciencia tolerante, intolerante, de odio o
de comprension, o puede ser, como en este caso, una conciencia
de compasién. Sentir ante todo compasion de esa criatura, de
su familia, e incluso compasioén con el victimario. Alli viene la
siguiente consideracion: ¢Por qué en una persona de estas pudo
caber el plan, porque hubo plan, y la actitud para hacer con esa
nifia todo lo que este hombre hizo? Preguntarse por las causas que
hicieron a ese hombre victima de esas causas, sinfluencia familiar,
de los medios de comunicacion, cultural? Y ahi es cuando uno
como periodista esta entrando en el meollo del asunto, no se esta
quedando en la superficie de los detallitos que llaman la atencion
y que hacen que la gente llore o se excite. Esta haciendo pensar
en las cosas. Muy pocos medios hicieron esto ultimo.

El tema de la paz: cuando se plante6 lo del plebiscito, los
medios de comunicacién optaron o por el si o por el no, la ma-
yoria optaron por el si, lo que significa que hicieron una opcion
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politica, y los del no también; pero resulta que la paz desborda
todo lo politico. O, dicho de otra manera, la paz les queda grande
a los politicos, porque la paz es algo superior a los intereses de
un politico, que son econémicos o electorales. Utilizaron el si y
el no pensando en elecciones, pensando en votos, y los medios
de comunicacion les hicieron el juego a los politicos.

Lo que podian hacer los periodistas era no optar ni por el si
o el no, sino optar por la paz y llevar a la conciencia de la gente
que el si y el no son asuntos secundarios, lo importante para
nosotros es la paz; que los colombianos entendamos que la paz
nadie nos la da, sino que todos la creamos. Alli es donde viene
el potencial pedagbgico que tiene la informacién, y ese uso no
es cosa facil, es ponerse a pensar en cudl es la situacién del alma
colombiana en este momento.

Después de mas de cincuenta afios de violencia, el alma de
los colombianos es un alma herida. Se han hecho en los tltimos
aflos tres encuestas nacionales de salud y ahf se habla de la salud
mental de los colombianos; el resultado es que somos un pueblo
de locos, es decir, movidos por el rencor, por la tristeza, por el
desaliento. Nos damos cuenta de esto cuando se presentan ciertas
reacciones, por ejemplo, las estadisticas que hay de la violencia
intrafamiliar, ;de dénde proviene eso? Eso es parte del alma co-
lectiva, un alma enferma. Uno como periodista tiene que entender
que le esta escribiendo e informando a un pueblo enfermo con
las raices de la violencia. Por tanto, no es el momento de estar
abriendo los noticieros con todos los actos de violencia que hubo.
Si estos noticieros entendieran cudl es el alma del pueblo colom-
biano ahora, pondrian mas cuidado en eso y explorarian todo el
potencial de bondad que hay en el pueblo colombiano, que es un
potencial muy grande; eso serfa mas saludable y mas informativo.

Ya lo otro es entender que las noticias sobre posconflicto
son noticias distintas y que lo que esta en juego cuando se habla
de paz son los principales intereses de la vida del pafs, y ah{ en-
tra lo econémico, lo educativo, lo cultural, lo de salud, incluso
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lo deportivo. Todo eso como las manifestaciones positivas que
tienen que estimularse.

Ya no se puede hacer el mismo periodismo que se estaba
haciendo, sino un periodismo de personas empefadas en crear
el clima propicio para la reconciliacién y la reconstruccion del
pais. El periodismo es mas dificil que anteriormente porque exige
mas profundidad. Toda noticia es susceptible de ser presentada
de forma negativa o de forma positiva y yo puedo escoger. Es
mas facil presentarlas de forma negativa, es mas facil decir no que
decir si. Sin embargo, mi obligacién como periodista es revelar las
posibilidades que tiene este pafs para hacer una historia distinta,
y con ese enunciado ustedes pueden entender que no se puede
hacer periodismo de cualquier manera.

Diana Cabezas— Usted afirmo en el espacio de la Catedra que la
ética no se aprende, sino que se comparte, ¢la ética se esta com-
partiendo o se esta dando un proceso adecuado para compartirla
en los colegios en Colombia?

JDR— Cuando yo tenia siete afios me robé una revista de un
almacén de revistas. Me la meti en el saco porque nadie me esta-
ba mirando. Llegué a mi casa y muy orondo comencé a leer mi
revista. Cuando entra papa me preguntd qué estaba leyendo y de
donde la habia sacado. Inmediatamente afirmé: “Te la robaste,
¢cierto? Quien roba una revista es un ladron, y yo no quiero te-
ner ladrones entre mis hijos”. Nos fuimos los dos a entregatrle la
revista al duefio del almacén y a disculparme ante él. Papa no me
dijo nada, no me regafio, eso fue todo. Ahi ves ti la importancia
que tienen los hechos sobre las teorias. Papa con los hechos me
mostro6 cual es el comportamiento malo y bueno. Por eso tengo
la conviccidon de que la ética no se ensena, se comparte. Papa
compartié conmigo una conviccion ética que €l siguid el resto de
la vida. Muchos afios después me pidi6 que lo llevara donde un

sefior con quien tenfa una deuda, le debia ciento cincuenta pesos;
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cuando salié me dijo: “Siento un gran alivio, hacia treinta afios
que yo le debia a esta persona ciento cincuenta pesos”.

La ética, y estoy aqui citando a Aristoteles, es un saber practi-
co, no es un saber tedrico. El gran error consiste en reducir la clase
de ética a aprenderse teorias y citar autores. Si, por el contrario,
después de examinar esos hechos vemos que estan de acuerdo
con tal teorfa, ahi si, pero la ética tiene que ser conductas, no
simplemente discursos. La clase de ética es para convertir la for-
ma de ver la vida y tomar un talante, una actitud completamente
distinta, y eso se hace con hechos, o sea, con ejemplos.

Que la ética no sea una teorfa, un discurso, un sermoén, sino
ejemplos vivos y aprender de esos ejemplos vivos; esa es la ra-
z6n de esta afirmacion: la ética no se ensefia, se comparte. Lo
cual significa que quien dicta la ética es alguien que puede ser un
ejemplo para los demas, y esa es la parte mas sobada del asunto.
Ese es el gran compromiso que crea la ética en las personas que
tengan una catedra de ética.

Nicolas Cuellar (NC)— ¢Cémo explicaria o calificaria la forma del
trabajo periodistico de Jaime Garzoén? ¢Cree usted que actud de
forma correcta dentro de los parametros de la ética profesional?

JDR- Jaime Garzén utilizé uno de los sistemas mas efectivos
de critica social y politica: el humor. El humor tiene sus propias
reglas, pero también tiene sus lineas rojas, usted no puede hacer
humor simplemente para desestimar o humillar a una persona.
A mi entender, Jaime Garzon tuvo el acierto de utilizar un
lenguaje comprensible para todos, que ponifa en evidencia las
limitaciones de la politica colombiana y de los politicos colom-
bianos, es decir, estaba haciendo critica social y politica. De la
misma manera, si yo para criticar al gobierno actual o a sus oposi-
tores digo que son unos mentirosos, que estan utilizando medias
palabras, etcétera, etcétera, estoy en lo mio y es lo legitimo; mas

ain, se convierte en un deber mio como periodista sefialar las
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caracteristicas de un gobierno que dafia el interés publico, pero
el humor no se puede utilizar para denigrar de las personas, para
hacer que la gente se burle de ellas o para denigrar las creencias
de las personas. Jaime Garzon lo utilizé para hacer critica social,
y esa es la razon por la que lo asesinaron.

Manuela Montoya— ¢Cémo se posiciona la ética sobre la libertad
de expresion?

JDR- La ética es un ejercicio de la libertad, por tanto, si hay al-
guna obligacién para el periodista es denunciar a quien le impide
informar libremente y denunciarlo con todas sus palabras. Hay
un problema, y es que los periodistas creemos que la libertad
nos la dan. Nadie le da libertad a nadie, mas bien se crean condi-
ciones, porque la libertad es una creaciéon de cada persona, que
comienza con la ruptura de dependencias, entonces aparece la
independencia, y sigue con la obediencia a la propia naturaleza.

Ha sido muy estimulante e inspiradora la presencia de ustedes.
Muchas gracias.
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En la ultima entrevista concedida
por Javier Dario Restrepo
ocurrié un milagro

Por HERNAN DaviD RESTREPO CARDONA

El ser humano que es libre,
necesariamente es ético

S olo una cosa me dolia tanto como la muerte del maestro
Javier Dario Restrepo: no haber grabado la ultima conver-
sacion que tuve con €l Pero ocurrié un milagro.

Javier Dario Restrepo en entrevista con Hernan Restrepo,
durante la presentacion del libro La constelacion ética.
4 de octubre del 2019.
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La charla fue el 4 de octubre del 2019. Jamas imaginé que
apenas dos dfas después me estarfa enterando de su partida. Fue
un conversatorio abierto al publico que tuvimos en Patio de las
Azaleas del Jardin Botanico de Medellin para presentar el dltimo
libro que €l esctibid: La constelacion ética.

Fue una tarde hermosa. El sol resplandecia sobre nuestras
cabezas, pero no necesitabamos protegernos de ¢l gracias a la
sombra amable de los guaduales. En el fondo se escuchaba el
canto de los pajaros mientras hablabamos sobre qué tenfan que
ver las herraduras de oro con la ética periodistica, o por qué
una tribu aborigen en una remota isla del pacifico infestada de
volcanes ha desarrollado comportamientos éticos mas elevados
que los del resto de la humanidad.

A pesar de que me habifa advertido que no habfa pasado buena
noche por una gripa que lo afectaba tras haber volado desde Bo-
gota, el maestro Javier Darfo se vefa fuerte, sélido y tan brillante
como siempre se le vefa. No he conocido a otra persona con esa
misma capacidad de hablar hilando una maxima tras otra. Todas
sus frases de esa tarde merecen ser labradas en piedra.

LLa charla no fue grabada ni transmitida en redes sociales, de-
bido a que las presentaciones de libros fueron un formato nuevo
en aquella séptima edicién del Festival Gabo, pensado en darle
mas accion al lugar donde todos los asistentes al evento suelen
simplemente ir a relajarse tomando un café.

Por meses estuve convencido de que la entrevista solamente
vivirfa en mi memoria y la de los casi 50 asistentes que nos acom-
pafiaron aquella calida tarde en la ciudad de la eterna primavera,
aunque en el fondo guardaba la esperanza de que alguno de ellos
la hubiera grabado.

Pasaron tres meses. Comparti mi dolor por no haber graba-
do esa conversacion con los asistentes a la “Jornada ética”, un
evento en el que le rendimos homenaje al maestro Javier Darfo el
21 de enero del 2020 en la Universidad de los Andes. Hablando

medio en serio y medio en broma, saqué mi teléfono y activé la

276 |



JaVIER DARIO RESTREPO, EL FARO DE LA ETICA. GUIA PARA SER UN BUEN PERIODISTA

grabadora al empezar el conversatorio. “De esa ultima conversa-
cién con Javier Dario aprendi que, como periodista, debo grabar
siempre”, dije. Jaime Abello, Ménica Gonzalez y Yolanda Ruiz,
mis compafieros de panel, me miraron como si hubiera dicho
mas bien “por si alguno de ustedes se muere, voy a grabar”. El
auditorio se lleno de risas.

Pero compartir mi dolor sirvi6 para que ocurriera el milagro.
Resulta que entre los asistentes al homenaje se encontraba Mar-
tin Gonzalez, un estudiante de periodismo que también habia
estado en aquella inolvidable tarde en la que tuvimos el privilegio
de beber por dltima vez de la fuente de sabiduria que era Javier
Dario. Martin se acercé a mi después de la charla para darme la
buena noticia: “No esté triste, yo grabé esa ultima entrevista con
Javier Dario Restrepo”.

Le di a2 Martin todos mis datos de contacto: teléfono, co-
rreos electronicos. Me falté habetle dado hasta el teléfono de mi
mamd, por si no lograba ponerse en contacto conmigo. Pero él,
muy diligentemente, al dia siguiente me habia enviado el archivo
de audio. Lo escuché completo de inmediato y se me aguaron
los ojos recordando.

Recordé como, después de la entrevista, acompafié¢ a Javier
Dario mientras decenas de jovenes se acercaban para tomarse
selfies con €él. Era como ver a una estrella de rock caminando por
el Jardin Botanico. Y ¢€l, sin demostrar cansancio, los atendia uno
a uno generosamente. Se notaba que el contacto con estudiantes
de periodismo lo revitalizaba y lo llenaba de esperanza.

Cuando la nube de fans se dispersoé para seguir inspirandose
en los demas eventos del festival, caminamos hasta el vehiculo
que lo esperaba para llevarlo a la casa de su hermana, donde se
hospedaba. Hablamos sobre el tema que lo obsesionaba por esos
dfas: un libro que preparabamos juntos en el que recopilarfamos
todos sus discursos sobre ética periodistica. “cLe puedo dar un
abrazo, maestror”, le dije al despedirme, sin sospechar que seria
el ultimo que le darfa.
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A continuacién la transcripcion de la dltima entrevista conce-
dida por Javier Dario Restrepo, el viernes 4 de octubre 2019 en la
ciudad de Medellin —apenas dos dias antes de su fallecimiento en
Bogota—, durante la presentacion del libro La constelacion ética, en el
marco de la séptima edicién del Festival Gabriel Garcia Marquez
de Periodismo, en conversacion con Hernan Restrepo, gestor de
contenidos de la Red Etica de la Fundacién Gabo.

HErNAN ResTREPO (HR)— Este es el mas reciente libro del maestro
Javier Dario, titulado La constelacion ética, donde hace una reflexion
un poco mas amplia, que abarca mucho mas. Es un libro filoséfico,
pero al mismo tiempo muy agradable de leer, muy breve, sobre
ética periodistica, que queremos recomendarles en esta tarde, y
fue publicado hace apenas un afio.

Javier Dario RestrREPO (JDR)— Estoy muy contento de estar
con ustedes, sobre todo en este ambiente, que es un ambiente
que habla mucho de libertad, y todo lo que se refiere a la ética
se refiere a la libertad, por eso me siento muy contento de estar
con ustedes.

HR- Bueno, maestro, me gustarfa empezar conversando con
usted sobre el tema de la corrupcién, que esta muy en boga con
nuestro pafs actualmente, con todo el escape de Aida Merlano, ese
escape cinematografico, saltando de la ventana de un consultorio
odontologico, porque definitivamente tuvo que haber mucha co-
rrupcion detras de ese acto para que ella hubiera podido, primero,
ir tantas veces al odontdlogo, luego saltar de ahi, conseguir una
moto que la recogiera, que ningun vigilante la hubiera detenido y
que ningun guardia de la INPEC tampoco la hubiera detenido en
el momento de su huida... pero leyendo el libro de La constelacion
¢tica, el maestro Javier Dario Restrepo se refiere al tema de la
corrupciodn, pero dice que se atreveria a decir que la corrupcion
no tiene nada que ver con la ética; es extrafia esa afirmacion, y le

pido que empecemos explicandola un poco.
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JDR— Si, es una afirmacién extrafia, pero es una afirmacion
bastante seria. Uno se detenia frente a esos temas, la redaccién
comun y corriente es la de pedir mas ética en el pafs, mas ética en
los congresistas. No, la ética se dirige a las personas excelentes o
en plan de excelencia, no a personas que estan de candidatas a ser
el mayor delincuente del pafs. ¢Por qué? La ética es un impulso
que todos llevamos para ser excelentes, y piensen ustedes en el
congtresista que se las arreglas para que la ley anticorrupcion se
caiga, ahi, ;qué hay que hacer?, hay que sacar la ética, porque ese
tipo no esta pensando en ser ético, ese tipo no esta pensando en
ser excelente, esta pensando en tener éxito en su negocio, y la
ética no es para tener éxito en los negocios.

Si ustedes examinan los valores éticos, se daran cuenta de
que todos estan interesados en sefialarles a las personas el camino
que tienen para llegar a ser excelentes, para que descubran todos
lo que es su vocacion, porque, caigamos en la cuenta, desde
que nacemos estamos siendo éticos cada vez que queremos ser
mejores. Hay una afirmacioén que es muy interesante, que es: el
papa le dice al nifio antes de entrar al colegio: “Quiero que seas
el mejor”, el papa no se conforma con menos, que el hijo sea

| 279



JaVIER DARIO RESTREPO, EL FARO DE LA ETICA. GUIA PARA SER UN BUEN PERIODISTA

el mejor, ¢por quér, porque encuentra que hay la posibilidad de
que ¢él sea el mejor y €l tiene que apoyarlo en la realizacion de su
posibilidad. La ética, por consiguiente, es un llamado permanente
a ser excelentes.

Lo otro, lo del tipo que roba, lo del tipo que la nifia que se
vuela ante la mirada atoénita de los guardianes, seso qué viene a
ser?, es un asunto de policia y de jueces que tengan los pantalones
bien amarrados y una moral sin transigencias, eso no necesita
ética sino buenas autoridades que impongan para el bien comun
unas normas de convivencia; esa es la razon de esa afirmacion.

HR- Pero, en medio de todo eso, maestro Javier Darfo, scomo
hacer para no desanimarnos? Porque entonces somos un pais
corrupto, y vamos a seguir siéndolo a pesar de que haya unas
pocas personas que aspiren a ser mejores, a ser excelentes, a ser
éticos, pero el que es corrupto lo va a seguir siendo sin importar. ..

JDR— Ahi es donde empalma esta reflexiéon con el quehacer
del periodista. Caigamos en la cuenta, y tenemos que caer en la
cuenta, de que para nosotros los periodistas es mucho mas facil
publicar un periédico que desde la primera hasta la dltima pagina
esta contando las atrocidades que se viven en todas partes que
un peridédico que se proponga estimular lo bueno de la gente.
Fijense la sensacion que a uno le queda cuando tiene ese recorrido
que ta acabas de describir, la sensacién de que aqui no hay nada
que hacer, es falso, thay mucho que hacer!, spor qué?, porque
en la poblacion colombiana hay muchas posibilidades que no se
han desarrollado, yo como periodista tengo que estimular esas
posibilidades y llegar a la conclusién, y hacer llegar a esa misma
conclusion a mis lectores de que en Colombia hay mas gente
buena de la que nos imaginamos.

Miren que cuando uno llega aqui a Medellin hay un espec-
taculo que para las otras ciudades del pafs es medio extrafo: le
pasa algo a una persona aqui e inmediatamente todas las personas
acuden a ayudarlo; ese es el primer llamado ético que uno tiene
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en su vida, cuando siente que tiene obligacion con los demas, con
personas desconocidas que luego seran conocidas por razéon de su
carencia, de su dolor, de su sufrimiento. Yo como persona tengo
que abrirme a los otros, y en el momento en que yo me abro a
los otros estoy comenzando a recorrer el camino de la ética. La
ética nace cuando encontramos a otro.

Permitanme contarles una pequena historia, historia que se la
aprendf a Frenando Savater. Hace el recuento de un capitulo de
Robinson Crusoe, que es aquel momento en el que se encuentra solo
en su isla y lleva veinte afios solo, un dia ¢l se sienta en la playa
y encuentra las huellas de un pie desnudo, se asusta porque eso
nunca le habfa sucedido. Después cae en la cuenta de que puede
ser uno de los canibales, que estan muy distantes, y es cuando
él piensa: “¢Yo qué voy hacer?”, nadie duerme tranquilo con un
canfbal en el vecindario, “¢Yo que voy hacer?”, y aparece lo ético
a través de dos opciones, el dilema ético; lo primero: “Voy por
mi escopeta, sigo las huellas y acabo con el canfbal”, después
hay algo que le dice que eso no funciona, que eso no puede
ser, entonces se le ocurre: “Voy a ir lleno de flores y de frutas,
encuentro al canibal, le pongo delante de sus pies mi canasta y
las cosas van a ser distintas”. Y fueron distintas, a partir de ese
momento se rompio la soledad de Robinson, porque Viernes, asi
se llama este personaje, Viernes se convirtié en su compafiero.
Fernando Savater, al comentar eso, dice: “En el momento en
que en nuestra vida aparece el otro, aparece lo ético”. Siempre
lo ético tiene relacién con el encuentro con el otro, y ese es un
contexto, es un camino que se tiene que ir recorriendo, y es el que
describe nuestro libro, cual es el camino para llegar a encontrar
clara y contrastable la imagen de lo ético.

HR- Esta historia que nos acaba de contar el maestro Javier Da-
rio Restrepo es un muy buen ejemplo de lo que es el libro de Lz
constelacion ética, porque es equivocado pensar que se trata de un
libro ladrilludo que trata de reflexiones filoséficas de ética, sino
que acude el maestro a historias, como la de Robinson Crusoe que
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nos acaba de contar, para a partir de ellas compartir lecciones
de ética periodistica. Una de las historias que mas me llamo la
atencion en el libro, por ejemplo, es cuando habla acerca de los
conquistadores que llegaron aqui a nuestra tierra, los conquista-
dores espafoles, y no hay forma de comprobarlo, pero cuenta
la leyenda que necesitaban ponerle herraduras a sus caballos y
dada la ausencia de hierro y la abundancia de oro que habia en
nuestra tierra en ese entonces, decidieron ponerle herraduras de
oro a sus caballos, y el maestro Javier Dario Restrepo acude a esta
historia para decirnos que a veces la ética la terminamos torciendo
y utilizando a la fuerza, de manera artificial, para cosas que no
son necesariamente la ética, como hacfan estos conquistadores
con estas herraduras de oro, ayudandonos a entender en qué se
parece la ética al uso de herraduras de oro en los caballos de los
conquistadores.

JDR- El solo enunciado de “herraduras de oro” es una contra-
diccién en los términos, porque una herradura es de hierro, el
oro es para usos mas nobles que estar en las patas de los caballos;
pues bien, la ética es el oro, la policia es el hierro, los jueces son
el hierro, entonces, ante una clase politica corrupta no vamos a
utilizar el oro de la ética porque eso no serviria, ahi lo que hay
que utilizar es el hierro de la policia, de la justicia, porque ese
oro tiene que ser para la finalidad del mas noble, y alguien me
preguntara: “¢Y entonces para quién es la éticar”, para toda la
gente buena, con el fin de que la gente buena entienda que no
se puede quedar instalada, congelada en una sola manera de set,
sino que tiene muchas mas metas para alcanzar; es decir, es el
oro de la excelencia. Por eso decia yo en esa parte del libro, res-
pondiendo a una pregunta que habfa hecho en uno de nuestros
peridédicos un muy respetado médico, y este médico se quejaba
de que el congreso habia sido bastante perezoso y desacertado
en sus decisiones porque no le habian dado tramite a un cédigo
de ética médica, y entonces exponia yo: “¢Y por qué un cédigo
de ética médica tiene que ser aceptado por un congreso?”, un
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congreso no tiene que ver nada con eso, comenzando porque la
ética es decision de cada persona, y a mi nadie me tiene que estar
impulsando a ser ético, porque yo soy ético porque me da la gana,
y ese es un punto muy importante, porque conecta el ejercicio de
la ética con el ejercicio de la libertad.

Aqui tengo que recordar a [Immanuel] Kant, que establecia
una diferencia entre los seres libres y los esclavos; decia: “El ser
libre hace lo bueno porque le da la gana, porque quiere, y el ser
esclavo lo hace porque alguien lo obliga”, de donde vino un pen-
samiento que me resultd un tanto perverso, y es que esta aficion
nuestra a tener leyes para todo esta revelando que tenemos escon-
dida en el fondo de nuestra alma una condicién de esclavos, hay
condicion de esclavos que obran bien simplemente porque hay
quien lo vigile, quien los amenace o quien los estimule, en cambio
son libres quienes dicen “esto es bueno, voy a hacerlo porque
quiero”. Asf es la ética, la ética no se puede hacer por mandato
de nadie, porque tropieza con la condicion libre del ser humano,

porque el ser humano que es libre necesariamente es ético.

HR-Y el maestro Javier Dario Restrepo me hace recordar algo
que yo he visto en sus respuestas del Consultorio ético, y es que
una de las preguntas que nos suele llegar cada vez que aparece
un nuevo medio de comunicacion, un nuevo tipo de medio de
comunicacién, un nuevo formato de comunicacion, hace falta
un nuevo codigo ético para ese medio, entonces aparece Internet
y nos llega al Consultorio ético la pregunta: “cHace falta un nuevo
cédigo ético para el periodismo en Internet?”’; aparece Facebook
y nos lleva a esta pregunta: “sHace falta un nuevo cédigo ético
para saber como comportarnos en Facebook?”; aparece Twitter
y lo mismo, y, maestro Javier Dario Restrepo, ¢por qué no es
necesario hacer un nuevo cédigo de ética para cada nuevo medio

de comunicacioén que nos inventamos?

JDR— No es necesario hacerlo porque las normas a las que se ha
llegado, particularmente son suficientes como respuesta para €sos
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nuevos medios, squé es lo que pasa para esos nuevos medios?,
simplemente hace ampliar la vision de la responsabilidad, me estoy
refiriendo por ejemplo a lo digital, lo digital pone en manos del ser
humano el poder de comunicacién mas perfecto que ha habido en
la historia, y ese poder de comunicacién, como todo poder, puede
ser para bien o para mal. El que decide el buen uso del medio
de comunicacion es el usuario, por tanto ese usuario no necesita
un nuevo coédigo de ética, sino un sentido de la responsabilidad
que se pone en sus manos cuando estd manejando un medio de
comunicacién poderoso y él sabe que el medio de comunicacion
es para hacer el bien, para hacer la vida de los demas libre, y para
eso no necesita un nuevo cédigo, sélo necesita mirar desde el
punto de vista de la ética qué es el deber que se le ha ampliado y
que se le ha vuelto mas urgente; eso es lo que sucede con todas
estas nuevas y sorprendentes aplicaciones de lo digital.

HR— Me gustaria volver a compartirles mas historias de lo que
contiene ellibro de L constelacion ética, y nos habla el maestro Javier
Darfo Restrepo acerca de una tribu originaria de las pequenas islas
que hay en el Pacifico, que se llaman los ifaluk y viven en esos
lugares que son muy peligrosos, en ese sentido se parece mucho
a Colombia, un pafs en el que es muy peligroso vivir, salir a la
calle, pero ellos viven al lado de volcanes, viven en zonas donde
tiembla a cada rato, se dan tsunamis a cada rato, y la supervivencia
se hace muy dificil, sin embargo estar en constante exposicion al
peligro ha logrado que tengan mas comportamiento ético, ipor
qué esa constante exposicion al peligro hace ser mas éticos a los
ifaluk de los que usted habla en el libro?

JDR— Porque el peligro los ha acercado unos a otros, y cuando
uno se acerca a los otros comienza a ser ético; cuando, por el
contrario, se aisla, no te importa, eso es lo contrario a ser ético,
porque es una regresion en el ser humano, es también un retro-
ceso de la humanidad. Hay un avance en la humanidad cuando
yo me acerco al otro y comparto mis miedos, mis debilidades,
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mis expectativas y trabajo con ¢él; a los ifaluk eso les paso, y fue
un hecho que impact6 a los antropdlogos que llegaron a estudiar
a esa tribu, para llegar a la conclusion de que esa peculiar ma-
nera de ser de ellos, de esa actitud ética permanente se debia al
acercamiento al que los habfan obligado los peligros que estaban
enfrentando todos los dfas. De modo que en la medida en la que
uno se acerca a los otros se vuelve ético. En la medida en la que
uno desecha, rechaza a los otros, la ética retrocede.

Hay un caso que comenté recientemente en una de mis
columnas, un caso que me impresioné mucho: el del estudiante
Pilo, que se arroj6 de un dltimo piso de su universidad porque
no soportéd que sus compafieros lo estuvieran criticando siem-
pre porque era un campesino sencillo y transparente, y todos
sus compafieros tenfan alma de nuevos ricos. Lo agredieron de
tal forma que no encontré motivos para vivir. Lo mas grave de
eso es que nadie de esa universidad parece haberse dado cuenta
de esa monstruosidad, estan convencidos de que el papel de la
universidad es hacer excelentes profesionales, pero no buenos
seres humanos, y esa es la gran falla que tiene la universidad: no
se preocupa por los buenos seres humanos, y formar buenos

seres humanos es formar ética.
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HR- Pero ahi me surge una pregunta, maestro Javier Dario, y es:
¢Por qué a los ifaluk el peligro los ha acercado mas entre ellos,
y los ha hecho pensar mas en el otro?, mientras que en paises
como Colombia la constante exposicion es lo que nos hace ser
mas desconfiados del otro, mas recelosos e incluso mas distantes
del otro, ¢como solucionar eso?

JDR— Al contrario de los ifaluk, aqui no estamos convencidos
de la enormidad de los peligros que tiene nuestra sociedad y
entonces tenemos otra balanza, sectores de la sociedad que no
tienen que lamentarse de los peligros de la sociedad que se tiene,
y luego falta una conciencia autocritica. Creo que los colombianos
somos muy poco autoctiticos, y la ética supone una autocritica
permanente, supone permanentemente estar disgustado con lo
que se busca de lo que debe ser, y esa critica es lo que mantiene
la dindamica de la ética. Siempre estar pensando la mejoria, es la
meta mas alta, es la excelencia. A nosotros creo que nos falta eso,
y luego tener una mayor fe en los posible. ¢Qué es lo posible?
Eso que esta en el nifio que entra a primer grado de primaria y
que podra desarrollarse y convertirlo en un excelente profesio-
nal, eso es lo posible. Todo padre de familia que lleva a su hijo
al jardin infantil es un creyente de lo posible, porque ve que en
su hijo unas posibilidades y es su responsabilidad hacer que esas
posibilidades se desarrollen. Nos falta creer en lo posible, y por
eso esa tendencia de que “td no lo puedes hacer”. La persona
ética tiene una inmensa fe en las posibilidades de los otros, y esa
fe en las posibilidades de los otros es la que genera la esperanza.

Hay una bella definicion de la esperanza, y a mi me ha sedu-
cido siempre: “La esperanza es la fe de lo posible”; en lo posible
de mis compatriotas, en lo posible de mis instituciones, porque
cuando uno tiene claro que ah{ hay unas posibilidades encuentra
por qué trabajar, pero si todo mundo se empefia en meternos por
los ojos y por los oidos que este pais es un pafs de miedo y que
aqui no hay nada que hacer, indudablemente que eso es contagioso
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y se genera ese acto de pesimismo que impide el desarrollo de las
posibilidades. Tener fe en las posibilidades de los otros es tener
fe en el futuro, y no estar obsesionado por los errores. Las equi-
vocaciones que todos podemos tener significan una actitud muy
constructiva cuando hay errores, y eso nos va estar machacando
los rollos de comunicacién. Habia un ejercicio muy importante
para hacer de esos errores diarios, y probablemente se cambiaria
nuestra manera de mirar la historia y de participar en la vida del
pals, al encontrar que todo tiene salida porque somos mucho

mejores de lo que nos imaginamos.

HR- Pero encuentro ahi, maestro Javier Darfo, algo que me pa-
rece una contradiccién en cuanto a que a los periodistas se nos
acusa de ser demasiado pesimistas, y por eso aca en el Festival
Gabo hemos hecho talleres sobre el periodismo de soluciones,
la Fundaciéon Gabo esta muy involucrada en promover un perio-
dismo de soluciones, un periodismo que promueva la esperanza
y la busqueda de exponer no sélo cuales son los problemas sino
también promover cudl es la posible solucion a esos problemas y
dejar a un lado ese pesimismo, que parece a veces natural de los
periodistas pero al mismo tiempo en la “constelacion ética”, y ya
nos lo decfa el maestro Javier Dario Restrepo, ser ético es estar
en una constante falta de conformidad con el estado actual de las
cosas, entonces, ;como mantener un equilibrio saludable entre ese
no estar conforme con las cosas como estan, sin que se convierta

en un pesimismo que termine desanimando a nuestra audiencia?

JDR— Refiriéndome a mis colegas los periodistas tendria que
decir que eso no es una cuestion de técnica, a veces creemos que
es una cuestion de técnica, pero es una cuestion de actitud, y esa
actitud comienza con nosotros mismos, es decir, sentir que mis
equivocaciones pueden ser superadas, que mis errores pueden ser
superados y nunca resignarnos. Yo creo que hay toda una peste de
resignacion en todos los que no quieren enfrentar la construccion
de su propia persona y de la sociedad en que viven, esa resignacion
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inmoviliza; la ética, por el contrario, moviliza, impulsa, porque te
esta diciendo “tu tienes estas posibilidades”. La ética siempre es
un hallazgo, una busqueda personal, y esa busqueda siempre es
a pesar de mis propias limitaciones. Es muy interesante la actitud
de las personas ante sus limitaciones, la persona puede escoger
“asi naci yo”, punto, y se queda asf hasta que se muere; o puede
escoget, “esa es una de las limitaciones que yo tengo, vamos a
superarla”, y es cuando el periodista y la persona cualquiera en-
cuentra un desafio para vencer. La ética es tal vez el llamado mas
positivo y con mayor capacidad de descubrimiento que uno tiene
como ser humano, porque le esta mostrando todo lo que puede
llegar a hacer, no esta haciendo el hincapié en todo lo equivocado
que fue, no, es llegar a ser eso para nosotros como periodistas,
es uno de los mas bellos y fecundos desafios. Estar mirando la
sociedad desde el punto de vista de lo que tiene que llegar a ser,
y no concentrarse en una obsesion en todo lo malo que fue y
que sigue siendo, tiene una mayor fuerza para construccion de
sociedad. Ah{ veo yo una gran tarea que tenemos que cumplir,
enseflar la esperanza, y enseflar que los seres humanos somos

mejores de lo que nos imaginamos.

HR-— Bueno, me siento algo egoista teniendo acaparado al maestro
Javier Darfo... les anticipo que vamos a abrir el espacio para que
ustedes puedan preguntar, pero me gustaria hacerle una pregun-
ta sobre el libro. Dedica un capitulo del libro sobre el tema de
ensefar ética, y me parece que puede ser provechoso para todos
los que estamos aqui, que somos tal vez profesores, también
universitarios de escuelas de periodismo, que se enfrentan a este
reto, y es que en sus universidades o en sus redacciones les dicen:
“Oiga, ensénenos ética”, y uno dice después de leer La constelacion
¢tica, donde me dice Javier Dario que la ética es libertad y que
son decisiones propias, ¢qué voy a ensefiar si la ética no es teo-
rfa?, la ética son decisiones que yo puedo tomar todos los dias,
entonces, qué consejo les darfa el maestro Javier Darfo a alguno
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de nosotros, que le bote ese chicharrén de “oiga, ensefie ética en
esta escuela de periodismo, en esta universidad”?

JDR— Hay que comenzar con una afirmacion un tanto desafiante:
“La ética no se ensefia, se comparte”. Es algo completamente
distinto. Se ensefian teorfas, se ensefia geografia, se ensefa historia,
ciencias naturales, todo eso se ensefia, pero cuando tu estas frente
al fenémeno ético estas frente a algo que puede transformar, que
debe transformar a una persona, lo cual significa que, por ejemplo
en las universidades en donde hay la carrera de comunicacién y
que llevan a un profesor de ética, que lleva un librito, de pronto
un librito mio, y con el librito va ensenando todos los dfas, de
la pagina tal a la pagina cual, no sirve para nada, es un sofisma
de distraccion, porque te hace creer que por el hecho de estar
extrayendo las teorfas que estan en el libro ya hiciste todo; no,
la ética es un ejemplo de vida. Miren, yo creo que ustedes y yo
tenemos en nuestro pasado un episodio inolvidable, el dia en el
que aprendimos la primera leccion de ética, yo tengo ese recuerdo,
lo tenfa también un indio Aymara con quien estuve almorzando
en La Paz, hablaba de estos temas, y le pregunté: “En tu tribu,
¢cuando comenzaste a tener ética?”, y dice: “Mi padre, un indio
de pata al suelo como yo, un dia nos reunié y nos dijo, cuando
nos sentamos a la mesa los ocho miembros de la familia: ‘Si en la
mesa hay nueve panes, ahf hay una injusticia, y si hay cinco panes
también hay una injusticia; para que haya justicia, cada uno de los
ocho debe tener su pan™. Esa era la sabiduria elemental de un
indio Aymara. Mi padre me ensefi6 lo que es ser honesto, pues
el dia que pasé por una librerfa y me enamoré de una revista,
miré de lado a lado, y la revista me la tomé, y llegué a la casa con
mi revista; estaba leyéndola cuando llegé mi padre. “Hola. ¢Esa
revista es nuevar”’, “Si, estd espléndida”, “¢Y de donde la sac6r”,
“Es de la librerfa”, “sPero usted pidié permiso para traerla?”,
“No, papa”, “Bueno, vamos a pedir excusas al sefior duefio de la
librerfa, porque él esta preocupado porque usted se trajo la revista,
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y quien toma lo que no es suyo es un ladrén, y a usted lo acaban
de mirar como ladrén”. Créanme que en mi vida ese episodio no
se me ha podido borrar, porque fue como la primera leccién de
ética que recibi; porque en el hogar es lo que se aprende, la ética,
y no se aprende con discursos, ni editoriales, ni en los sermones,
sino con el ejemplo, porque la ética es vida, es vida concreta. No
es cuestion de razonamientos, sino un enfrentamiento con la vida

como debe ser, y la vida no se hace con discursos.

PARTICIPANTE 1— Me surgen varias preguntas en cuanto a la aca-
demia y a la ética, ;como encontrar el balance entre lo que nos
ensefan y lo que nos piden en el mundo laboral?, y ademas, si la
ética no se ensefa sino que se comparte, (cOMO compensar eso
en la academia?, si de pronto los profesores no estan calificados,
saben mucho pero no son buenos seres humanos, entonces serfa

bueno saber ¢qué opinién tiene de eso?

JDR— Si, para que sea una ética que se comparta, la primera
condicion es que tu profesor haya vivido lo que va a ensefar,
entonces, si te va a ensefar ética periodistica, que el tipo haya sido
periodista, y que haya tenido que resolver dilemas periodisticos,
todos los dias, porque si es un tipo que va a leer el librito de ética
pagina por pagina, eso no sirve, no es alguien que pueda hablar
desde su propia experiencia; primer punto. Segundo, la ensefianza
de la ética parte de hechos, hechos completos, concretos, eso es
la forma mas sabia y mas comunicadora. Me estaba acordando
de uno de los casos que me llegaron al Consultorio ético, fue un
periodista, de esos que viven en la frontera entre México y Esta-
dos Unidos, donde imperan los grupos de narcotraficantes, y el
hombre se dirige al consultorio ético para preguntar: “A mi me
consta que en la redaccion de mi peridédico hay dos periodistas a
quienes les pagan los narcos, y trabajan para los narcos, organi-
zando o desorganizando la informacion, segun la conveniencia
de los narcos; mi dilema es este, sé que tengo la obligacion de
denunciar eso, pero si denuncio eso pongo en peligro a mi familia
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y mi propia vida, y si no lo denuncio me convierto en complice
de los bandidos estos que estan infiltrados en el periédico. ¢Qué
debo hacer?”. Es la tipica pregunta del dilema ético, yo no sé si
alguno de ustedes tendria una respuesta para dar en este caso.

PARTICIPANTE 2— Buenas tardes, maestro, yo soy periodista en
Ecuador, y en Ecuador tenemos un problema bastante setio con el
tema de los medios publicos, soy periodista de un diario publico.
A miyaun grupo de compafiero nos ha tocado muchas veces ser
sancionados por sacar cosas que hace el gobierno, lamentablemen-
te confunden los medios publicos con medios gubernamentales,
y es un problema bastante grave. Siempre nos han dicho que es
el impetu de juventud, que nos hace actuar con esa rebeldia, y
que en algiin momento vamos a actuar de manera distinta, y verlo
mejor. No sé si estamos actuando mal como periodistas.

JDR— Perdonen lo de la traduccion simultanea, pero es traducir
de tu idioma al idioma de un sordo. Si sean publicos y sean priva-
dos, todos los medios que transmiten informacién deben estar al
servicio de la sociedad, sélo reconocen a un amo, la sociedad, no
es ni el presidente ni el gerente, ni el sefior que pone el noticiero,
sino toda la sociedad. Ese es un principio que debe de tener muy
interiorizado un periodista: para mi el unico amo que respeto es
la sociedad, que se encuentra en cada una de las personas que
reciben la informacién; los demas no son amos que merezcan mi
respeto, porque yo sé que en la medida en que sirvo a cualquiera
de ellos, se degrada mi profesion y pierde toda su dignidad; hay
que tenerlo muy claro. Hay el problema de que generalmente los
que tienen el poder se creen duefios de todo, y duefios sobre todo
de la comunicacion, y resulta que en una democracia la comu-
nicacién es indispensablemente libre, para que se pueda ejercer
fiscalizacion sobre el que esta en el gobierno, esa fiscalizacion de
todos, no es la de un periédico, no es la de un canal de television.

PARTICIPANTE 3— Buenas tardes, maestro, mi nombre es Martin
Gonzalez. Usted arrancé diciendo que la ética se refiere a per-
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sonas, en plan de excelencia, y que la ética no es para obtener el
éxito en el negocio; muchas veces los medios de comunicacion
prefieren, o para ellos es primordial el tema de /a chiva, el tema
de informar primero, el tema de competencia. Mi pregunta es:
¢Los medios de comunicacién estan dejando la ética a un lado

en el momento en el que compiten entre si?

JDR— Hay una competencia que es sana, que es la competencia
de calidad, entonces yo veo la forma en que informaron en otro
medio distinto del mfo y pienso si se puede mejorar, esa es una
competencia sana; hay una competencia insana, que es la que esta
inspirada en los intereses comerciales. Aqui viene un fenémeno
muy interesante, la calidad del periodismo esta muy cercana a la
sabiduria, todo el pensamiento generalmente es lento, la infor-
macioén con pensamiento tiene que ser lenta, ahi viene lo que
decfa Garcia Marquez, que lo repetfa en muchas oportunidades,
“mas vale llegar de dltimo en la informacién, pero con algo de
mejor calidad”; lo que nos importa a nosotros es la calidad de la
informacion, y esa calidad sélo se obtiene con operaciones que
son de por si lentas, no basta que acties a la misma velocidad
con que actuan el ojo y el oido, es ademas actuar con la velocidad
con que actda el pensamiento, y el pensamiento tiene que com-
parar, tiene que investigar antecedentes, tiene que investigar las
proyecciones o consecuencias de los hechos y todo eso contado
da una noticia integralmente valida, que es el mejor regalo que
uno le puede dar a un receptor; la noticita que simplemente te
conto lo que pasé y punto no se pregunta qué paso, para déonde
va eso, cuales antecedentes tenfa eso, en qué contexto se dio eso,
qué otras opiniones hay sobre eso, esas preguntas no existen; esa
viene a ser la noticia chatarra, y ya la competencia a la que nos
esta sometiendo lo digital nos esta obligando a seleccionar bien
la informacion.

Miren, les cuento otra historia, un grupo de periodista del
diario Le Monde de Paris tuvo que salir del periodismo por pro-
blemas econémicos, ellos, como nos sucede a la mayorifa de pe-
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riodistas, concluyeron: “Yo no sé hacer otra cosa en la vida sino
periodismo”, entonces, estaban deliberando cuando les llegd un
lider que habia sido subdirector del Le Monde, les dijo: “Vamos
a examinar lo que esta pasando”, y llegaron a la conclusiéon de
que la gente les cree cada vez menos, y eso es grave. “Entonces,
¢qué vamos a hacer ante esor”. Esto nos esta significando que
debemos elaborar otra clase de periodismo de mayor calidad,
siguieron reflexionando, pero lo que nos esta pasando ademas
es que estamos dependiendo de la publicidad, de los apoyos de
los gobiernos que son simpaticos con nosotros, todos estamos
dependiendo de ellos, ¢cémo hacer para ser completamente
independientes? Uno de los problemas mas serios que se tienen
que resolver hoy es cémo financiar los medios y que sin embar-
go se mantengan independientes, ;como financiar medios que
se mantengan independientes? Llegaron a una conclusion que
esta revolucionando el mundo de las empresas periodisticas,
que fue esta: el unico dinero limpio para el periodista, y que no
deteriora su credibilidad, es el dinero que procede del suscriptor,
entonces vamos a depender de los suscriptores, lo cual significa
que tenemos que aumentar los suscriptores, iy cOmo aumentar
los suscriptores?, con una informacién de calidad, que la gente
pueda creer, que la gente pueda tener confianza. Lo hicieron asi.
Ese nuevo examen también lo hicieron en el New York Times,
hasta que se dieron cuenta de que la férmula funcionaba, en la
medida en que mejora la calidad de la informacién van creciendo
las suscripciones. Ese es un problema que tiene que resolver el
periodismo del mundo entero, ;como mantenerse independientes,
y por lo tanto crefbles, con una fuente de financiacién que no
inspire desconfianza?, y eso esta sucediendo. Yo veo a nuestros
medios bastante temerosos de tocar su vaca sagrada que es el
anunciante.

PARTICIPANTE 4— Muy buenas tardes, mi nombre es Omar Vera,
director de un medio independiente llamado Turbidn. En el 2007
el maestro Javier Datio nos acompafié en uno de sus congresos de
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medios alternativos que hicimos en la Universidad Santo Tomas,
nos decia, “ustedes quieren hacer las cosas de manera distinta, no
imiten las practicas que estan rechazando”. Tengo una inquietud
importante que es alrededor de los periodistas como gente que se
interpretan a si mismos, tenemos una gran vanidad, la soberbia
muy grande, estamos entendiendo en relaciéon con la sociedad,
y resulta que nuestra sociedad es mads compleja que nuestras
vanidades, yo personalmente creo que las estructuras narrativas
de nuestro periodismo estan en un momento de quiebre, un mo-
mento en que es necesario repensarnos todo esto, pero pareciera
que esa vanidad nos lleva a hacer las mismas cosas, y a tratar de
imitarnos entre NOSOtros en esas mismas cosas, experimentamos
poco, o creamos poco, nos hacemos pocas preguntas para hacer
informacién de mayor calidad, ;cémo hacemos para esa vanidad
poderla dejar un poco a un lado como gremio de periodistas y
no solamente mejorar la calidad de informacion, sino también la

forma en que construimos, colaboramos para hacer periodismo?

JDR~— Mira, esa pregunta que me estas haciendo coincide mucho
con alguna de las que mas me llamaron la atencion en el Consul-
torio ético, uno de los consultantes decia: “¢cQué es la humildad
para el periodista, los periodistas humildes?”, y mira uno las
cosas seriamente y se da cuenta de que es indispensable para el
periodista esa condicion de la humildad, yo trabajaba en cuanto
a la respuesta que es algo que siempre me ha sorprendido, que
es una afirmacion de Santa Teresa de Jesus, cuando dice que “la
humildad es la verdad de nosotros mismos”. La verdad, siempre,
en el vanidoso que hay en el periodista, es el resultado de una
falsificacion, falsificacién de lo que no es o lo que no ha hecho,
y eso da como resultado una distorsion de la verdad sobre todas
las cosas, ademas interviene una palabra que es eminentemente
periodistica, la verdad, y si, la vanidad, la soberbia, la arrogancia,
son el resultado de falsificaciones, exageraciones, ahi sf que resulta
cierto que el periodista tiene que huir de eso para estar en lo suyo;
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estamos hechos para buscar la verdad, y para poderla encontrar
tenemos que hacer una neutralizacién de ese ruido interno que es
la vanidad, es una especie de ruido que llevamos nosotros y que
nos impide ver lo que esta pasando, y estar siempre pensando en
la verdad, que es nuestro ser y nuestro placer.

El ser del periodista es fundamentalmente de un servidor
de la sociedad, y fijense que esa definicion contradice todos los
afanes de grandeza con que a veces nos arropamos los periodistas
que creemos que por serlo estamos ejerciendo un poder; pero ahi
viene la otra parte, de eludir eso, exorcizar el poder periodistico
con el servicio, si todos mis trabajos periodisticos los presido
con la voluntad de servir a mis lectores, oyentes o televidentes,
estoy conjurando todos los demonios de la actualidad, sentirme
servidor de toda la sociedad, ahi vendria otras de las formas de
contrarrestar eso. Y me parece que hay una tercera forma, que
es la autocritica, lo digo porque en mis tiempos de reportero
me costé... Dios, ayuda entender a mis colegas, que tenfamos
que comenzar las sesiones de agenda con una autocritica; en la
television se debia de comenzar viendo el noticiero de noche y
sometiéndolo a critica. .. No, eso nunca se pudo hacer, en el fondo
porque los directivos terminan por molestar la sensibilidad de los
colegas, y de que los colegas iban a reaccionar negativamente, y
dijeron “la embarraste, hermano, la embarraste, en esto, en aqguello
o en aquello”, sin caer en la cuenta de que ese es el ejercicio cla-
ve para que un noticiero progrese, estar diariamente midiendo
los errores, fallas que se tienen, y aplaudiendo los aciertos; ese
contraste entre el aplauso y el latiguillo de “la embarraste” es un
contraste que siempre es muy valioso y produce un buen noticiero,
¢por quér, porque en el momento en que se ve donde estamos
fallando, estamos entendiendo qué es lo que hay que arreglar, y el
progreso de un noticiero es eso, estar todos los dias encontrando
qué es lo que hay que arreglar, eso necesariamente produce un
noticiero de calidad; si eso a nivel de noticiero lo trasladamos
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a lo personal y diariamente someto a critica lo que haga, estoy
condenado a ser... ya iba a decir una mala palabra. .. el maximo.
Bueno, entonces, 1a humildad resulta del conocimiento sincero
de uno mismo, y ese conocimiento sincero no es unicamente de
las cualidades sino también de las embarradas, porque lleva a otro
trabajo que es precioso, y porque la embarrada, que de ahi es de
donde resulta la aportaciéon mas positiva, cuando se encuentra
ese porqué de la embarrada se encuentra el programa de algo
que hay que arreglar, de modo que es completamente contrario
a la naturaleza del periodista, estarse mirando todos los dfas en
el espejo del agua para enamorarse de su imagen... no. Esa au-
tocritica permanente, aparte de mucha madurez personal, es la
clave de la calidad profesional.
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Mi papa a través de los papeles

Por GLORIA INES RESTREPO CASTANEDA

M Mi papa se muri6 de repente! No imaginabamos que
l llegaria de ese viaje al Festival Gabo con una neumonia
incurable. Su estudio, que ocupaba las dos plantas de su casa, lo
esperaba para nuevas jornadas de trabajo. Alli estaba la prensa
de la semana esperando a ser lefda y recortada para alimentar
su enorme dossier de prensa; sus cientos de libreticas de apuntes
listas para nuevos proyectos, ideas y resumenes de libros; Discurso
y verdad de Foucault dispuesto a ser subrayado; E/ coronel no tiene
quien le escriba descuadernado y en mora de una nueva lectura
nocturna para ser grababa en su celular; sus extrafias lecturas de
fisica cuantica sobre el tiempo y el espacio; su diario en mora del
registro de nuevos dias de su vida... Pero no pudo regresar a sus
estrictas rutinas de trabajo.

Fue extrafio llegar a su estudio, después de la dificil sorpre-
sa de su muerte: ¢qué hacer con sus libros?, ¢qué hacer con sus
cientos de carpetas, libreticas, casetes...? Era como hacer un
levantamiento del cuerpo de mi papa en papel. Se trataba de
recibir una herencia... pero no era solo de mi hermana y mia,
lo que estaba en ese estudio pertenecia también a los hijos que
apadriné como maestro, como referente de periodismo, los que
todavia en las redes sociales se preguntan por lo que dirfa mi papa
sobre este catastréfico mundo contemporaneo. Y es que en su
diario hablaba de la muerte, de coémo la sentia cerca y la esperaba;
de la necesidad de dejar herencias a las nuevas generaciones de
periodistas...
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Recuerdo ese almuerzo en el 2019 en el que me dijo: “Cuando
yo me muera escoja los libros que quiera y el resto los dona a la
Universidad Minuto de Dios”. Me dio rabia, ;cémo se atrevia mi
papa a pensar en su muerte?, ;,como podia pensar en la muerte
de nuestra biblioteca? Mi papa y yo construimos una parte de
nuestra relacion a través de los libros y los papeles. Desde nina
los cuentos y las historias eran tan importantes como lavarse
los dientes antes de ir a dormir. Los sabados solfan tener dos
propositos: llevar al servicio de correo la columna que tenfa en
el periddico E/ Sigl y visitar alguna de las librerfas del centro de
Bogota. Los libreros lo conocian, sabfan exactamente qué podria
interesarle: teologfa, filosofia, nuevas corrientes del periodismo,
historia contemporanea. Fue un librero el que guio sus lecturas
para formarse como periodista.

Coqueteaba con los libros y cuando los podiamos comprar
los disfrutdbamos como un dulce. Relacionarse con los libros
era una suma de rituales: quitar ese desesperante plastico que los

recubre, sentir el olor a libro nuevo, espiar el indice, rayar, parar
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muchas veces de leer usando como separalibros lo que esté a
mano, dormirlos en la mesa de noche, encontrarles un lugar en
la biblioteca, y sobre todo “nunca prestarlos porque no vuelven”.
Asi fui construyendo mi seccion en su biblioteca que empez6 con
la Enciclopedia del mundo de los ninios, pasé por la coleccion completa
de Mafalda y poco a poco fue llenandose de libros de sociologia
e historia de la violencia en Colombia.

Varias veces intentamos indexar la biblioteca. Mi papa con-
sigui6 su propio disefio de “ex libris” precolombino para marcar
sus libros. Mi propdsito era sellarlos todos y hacer un inventario.
Pero siempre la cantidad de libros me derroté y nunca logré ter-
minar esa tarea. Solo logramos clasificar los libros por secciones:
historia, novelas, cuentos, cronicas, entrevistas, filosoffa, teologfa,
teologfa de la liberacion, periodismo, nuevo periodismo, ética, co-
digos de ética, métodos de investigacion, geografia, antropologia,
lenguaje, literatura. .. Algunos temas ocupaban espacios grandes
en la biblioteca: paz, guerras, perdon, vejez. ..

Poco a poco la biblioteca paso de ocupar dos paredes a
ocupar dos habitaciones de la casa. La feria del libro y la visita a
librerfas eran un ritual. Las recorrfamos en orden y ojeabamos
los libros costosos, esperando que alguna vez llegaran a nuestras
manos. Varios afios visitamos en la feria del libro el Diccionario de
construccion y régimen del Instituto Caro y Cuervo, hasta que lo pu-
dimos comprar. Se deleitaba entendiendo el significado profundo
de las palabras y le gustaba decirme palabras raras para que le
preguntara qué significaban: “Goya, deje de ser nefelibata”, me
decfa. Ahora entiendo que era la mejor palabra para describirme.

Siempre habia un libro del qué hablar, siempre un libro
acompafiaba la vida, las noches, las mafianas... La pesadilla mas
temida de mi papa era quedarse en un avion, un consultorio
médico o un paseo sin un libro. Los libros le daban la sensacion
de ocupar el tiempo. Era un poco extrano verlo en la bicicleta
estatica pedaleando y leyendo los discursos de los premios Nobel

o el diccionario espafiol-italiano. Solia decir que en su vejez y en
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su viudez su compania eran los libros, ellos le aseguraban que
no iba a sentirse solo.

Desmontar la biblioteca fue como encontrarme y despedirme
de viejos amigos de mi papa. Fotografié y numeré cada uno de
los estantes para conservar “el orden” de mi papa. Me inventé
un método para seleccionar los libros con los que queria quedar-
me. Me preguntaba: ;como abandonar a Borges, a Saramago, a
Garcia Marquez, a Marfa Moliner, a Kapuscinski, a Hans Kung,
a Hannah Arendt? Mi método no fue muy efectivo porque aun
conservo muchos libros bajo argumentos como que me sirven
para el trabajo, estan en el camino de ser leidos o simplemente me
acompafian en la vida sin mi papa. El resto de los libros, como
me lo pidi6, fueron donados a la Universidad Minuto de Dios.
Solo le pedi dos cosas a la universidad: que sellaran los libros con
el “ex libris” de mi papa y que hicieran un inventario. En algun
momento, debia terminar esa tarea siempre empezada. Asi nacié
la “coleccion Javier Darfo Restrepo”, tiene mil libros de historia
del periodismo, lingtistica, libertad de prensa, ética, literatura,
cronicas y teologfa. Es un inmenso acto de esperanza en que
las nuevas generaciones de periodistas logren desprenderse del
teléfono movil para sumergirse en la biblioteca.

Todavia me quedaba la pregunta sobre el archivo: ;Qué
hacer con sus carpetas, libretas, casetes? Sobre esto no me habia
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dejado alguna instruccion. Mi papa, sin embargo, meses antes de
su muerte habfa decidido comprar un archivador porque estaba
organizando carpetas con sus articulos de prensa. Asumi que
queria que en el futuro alguien consultara estas carpetas que habia
armado cuidadosamente. Navegando por ellas me encontré con
sus primeros pasos en el periodismo en Bastion, Signo y La Hora
cuando aun era sacerdote. Viajé a los anos 70 a encontrarme su
inicio como periodista independiente en las revistas Presencia,
Familia y 1Vea. En algunas de ellas debia escribir tantos articulos
que acudia a seudénimos como “Manuel Quintana Polo”, para
que no se notara que buena parte de las publicaciones eran de
su autorfa. Poco a poco fue pasando de temas pastorales a plan-
tear preguntas sobre la vida familiar, a temas sociales (pobreza,
exclusion, movilizacion social, vivienda, transporte, servicios), a
discusiones politicas, a la descripcion y cuestionamiento de las
guerras (colombiana, centroamericana).

Afio a afio en la década del 80 aumentaron sus colabora-
ciones en E/ Siglo, El Espectador, EIl Tiempo y El Colonbiano. A las
cronicas se sumaron las columnas de opinién como “Carriel”,
“Postdata” o “La Columna Desvertebrada”. También crénicas
radiales como “Libreta de Reportero” en Caracol. En los 90 se
encuentra ademas todo su trabajo como defensor del lector en
El Tiempo y El Colombiano. Y pot supuesto, la coleccion de ida
Nueva, la revista que dirigié en sus dltimos afios de vida. Entre
una inmensa pila de casetes y CDs encontré ademas materiales
audiovisuales como sus reportajes en el noticiero 24 Horas, pro-
gramas que dirigié como E/ Ofro, programas que presenté como
Nunca Mds y multiples grabaciones de entrevistas que nutrieron
de diversas maneras su trabajo.

Mas alla del archivador en el que estuvo trabajando en sus
ultimos afios quedaban cientos de carpetas por entender. Algunas
de ellas guardaban conferencias y discursos dictados en universi-
dades, empresas, organizaciones sociales, peridédicos, colegios. ..
En ellas se refiri6 a diferentes tipos de periodismo (salud, urbano,
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guerra, nifiez, desastres, drogas, literario), reflexioné sobre ética
periodistica (también médica, publica, etc.), hablo sobre la paz, el
perdén y la guerra, penso sobre la vejez y la muerte, propuso la
utopia y la esperanza como camino. También guardaba multiples
carpetas de talleres en donde estaba su guion de trabajo, los aceta-
tos con la presentacion, los materiales pedagdgicos y las lecturas
de soporte. A los talleres se sumaban sus programas de clase
para estudiantes de la Universidad de los Andes y el Externado.

Su archivo atesoraba ademas multiples manuscritos: textos
pastorales, guiones de television, investigaciones, novelas, ensa-
yos, cartas, cronicas. .. Se trataba de las primeras versiones de sus
mas de 25 libros publicados y de otros que guardé. Cada version
rayada, con correcciones, con preguntas, con nuevas ideas.

Pero el archivo ademas refleja su método. Cerca de 50 libretas
son testimonio de la forma de estructurar sus textos. Algunas
dedicadas a los resimenes de libros, por lo general de filosoffa.
Otras llenas de apuntes de lo que vefa en prensa y también de sus
propias vivencias. Cada uno de sus apuntes numerados. Numeros
que nutrian diversos indices en los que organizaba sus pensamien-
tos destinados a los articulos, conferencias y libros. Cada uno
de sus temas de experticia lo alimentaba no solo con la lectura
de libros, también con la lectura de prensa. Por eso construia
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diversos dossiers de prensa en donde coleccionaba articulos que
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consideraba valiosos por temas: “nifiez”, “vejez”, “periodismo”,
“libertad de prensa”,
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violencia contra los periodistas”, guerra”
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“paramilitarismo”, “proceso de paz”,

7, “postverdad”, “plagio”,
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co”, “medio ambiente”, “literatura”, “personajes”, son los nom-

iglesia”, “hechos de paz”,
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“signos positivos”, ética”, “narcotrafi-
bres de algunos de los dossiers que construl’a a diario. También
alimentaba estos dossiers con capitulos de libros y articulos de
revistas especializadas.

El archivo guardaba ademas su correspondencia. Algidos
intercambios pastorales de su momento de renuncia al sacerdocio.
Cartas de lectores agradeciendo sus textos y algunos discutiendo
sus argumentos. Invitaciones a eventos en diferentes partes del
mundo. Aceptaciones a proyectos a los que fue invitado, también
renuncias a instituciones en las que dejé de creer. Solicitudes de
apoyo en el analisis de casos desde la perspectiva ética. Concep-
tos editoriales sobre sus libros. Articulos, entrevistas y cronicas
que hablaban sobre él. Desde criticas a algunos de sus trabajos
hasta homenajes en los que sus colegas agradecifan su trabajo y
manifestaban su asombro por un periodista que en 46 afios de
trayectoria honré unos principios éticos fundamentales y ejercid
su profesion con dignidad.
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Después de organizar 418 materiales, entre carpetas, dossiers,
casetes, CDs, donamos a la Biblioteca “Carlos Gaviria Diaz” de la
Universidad de Antioquia 20 cajas que pesaron 300 kilos. En los
tramites burocraticos para la donacion, la Direccion de Impuestos
(DIAN) me preguntaba por su valor. ;Coémo ponerle cifras a un
legado? Compartir esta herencia es un acto de fe. En los cuatro
aflos que tardé organizando las carpetas muchos amigos me decfan
que probablemente era un trabajo perdido porque ya nadie va a
las bibliotecas y porque los periodistas no leen. Contagiada por
el optimismo de mi papa confio en que el archivo tendra nuevos
visitantes que se sumergiran en su obra y encontraran en la prac-
tica diaria de su vida como periodista los principios éticos de los
que hablé en su etapa final como maestro. Quiero pensar que el
archivo de mi papa sera un insumo para una nueva generacion
de periodistas que podra devolver la dignidad al oficio. Esa serd
la mejor forma de honrar esa herencia que nos dejé a tantos. Es
por eso que quise aprovechar este homenaje liderado por José
Luis Jaquez, no solo para compartir mi viaje por los papeles de
mi papd, también para invitar a los apasionados por su obra y
por el periodismo a consultar su biblioteca y su archivo, ahora

publicos, esa herencia que como familia decidimos compartir.
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Gloria Inés Restrepo Castafeda,
narra desde su casa: "Mi papa a través de los papeles”.
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[viene de segunda de forros]

Ha ejercido la profesion del periodismo en
diversos medios durante treinta cinco anos, entre
ellos E/ Heraldo de Chihuahna, Novedades, Norte de
Chihuahua y Vangnardia de Chibhuabua. Director de
radio UACH 1310 AM. Fundador de Radio UACH
105.3 en FM. Fundador de la carrera de Periodismo
de la UACH.

Escribe en revistas arbitradas como Latina de
Comunicacion de Espafia; Quid Inris, Synthesis y Me-
tamorfosis de la UACH. Fue evaluador externo de la
revista indexada Ségno y Pensamiento, de la Facultad
de Comunicacion y Lenguaje, Pontificia Universidad
Javeriana Bogota, Colombia.

Ha escrito varios libros, como Periodisnio: huella
del hombre, luz, de libertad, Chibuahua, raices de una vocacion
electoral, “Un artista de su medio”: vision historica, deonto-
ldgica y responsabilidad periodistica; Periodismo en vias de
exctincion, Deontologia periodistica, un camino urgente a seguir
y La entrevista periodistica: una obra pictirica del personaye.
Coautor de 60 arios de vida universitaria; Las humanidades
en el siglo XXI; La voz de la palabra. 1La humanidad y
la inteligencia artificial, Estudios multidisciplinarios en co-
municacion y periodismo, Abstracciones tematicas de ciencias
sociales; La nueva realidad de la comunicacion, Retos para las
humanidades en el contexto de la pandemia; Ia informacion
al servicio de la comunidad digital, Posverdad en tiempos de
pandenria. V otar con cubrebocas, censura y transparencia y
Diseriando el futuro de las humanidades.

Ha dirigido durante 15 afios el programa de ra-
dio Palabra Propia, que se transmite de lunes a viernes
por Antena 102.5 en FM del Grupo Radio Divertida
y en Facebook @palabrapropiatv. Actualmente es
articulista de E/ Heraldo de Chibuabua.

jjlaquez@uach.mx
palabrapropia@hotmail.com
Twitter: @palabrapropia




avier Dario Restrepo (Antioquia, 1932-Bogota, 2019) tuvo una

larga carrera periodistica (cerca de 50 afnos) en la que destacod
como corresponsal de guerra en Centroamérica, Libano, Islas Mal-
vinas y Colombia. Fue sacerdote jesuita durante 17 afios, pero luego
descubrié que su vocacion estaba en “el mejor oficio del mundo”,
como solfa llamarlo Gabriel Garcfa Marquez, de quien fue amigo
personal.

Se le reconocié como un cronista excepcional tanto para la
television como en la prensa escrita. Atendié por muchos afios su
Consultorio Etico y su pensamiento referente a la practica de la ética
se refleja en sus 28 libros, en ensayos y articulos.

Este documento recoge sélo una parte del conocimiento y tareas
que el periodista colombiano dej6 al mundo, particularmente el lega-
do que comparti6 en sus visitas a México y a la ciudad de Chihuahua.
Para su realizacion se tuvo el respaldo de periodistas, académicos e
investigadores de instituciones de México y Colombia, sobre todo
de quienes tuvimos la fortuna de caminar al lado de Javier Dario,
mexicanos y colombianos que aprendimos la gran tarea que tiene el
periodismo para con la sociedad.

La Fundacién Gabo lo calificé como “Pilar y gufa en el ejercicio
del periodismo ético”. Este libro es un homenaje a quien aporto lo
mejor de su vida y de su pensamiento al quehacer periodistico y a la

exaltacion de la practica profesional ética.
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